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Unitat 4.4 Dirigir/gestionar

Hem de precisar la distinció entre les funcions de direcció i de gestió.

Dirigir implica exercir competències per planificar, fixar objectius, governar, 
donar instruccions i establir normes per aconseguir els objectius.

Gestionar implica realitzar actuacions per aconseguir la realització del pla.

La funció directiva és més àmplia que la funció gestora, ja que la primera 
comporta la confecció d’un pla d’acció, la fixació d’objectius més concrets per 
aconseguir l’objectiu i l’assignació dels recursos; en canvi, la funció gestora –
gestió – fa referència al conjunt d’accions, també directives, en- caminades a 
aconseguir els objectius marcats.

S’utilitza l’expressió management per referir-se conjuntament a aquestes dues 
funcions.
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