[image: image1.wmf] 

[image: image2.wmf] 

[image: image3.png]


Generalitat de Catalunya

Departament d’Educació

Generalitat de Catalunya

Departament d’Ensenyament

Direcció General de Formació Professional

Inicial i Ensenyaments de Règim Especial
Servei d'Ordenació de la 

Formació Professional Inicial


	TÍTOL
	GRAU

	
Sistemes Microinformàtics i Xarxes
	GM

	FAMÍLIA PROFESSIONAL
	 Informàtica i comunicacions

	COMPETÈNCIA GENERAL

	La competència general d'aquest títol consisteix a instal·lar, configurar i mantenir sistemes microinformàtics, aïllats o en xarxa, així com xarxes locals en petits entorns, assegurant la seva funcionalitat i aplicant els protocols de qualitat, seguretat i respecte al medi ambient establerts.



	QUALIFICACIONS  PROFESSIONALS INCLOSES EN EL TÍTOL

	Qualificació completa
	Denominació UC

	Sistemes microinformàtics 

2078
	2021911: Instal·lar i configurar el programari base en sistemes microinformàtics.

	
	2022011: Instal·lar, configurar i verificar els elements de la xarxa local segons procediments establerts.

	
	2022111: Instal·lar, configurar i mantenir paquets informàtics de propòsit general i aplicacions específiques.

	
	2022211: Facilitar a l’usuari l’ús de paquets informàtics de propòsit general i aplicacions específiques.

	Muntatge i reparació de sistemes microinformàtics

2298


	2095311: Muntar equips microinformàtics.

	
	2021911: Instal·lar i configurar el programari base en sistemes microinformàtics.

	
	2095411: Reparar i ampliar equipament microinformàtic.

	Operació de xarxes departamentals 

2299
	2022011: Instal·lar, configurar i verificar els elements de la xarxa local segons procediments establerts.

	
	2095511: Monitoritzar els processos de comunicacions de la xarxa local.

	
	2095611: Realitzar els processos de connexió entre xarxes privades i xarxes públiques.

	Operació de sistemes informàtics

2300
	2021911: Instal·lar i configurar el programari base en sistemes microinformàtics.

	
	2095711: Mantenir i regular el subsistema físic en sistemes informàtics.

	
	2095811: Executar procediments d’administració i manteniment en el programari base i d’aplicació del client.

	
	2095911: Mantenir la seguretat dels subsistemes físics i lògics en sistemes informàtics.


	Mòduls Professionals
	Durada
	Especialitat del cos de professorat*

	Muntatge i manteniment d’equips
	198
	PT 627

	Aplicacions ofimàtiques
	165
	PT 627

	Sistemes operatius monolloc.
	132
	PT 627

	Sistemes operatius en Xarxa  
	132
	PT 627

	Xarxes locals.
	165
	PS 507

	Seguretat informàtica
	132
	PS 507

	Serveis de xarxa
	165
	PS 507

	Aplicacions web.
	198
	PS 507

	Formació i orientació laboral
	99
	PS 505

	Empresa i iniciativa emprenedora.
	66
	PS 505

	Síntesi
	99
	PS 507,PT627,PS505

	Anglès tècnic
	99
	PS AN

	Formació en centres de treball
	350
	


· En el cas de centres que no depenguin del Departament d’Educació s’aplicaran les titulacions establertes en el Reial Decret.

	CONVALIDACIÓ MÒDULS PROFESSIONALS LOGSE I LOE

	Crèdits LOGSE
	M.P LOE

	Instal·lació i manteniment de serveis de xarxes locals.
	Xarxes locals.

	Instal·lació i manteniment d’equipaments i sistemes informàtics.
	Muntatge i manteniment d’equips.

	Implantació i manteniment d’aplicacions ofimàtiques i corporatives.
	Aplicacions ofimàtiques.

	Instal·lació i manteniment de serveis d’Internet.
	Serveis de xarxa.

	Manteniment de portals d’informació.
	Aplicacions web.

	Administració, gestió i comercialització en la petita i mitjana empresa.
	Empresa i iniciativa emprenedora

	Sistemes operatius en entorns monousuari i multiusuari.
	Sistemes operatius monolloc.

	
	Sistemes operatius en xarxa.

	Síntesi
	Síntesi

	Crèdit de comunicació empresarial en llengua estrangera
	Anglès tècnic

	Formació en centres de treball.
	Formació en centres de treball.

	Formació i orientació laboral
	Unitat formativa de FOL: UF1 Incorporació al treball.


ESPAIS FORMATIUS
	
	30 alumnes
	20 alumnes
	Grau d’ús

	Espai
	m2
	m2
	%

	Aula polivalent
	45
	30
	15

	Taller d’instal·lació i reparació d’equips informàtics
	90
	60
	20

	Aula tècnica
	60
	40
	65


	COMPETÈNCIES PROFESSIONALS, PERSONALS I SOCIALS

	a) Determinar la logística associada a les operacions d'instal·lació, configuració i manteniment de sistemes microinformàtics, interpretant la documentació tècnica associada i organitzant els recursos necessaris.

b) Muntar i configurar ordinadors i perifèrics, assegurant el seu funcionament en condicions de qualitat i seguretat.

c) Instal·lar i configurar programari bàsic i d'aplicació, assegurant el seu funcionament en condicions de qualitat i seguretat.

d) Replantejar el cablatge i l'electrònica de xarxes locals en petits entorns i la seva connexió amb xarxes d'àrea extensa canalitzant a un nivell superior els supòsits que així el requereixin.

e) Instal·lar i configurar xarxes locals cablades, sense fil o mixtes i la seva connexió a xarxes públiques, assegurant el seu funcionament en condicions de qualitat i seguretat.

f) Instal·lar, configurar i mantenir serveis multiusuaris, aplicacions i dispositius compartits en un entorn de xarxa local, atenent a les necessitats i requeriments especificats.

g) Realitzar les proves funcionals en sistemes microinformàtics i xarxes locals, localitzant i diagnosticant disfuncions, per comprovar i ajustar el seu funcionament.

h) Mantenir sistemes microinformàtics i xarxes locals, substituint, actualitzant i ajustant els seus components, per assegurar el rendiment del sistema en condicions de qualitat i seguretat.

i) Executar procediments establerts de recuperació de dades i aplicacions davant d'errors<A[errors|fallades]> i pèrdues de dades en el sistema, per garantir la integritat i disponibilitat de la informació.

j) Elaborar documentació tècnica i administrativa del sistema, complint les normes i reglamentació del sector, per al seu manteniment i l'assistència al client.

k) Elaborar pressuposts de sistemes a mida complint els requeriments del client.

l) Assessorar i assistir al client, canalitzant a un nivell superior els supòsits que el requereixin, per trobar solucions adequades a les necessitats d'aquest.

m) Organitzar i desenvolupar el treball<A[treball|feina]> assignat mantenint unes relacions professionals adequades en l'entorn de treball<A[treball|feina]>.

n) Mantenir un esperit constant d'innovació i actualització en l'àmbit del sector informàtic.

o) Utilitzar els mitjans<A[mitjans|medis]> de consulta disponibles, seleccionant el més adequat en cada cas, per resoldre en temps raonable supòsits no coneguts i dubtes professionals.

o) Aplicar els protocols i normes de seguretat, qualitat i respecte al medi ambient en les intervencions realitzades.

p) Complir amb els objectius de la producció, col·laborant amb l'equip de treball<A[treball|feina]> i actuant conforme als principis de responsabilitat i tolerància.

q) Adaptar-se a diferents llocs de treball i noves situacions laborals originats per canvis tecnològics i organitzatius en els processos productius.

r) Resoldre problemes i prendre decisions individuals seguint les normes i procediments establerts definits dins de l'àmbit de la seva competència.

s) Exercir els seus drets i complir amb les obligacions derivades de les relacions laborals, d'acord amb l'establert en la legislació vigent.

t) Gestionar la seva carrera<A[carrera|cursa]> professional, analitzant les oportunitats d'ocupació<A[ocupació|ús]>, autoocupació i aprenentatge.

u) Crear i gestionar una petita empresa, realitzant un estudi de viabilitat de productes, planificació de la producció i comercialització.

v) Participar de forma activa en la vida econòmica, social i cultural, amb una actitud crítica i responsable.


	OBJECTIUS GENERALS

	a) Organitzar els components físics i lògics que formen un sistema microinformàtic, interpretant la seva documentació tècnica, per aplicar els mitjans<A[mitjans|medis]> i mètodes adequats a la seva instal·lació, muntatge i manteniment.

b) Identificar, acoblar i connectar components i perifèrics utilitzant les eines adequades, aplicant procediments, normes i protocols de qualitat i seguretat, per muntar i configurar ordinadors i perifèrics.

c) Reconèixer i executar els procediments d'instal·lació de sistemes operatius i programes d'aplicació, aplicant protocols de qualitat, per instal·lar i configurar sistemes microinformàtics.

d) Representar la posició dels equips, línies de transmissió i altres elements d'una xarxa local, analitzant la morfologia, condicions i característiques del desplegament, per replantejar el cablatge i l'electrònica de la xarxa.

e) Ubicar i fixar equips, línies, canalitzacions i altres elements d'una xarxa local cablada, sense fil o mixta, aplicant procediments de muntatge i protocols de qualitat i seguretat, per instal·lar i configurar xarxes locals.

f) Interconnectar equips informàtics, dispositius de xarxa local i de connexió amb xarxes d'àrea extensa, executant els procediments per instal·lar i configurar xarxes locals.

g) Localitzar i reparar avaries i disfuncions als components físics i lògics per mantenir sistemes microinformàtics i xarxes locals.

h) Substituir i ajustar components físics i lògics per mantenir sistemes microinformàtics i xarxes locals.

i) Interpretar i seleccionar informació per elaborar documentació tècnica i administrativa.

j) Valorar el cost dels components físics, lògics i la mà d'obra, per elaborar pressuposts.

k) Reconèixer característiques i possibilitats dels components físics i lògics, per assessorar i assistir a clients.

l) Detectar i analitzar canvis tecnològics per elegir noves alternatives i mantenir-se actualitzat dins del sector.

m) Reconèixer i valorar incidències, determinant les seves causes i descrivint les accions correctores per resoldre-les.

n) Analitzar i descriure procediments de qualitat, prevenció de riscs laborals i mediambientals, assenyalant les accions a realitzar en els casos definits per actuar d'acord amb les normes estandarditzades.

o) Valorar les activitats de treball<A[treball|feina]> en un procés productiu, identificant la seva aportació al procés global per aconseguir els objectius de la producció.

p) Identificar i valorar les oportunitats d'aprenentatge i ocupació<A[ocupació|ús]>, analitzant les ofertes i demandes del mercat laboral per gestionar la seva carrera<A[carrera|cursa]> professional.

q) Reconèixer les oportunitats de negoci, identificant i analitzant demandes del mercat per crear i gestionar una petita empresa.

r) Reconèixer els seus drets i deures com a agent actiu en la societat, analitzant el marc legal que regula les condicions socials i laborals per participar com a ciutadà democràtic.
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