
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Curs 2008-2009 
Jornada de Portes Obertes 

Dia 8 de maig a les 18:30 hores 

Preinscripció 

Del 26 de maig al 6 de juny de 2008 

Matriculació 

Del 30 de juny al 4 de juliol de 2008 
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   Cicle formatiu de grau superior 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Gestió hotelera 

(Allotjament) 



 
 
 
 
 
 

CFGS Gestió hotelera 
Família: Turisme 

 
Amb aquests estudis s’assoleix el nivell necessari per 
administrar l’àrea d’allotjament i assegurar l’acollida i 
l’atenció al client, a més de fer la prestació correcta 
dels serveis de l’àrea. 
 
Durada:  1.400 hores (un curs acadèmic)  
Formació en el centre educatiu:  990 hores 
Formació en centres de treball:  410 hores 
 

Titulació 

Tècnic/a superior en Allotjament 

 
 

Competències professionals 
 
Qui faci aquests estudis s’encarregarà, entre d’altres, de 
l’organització, la gestió i la supervisió del  

♦ servei de recepció 
♦ servei de consergeria i comunicacions  

 
i també de la gestió del  

♦ servei de pisos  
♦ àrees públiques  
♦ servei de bugaderia i llenceria 

 

Sortides professionals 
 
♦ Director/a de l’àrea d’allotjament 
♦ Cap de recepció o de reserves  
♦ Relacions públiques 
♦ Encarregat/ada de bugaderia i llenceria  
♦ Governant/a 
 
 

 
Contingut curricular 

 
Crèdits Durada
Recepció i atenció al client 150 hores 
Regidoria de pisos 150 hores 
Organització i control de l’allotjament 90 hores 
Comercialització de productes i serveis 
turístics 

90 hores 

Llengua estrangera 120 hores 
Segona llengua estrangera 120 hores 
Relacions en l’àmbit de treball 60 hores 
Formació i orientació laboral 60 hores 
Formació en centres de treball 410 hores 
Síntesi 60 hores 

 
Formació  pràctica 

 
♦ Possibilitat de fer estades a l’estranger (Programa  

Leonardo da Vinci) 
 

Accés als cicles formatius de grau superior 
 
♦ Batxillerat o equivalent.  
♦ Títol d'FP-2 o equivalent. 
♦ Títol de tècnic superior d’un altre cicle formatiu. 
♦ Prova d’accés específica. 
 

Accés als estudis universitaris 
 
♦ Diplomatura en Ciències empresarials. 
♦ Diplomatura en Turisme. 
♦ Llicenciatura en Filologia (totes les especialitats). 
 

Equipaments específics 
 

♦ Aula de simulació de recepció d’hotel. 
♦ Aula de simulació d’habitació d’hotel. 
♦ Aula de simulació de servei de bugaderia i llenceria. 
♦ Aula d’informàtica amb connexió a internet (específica 

per a cicles formatius). 
♦ Espai polivalent: videoprojector, projectors d’opacs i de 

transparències, televisió i vídeo, etc. 
 


