
1. Classifica aquestes accions segons la funció i el servei:
a) Descarregar arxius de música.

b) Parlar pel Messenger.

c) Enviar un missatge a un amic.

d) Compartir arxius de text.

e) Comprar un disc a l’iTunes.

f ) Visionar una pàgina web.

g) Escoltar una emissora de ràdio.

h) Buscar una definició.

2. Explica com funciona el servei WWW per veure la pàgina web de la teva escola.
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3. Descriu el procés que ha de seguir la Bea per enviar un missatge de correu a l’Anna
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4. Accedeix al símbol del sistema i executa el programa FTP.

Fent help instrucció, indica per a què serveixen aquestes instruccions: ls, get, put, mkdir, cd, bin, bye, quit.



5. Indica cada element en el dibuix:
• telèfon analògic • telèfon VoIP 
• passarel·la o gateway • terminal VoIP
• porter o gatekeeper
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6. Si un correu web et demana dades bancàries (nom, contrasenya, compte corrent) en nom d’un banc o
caixa:
a) Creus que has de respondre-hi amb les dades que et sol·licita?

b) Quina modalitat de frau s’està fent?

7. Si només configures l’encaminador, creus que no entrarà cap virus informàtic a l’ordinador? 

8. Un programari de publicitat o adware no pot esborrar dades de l’ordinador. Per què els antivirus actuals
incorporen també un programa antiespia o antispyware?


