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1. PRESENTACIO

El Departament d'Educacio, atenent els objectius educatius plantejats per la Unio
Europea per al 2010, el contingut del Pacte Nacional per a I'Educaci6, el Pla de
cooperacio per al suport a la implantacié de la LOE i els objectius del Pla de
Govern 2007-2010, considera objectius prioritaris a assolir en tots els centres
l'increment de resultats educatius i la millora de la cohesié social. En aquest sentit,
un dels factors de primer ordre per a la millora de la qualitat de I'educacio és
l'avaluacio.

El nou Pla d'Avaluacié del Departament d'Educacié preveu l'avaluacié del sistema
educatiu, I'avaluacié dels centres i els serveis educatius, l'avaluacié dels plans i
programes, de la funcioé directiva i la funcié docent, i de la inspeccié d'educacio
amb la finalitat de millorar la qualitat educativa.

L'avaluacié de centres inclou tant l'avaluacié global diagnostica com l'avaluacié
focalitzada.

L'avaluacioé global diagnostica de centres, en el marc de la seva autonomia, té
com a finalitat ultima la millora de la qualitat de I'educacié que reben els alumnes,
per aixd aporta informacié al centre i a I'Administraci6 Educativa sobre
I'assoliment dels objectius educatius per tal d'orientar la presa de decisions per a
la millora. S'aplica sobre la gestid del curriculum i la gestié de l'organitzacio
general del centre.

L'avaluacio global diagnostica inclou continguts avaluatius referits a:

e El context: que déna coneixement de les caracteristiques de la poblacio, del
centre, de les families i dels alumnes.

e Els resultats: entesos en sentit ampli. Nivell de satisfaccié de la comunitat
educativa, clima relacional, identificacid6 de les persones amb el centre,
competéncies basiques, resultats académics...

e Els processos: posant émfasi en aquells que incideixen en la gestié d'aula, en
els continguts més transversals del curriculum i en les estrategies per atendre
la diversitat.

e Els recursos: formals (plantejaments institucionals, objectius estrategics,
formacid, acords,...) humans (el lideratge institucional i pedagogic, la
planificacié i organitzaci6 dels recursos humans,...) i materials
(infraestructura, equipaments...).

L'avaluacio global diagnodstica de centres dona lloc a dos informes d'avaluacio, un
adrecat al centre per orientar el seu pla de millora i un altre adrecat a
I'Administracié educativa per al coneixement i millora del sistema:

Procés sequit en I'accié avaluativa

El procés de I'accio avaluativa en I'lES Vilamajor s'ha realitzat seguint el segient
calendari:



e 21.10.2007. Presentacid de l'equip directiu i introduccié i validacio
d'informacié al formulari de dades inicial

e 05.12.2007. Presentacio de I'avaluaci6 al claustre del centre

10.12.2007. Recollida de la informacié amb els qliestionaris a I'alumnat, al

professorat i a les families

05.11.2007. Analisi de documentacio

10.01.2008. Entrevista a I'equip directiu

10.01.2008. Grup de discussid

16.01.2008. Sessio d'avaluacié amb els participants

16.01.2008. Lliurament de l'informe

Un nombre considerable de persones representants de la comunitat educativa ha
participat en el procés avaluatiu tot aportant informacio, valoracions i propostes:

e Una mostra de 13 professors, sobre un total de 15, han contestat un
guestionari.

e Una mostra de 28 alumnes representants dels diferents grups-classe han
contestat un questionari: el delegat de cada classe i cinc alumnes més elegits
a l'atzar.

e Una mostra de 19 families representants dels diferents grups-classe han
contestat un questionari: un representant de cada classe i tres families més
eleqits a l'atzar.

e L'equip directiu ha facilitat la seva visio a partir d'una entrevista.

e L'analisi de documentacié del centre ha proporcionat informacié de contrast i
elements per contextualitzar.

e En el grup de discussié una mostra del professorat integrada per dos caps de
departament, dos coordinadors, el psicopedagog o el professor de pedagogia
terapéutica i dos professors més triats a I'atzar han participat en el contrast i
interpretacio de la informacio.

e Finalment, en la sessidé d'avaluacio, tots els participants han contrastat i
interpretat la informacid, han aportat valoracions i suggerit propostes de
millora.

Al llarg del procés s'ha pogut constatar un clima excel-lent de dialeg per part de
tots els sectors implicats, la qual cosa ha contribuit al bon desenvolupament de
l'accié avaluativa i a un millor coneixement compartit de les practiques que es
porten a terme en el centre.

Es d'esperar que les aportacions que es fan en aquest informe ajudin a promoure
millores.

Estructura i contingut de I'informe

L'equip d'avaluadors presentem en linforme un resum de la informacié més
rellevant recollida en el procés d'avaluacio aixi com valoracions i propostes per a
la millora. A I'Annex | es mostra el tractament de la informacié recollida en els
questionaris contestats pel professorat i I'alumnat en les entrevistes, en I'analisi de



documentacio i en el grup de discussio. A I'Annex Il es mostra la informacio literal
de les aportacions a les preguntes obertes que ha respost el professorat, I'alumnat
i les families.

Seguint I'esquema del disseny avaluatiu, la informacié s'organitza per unitats
d'analisi o blocs d'informacié: context, resultats, processos d'aula, processos de
centre i recursos.



2. VALORACIONS
Context

La informacié de context permet identificar els actors i el seu entorn (les
caracteristiques del centre, la cultura institucional, I'entorn familiar, I'entorn
social,...), permet valorar les necessitats i problemes i jutjar si els recursos
(plantejaments institucionals, objectius, planificacid,...) sén adequats a les
necessitats. La informacié de context permet també ponderar els resultats (un
determinat resultat no té el mateix valor en contextos diferents).

L'IES Vilamajor és un centre public nou situat en una poblacié de prop de 3.500
habitants; escolaritza alumnes de poblacions veines. Es I'iinic centre d'educacié
secundaria del municipi. Es en una zona urbanisticament en procés d’expansid,
amb pocs serveis. Es troba al costat del CEIP Vilamagore en una explanada
sense edificacions properes. Actualment esta en una seu provisional amb moduls
que funciona des del curs 2006 — 07. Imparteix només 1r (3 grups) i 2n d’ESO (2
grups). El nivell socioeconomic de la majoria de les families és divers encara que
se situa majoritariament en una franja mitja-alta .La taxa d’alumnes de nova
incorporacio al sistema educatiu és del 2,1%. Amb un index de mobilitat dels
alumnes molt baix. No aixi el del professorat, tractant-se d’'un centre nou, on les
incorporacions sén graduals i progressives. Hi ha un nucli dinamitzador
encapcalat per I'equip directiu.

Existeix un alt nivell d'implicacié i d’expectatives per part de les families que el
professorat jutja com un optimisme excessiu.

Segons les aportacions del grup de discussio, el centre arrossega mancances
d'infraestructura i equipaments atribuibles al caracter provisional de les
instal-lacions en moduls i al fet que només fa un curs que funciona.

Resultats

Els resultats, entesos en sentit ampli (aprenentatges dels alumnes, satisfaccio de
la comunitat educativa,...) i interpretats en el context, permeten conéixer el valor
afegit que aporta el centre i relacionar aquest valor afegit amb els processos i
recursos: processos d'aula i tutoria (activitats i estratégies), processos relacionats
amb la gestio del centre (convivencia, coordinacio, participacio, relacié amb
I'entorn i gestio de recursos) i recursos (formals, humans i materials).

Atés que només podem comptar amb la taxa d’alumnes dels dos grups de 1r
d’ESO que promocionen de curs, 84%, és prudent no emetre cap valoracié en
aquest apartat. Cal incidir, pero, que els resultats son positius.

En general, des de tots els estaments de la comunitat educativa, és valora —i és un
punt fort- el grau de satisfaccié que manifesten.

e per la informacié rebuda,
e per les relacions personals,
e per la identificacié amb el centre i



e pels resultats d’aprenentatge.

Tanmateix en les enquestes i en el grup de discussio és posa de manifest la
manca de transport escolar per donar servei als alumnes de les urbanitzacions.

L’alumnat incideix sovint i reiteradament en la necessitat de disposar de taquilles.

Tot i que existeix una oferta d’extraescolars, la comunitat en fa una major
demanda.

Processos: aula

La informacié sobre els processos d'aula (metodologies), permet identificar
possibles defectes i mancances tant en la programaci6 com en la seva
implementacid, és a dir, permet proporcionar informacié sobre I'adequacio de les
decisions i accions realitzades i desvetllar les causes que expliquen els resultats
amb la finalitat de millorar-los. La informacié sobre els processos ens permet,
també, valorar I'adequacio dels recursos i la utilitzacio que d'ells se'n fa.

Soén coherents en relacié amb els documents: Programacié General de Centre i el
Pla d’Atencié a la diversitat analitzats.

Es detecten com a punts forts:
e la comparticié dels objectius amb els alumnes,
e la sintesi peridodica del treball realitzat,
e el guiatge i orientaci6é dels alumnes,
e el reconeixement del treball dels alumnes (de terminologia, autdbnom i
planificacié del treball a l'aula).

Les mancances posades de manifest per la majoria de la comunitat es concreten
en I'ts didactic dels diferents espais especifics (aula d'informatica i biblioteca).

Es un punt feble la poca utilitzacié de metodologies més diversificades en relacié a
'exploracio i registre de la informacié com la utilitzaci6 de diverses fonts:
bibliografia, catalegs, planols, manuals, instruccions, discos, videos,
espectacles... Observacié de la realitat. Lectura d’aparells i recull de dades. |
mesura i quantificacié. Quelcom que ve explicat en les circumstancies d’un centre
que just acaba de comencar.

Caldria en la gesti6 de la informacio, pel que fa al processament i comunicacio, fer
més explicites les estratégies per tal que els alumnes en siguin més conscients.

Respecte de les TIC, el seu Us també es troba condicionat per un procés de
rendibilitat del recurs en relacio als espais de qué disposa el centre.

Un punt fort és el bon clima d’aula detectat. Quelcom que ha d'afavorir processos
que contemplin I'educacié emocional com un aspecte necessari en la formacié
integral dels alumnes.

Cal destacar la coincidéncia i la valoracio positiva que tota la comunitat educativa



fa de l'accié tutorial. Quelcom que avala la documentacio que el centre aporta.

Processos: centre

Els processos de centre (convivéncia, coordinacid, participacio, relacio amb
I'entorn, gestié de recursos...) han de facilitar la qualitat dels processos d'aula. En
concret els processos de centre han de fer possible:

¢ Un projecte compartit de centre que respongui als plantejaments institucionals
Una gesti6 eficag i eficient dels recursos

Una gestio técnica i participativa del coneixement

Un entorn educatiu favorable a I'aprenentatge: clima de centre

Una sinérgia en l'accio: I'acci6 combinada de diferents sectors i organs del
centre per complir les finalitats preteses

Es valora positivament la recollida i Us dels suggeriments, les queixes i
reclamacions dels alumnes, la presa de decisions seguint criteris coneguts.

La comunitat coincideix en qué es fa una bona gestio, i aixi ho valora, de
'assisténcia, la puntualitat i les abséncies de I'alumnat.

La coordinacié ve afavorida perqué el claustre és reduit. Cosa en la qual
incideixen de manera directa els plantejaments clars que proposa I'equip directiu i
que es desprenen de l'analisi de la documentacio analitzada.

Recursos

Els recursos disponibles en el centre (els plantejaments institucionals, la
planificacié i avaluacio, la formacid, els recursos humans i materials) faciliten la
correcta aplicacido dels processos de centre i d'aula. EI coneixement sobre
I'adequacio dels recursos resulta imprescindible per formular judicis ajustats sobre
els processos i els resultats.

El centre fa una correcta aplicacié i adequacio dels recursos, tan en el vessant
institucional com en la seva planificacié i avaluacié. Existeix una voluntat
manifesta per tot el professorat del centre en consolidar el projecte de millora. Aixi
també en d’altres projectes que s’estan endegant com:

projecte d’Atencié a la diversitat,

projecte d’Atencio a la diversitat de Socials.
projecte Company-Tutor,

projecte d’educacié ambiental,

projecte TIC,

Projecte Radio IES,

Projecte hort solidari,

projecte Teatre Vilamajor i

projecte biblioteca oberta.



o projecte de reutilitzacio de llibres.
e Associacio esportiva escolar (Pla d’esport a I'escola).

Fan un seguiment acurat del plantejament transversal de les competéncies i de
I'analisi dels resultats académics.

Respecte dels recursos materials, hi ha una gran preocupacioé per part de tota la
comunitat educativa per tal que la planificacio del projecte que s’ha de concretar
en la seu definitiva, sigui una realitat el més aviat possible.



3. PROPOSTES DE MILLORA

A partir de les valoracions i de les consideracions presentades en l'apartat
anterior, I'equip d'avaluadors fa les seguents propostes de millora al Consell
Escolar perqué, després d'analitzar-les, les difongui a la resta de la comunitat
educativa i en promogui els plans de millora pertinents.

Com que és un IES de nova creacié amb només 1r i 2n I’ESO, moltes de les
recomanacions ho son des d’aquesta perspectiva. Propostes de cara a la
consolidacié de les dinamiques que s’estan tot just iniciant.

S’han detectat en general unes bones practiques i unes bones maneres de
gestionar i coordinar el centre en relacié amb els ambits avaluats. Si que caldria,
pero, reforgar i aprofundir en els seglents aspectes que poden incidir en la millora
de resultats i en la cohesio:

o L’elaboracio i aprovacio progressiva dels documents de gestio del
centre. Una tasca que ja s’ha iniciat.

e Fomentar encara més el grau de participacié en la presa de
decisions i projectes.

e Endegar la formacié en convivéncia i mediacié adregada a tota la
comunitat educativa.

e Iniciar un programa de traspas d’informaci6 i coordinacié entre
I'ES i els CEIP de procedéncia dels alumnes.

Esperem que aquest informe sigui Util a la comunitat educativa de manera que
faciliti la reflexié sobre l'accid educativa del vostre centre i contribueixi a
I'elaboracié de projectes per la millora de la de I'educacié que reben els alumnes
del vostre centre.

Sant Pere de Vilamajor, 17 de gener de 2008

L'equip d'avaluadors: Manuel Sorribes Pérez i Josep Labr6 Basegafna
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