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0.- INTRODUCCIÓ
El menjador escolar és un servei complementari que s'ha d'entendre com una part més de l'educació integral de l'alumne que ha d'ajudar a desenvolupar pautes de convivència, l'educació en l'àmbit de la salut i valors com la solidaritat, el respecte a l'altre o la sostenibilitat ambiental.
El servei de menjador forma part de l'acció educativa de l'escola i per tan compartirà els principis educatius que es marquen en el projecte educatiu de centre.
1.- NORMATIVA

El servei de menjador en els centres docents públics del Departament d´Educació és una prestació complementària d´ajuda a l´escolartizació.
D´acord amb la normativa ( Decret 160/96 de 14 de maig DOGC 2208 de 20.051996) els usuaris d´aquest servei seran l´alumnat matriculat al centre, professorat i personal d´administració i serveis.
El servei de menjador escolar també compleix una funció social. En compliment del PEC, es vetllarà perquè cap alumne/a no quedi discriminat/da per raons de tipus econòmic. Es facilitarà tota la informació necessària a les famílies que puguin necessitar d'aquest servei i requereixin d'ajut econòmic (Serveis Socials)

El Consell Escolar ha d´aprovar el Pla sobre el funcionament del menjador que formarà part de la programació general del centre, com a activitat complementària.
Per vetllar pel bon funcionament del servei hi haurà una Comissió depenent del Consell Escolar. Aquesta comissió es reunirà, almenys, un cop per trimestre del curs escolar. Estarà formada per dos membres de l’Equip directiu,  un vocal de l'AMPA, un representant del sector famílies, un representant de l’Ajuntament i la coordinadora del menjador. Segons els temes a tractar, hi pot participar la resta de personal del servei de menjador. Les funcions d’aquesta Comissió seran les següents: 
- Redactar anualment el Pla de funcionament del menjador i fer-ne un seguiment.
- Promoure la millora de les instal·lacions i equipaments del menjador i el pati escolar.
- Supervisar el funcionament d'aquest servei respecte a l'organització, tasques educatives, normatives i  administratives.
- Vetllar per la continuïtat d'hàbits i valors impartits a les aules cap al menjador.
- Revisar els menús elaborats per l'empresa concessionària de la cuina.
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- Acordar les comunicacions rellevants a les famílies respecte el Servei de Menjador: normes de convivència, funcionament, tasques educatives etc.
- D'altres que se li puguin encomanar des del propi Consell Escolar.
2.- MODALITAT DE GESTIÓ


La gestió del servei de menjador escolar de L'Escola Guillem Isarn  la realitza L’AJUNTAMENT de la Fuliola i Boldú d’acord amb el conveni de col·laboració que se signa anualment amb aquesta finalitat amb el Consell Comarcal de l’Urgell.

L’AJUNTAMENT té contractada l’empresa LA CUINA DE LA PADRINA LOURDES , que duu a terme el servei de càtering, i es fa càrrec de l’elaboració i del subministrament dels menús. El personal de monitoratge és contractat, també,  per l’Ajuntament.



3.- ESPAIS I INSTAL.LACIONS RESERVATS AL SERVEI DE MENJADOR


 Els usuaris del menjador escolar disposaran dels següents espais i instal·lacions: Cuina, menjador, lavabos i pati del Centre.

a) La cuina: Aquest espai disposa dels seus utensilis de cuina,  safates i coberteria, una nevera, una pica per rentar els plats i coberts, …

b) El menjador: Aquest espai té les seves taules i cadires corresponents, una pica per rentar-se les mans, una televisió i vídeo, …
 
c) La sala destinada a menjador escolar té una capacitat aproximada per a 50 comensals. El nombre d’alumnes usuaris fluctua segons el dia de la setmana, ja que hi ha alumnes que només es queden uns dies determinats, però la mitjana total global del conjunt es mou entre 20-30 alumnes per dia.

d) Activitats en dies de pluja: durant les jornades de mal temps els alumnes comensals romandran en espais tancats realitzant diverses activitats. Quedaran definits els espais disponibles de l’escola, per tal d’ubicar els alumnes en els dies de pluja.

4.- OBJECTIUS  DEL MENJADOR ESCOLAR I TEMPS DE MIGDIA.
OBJECTIUS GENERALS: 
1 Adquirir hàbits de salut, higiene alimentària i comportament social.
2 Treballar els hàbits d'autonomia personal.
3 Acceptar i complir les normes que facilitin la dinàmica de grup.
4 Gaudir dels aliments, del joc, del descans i de les activitats de lleure.»
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Hàbits d'alimentació i autonomia:
- Provar tot el menjar.
- Mastegar i beure aigua correctament.
- Menjar sol.
- Treure's el tovalló i posar-lo al seu lloc després de dinar.
Hàbits d'higiene:
- Anar al lavabo abans de dinar.
- Rentar-se les mans abans i després de dinar.
- Fer ús del tovalló.
- Rentar-se les dents després de dinar.
Hàbits de comportament:
- Seure correctament a la cadira.
- Demanar les coses a les monitores correctament.
- Utilitzar bé la cullera, la forquilla i el got.
- No tirar menjar.
- Fer la fila sense empentar-se.
- Entrar sense córrer i sense cridar.
OBJECTIUS ESPECÍFICS DE PRIMÀRIA
Hàbits d'alimentació i autonomia:
- Menjar de tot i procurar acabar-se el menjar que es posa.
- Utilitzar els coberts correctament, sobretot el ganivet.
- Treure's el plat, coberts i got de taula, acabat el dinar i deixar-ho tot recollit correctament.
- Utilitzar el tovalló i deixar-lo al seu lloc després de dinar.
- Mastegar i beure correctament.
Hàbits d'higiene:
- Anar al lavabo abans de dinar
- Rentar-se les mans abans i després de dinar.
- Rentar-se les dents després de dinar.
Hàbits de comportament i convivència:
- Fer les files correctament abans d'entrar al menjador.
- No cridar dins el menjador.
- Demanar les coses correctament i donar les gràcies.
- No tirar menjar.
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- Seure correctament a la cadira.
- Tenir cura del mobiliari del menjador, del pati i de l'escola.
- Responsabilitzar-se dels seus objectes personals.
- Ser respectuós i tenir empatia amb tots els companys.
- No dir paraules mal sonants.
OBJECTIUS GENERALS DEL TEMPS D'ESBARJO:
Aprendre a gaudir del joc:
- Passar una bona estona jugant.
- Desenvolupar la creativitat i  la imaginació.
Acceptació i compliment de normes:
- Utilitzar i recollir les joguines correctament.
- Aprendre a escoltar i a participar activament.
Adquisició d'hàbits de comportament social:
- Compartir les joguines amb els companys.
- Saber conviure amb d'altres nens i nenes de cursos diferents als seus.
- Tenir cura de l'entorn.
- Mantenir una actitud pacífica i saber demanar ajut a l'adult davant d'un conflicte.
Durant les activitats programades:
a) Tallers del menjador. Objectius

· Aconseguir que sigui una estona agradable per a tothom.

· Engrescar a participar amb il·lusió a tots els nens i les nenes.

· Treballar aspectes relacionats amb les normes del menjador

b) Jocs de taula. Objectius:

· Que els nens i les nenes aprenguin jocs nous.

· Ensenyar a respectar les normes del joc.

· Que juguin tots els nens i les nenes.

· Que utilitzin els jocs correctament, jugant el número de nens i nenes que

marca el joc.

· No fer malbé els jocs i endreçar-los correctament.

· Aprendre a perdre i a guanyar

· Aconseguir un ambient agradable.

· Seguir les instruccions del monitor/a per utilitzar els jocs correctament.

c) Jocs esportius i motrius. Objectius

· Aconseguir actituds solidàries i de respecte envers els companys i les

companyes.

· Aprendre a jugar en grup.

· Respectar les normes del joc.

· Col·laborar amb el grup.

· Acceptar perdre.

· Que tothom participi.

· Aconduir actituds agressives i competitives.

· Respectar i deixar endreçat l’espai on es realitza l’activitat.

· Respectar les normes.

d) Biblioteca i bibliopati. Objectius

· Que els nens i les nenes disposin d’ una estona per poder fer feines

· escolars.

· Aconseguir un ambient de treball.

· Respectar l’ aula on es treballa i deixar-la com s’ha trobat.

· Oferir un lloc de lectura lliure  i relaxació. 

e) Pati. Objectius

· Fomentar la participació.

· Potenciar l’autonomia.

· Potenciar una estona d’esbarjo.

· Aconseguir un ambient relaxat.
5.- PERSONAL I FUNCIONS.

L'equip de monitors/es serà contractat per l'Ajuntament, com a gestor del servei. La funció d'aquest estarà orientada a l'atenció i cura dels alumnes en l'espai i temps de migdia no lectiu, vinculat a l'alimentació i l'esbarjo.

L'Ajuntament es compromet a la seva formació permanent per poder desenvolupar les funcions que tenen encomandes, i n'informarà a la Comissió de Menjador.

Així mateix, han de complir amb els requisits d'absència d'antecedents penals per delictes, que hauran d'acreditar amb el corresponent certificat.

L'organització i distribució del monitoratge anirà a càrrec de l'Ajuntament, previ coneixement i vist i plau de la Comissió de menjador.

Es garantirà que tots els espais utilitzats per l'alumnat en l'horari de menjador i temps de migdia tinguin una vigilància adequada i ininterrompuda.

Actualment l'equip de monitors de menjador i temps de migdia està format per 3 persones: 1 monitora Coordinadora i 2 monitores.

L'horari de treball, de les 12 H fins a les 15H, de dilluns a divendres. Total 15 hores setmanals.


Funcions de la Coordinadora de menjador i temps de migdia:
És la treballadora que assumeix el control i la coordinació funcional de la resta de personal de menjador, així com la supervisió bàsica general de la totalitat del servei. Tindrà les següents tasques  específiques:
- Es farà càrrec de la gestió i control dels menús sol·licitats a l'empresa de càtering.
- Organitzarà i supervisarà la distribució de l'espai de menjador. Alhora garantirà un espai de joc interior i procurarà una ambientació del menjador amb pòsters i motius didàctics en l'àmbit de l'educació alimentaria.
- Dirigirà el desenvolupament del servei de menjador d'acord amb els objectius del Pla de funcionament.
- Assegurarà que l'atenció als infants estigui garantida en tot moment, i que en cap cas s'apliquin mètodes, accions o mesures no compatibles amb els criteris bàsics de la pràctica educativa.
- Coordinarà, planificarà i supervisarà els espais de lleure posteriors al dinar, i activitats si es que es realitzen.
- Desenvoluparà i garantirà una comunicació efectiva entre el servei de menjador i la Direcció de l'escola, així com amb les famílies.
- Comunicarà a les reunions de la Comissió de menjador qualsevol incidència, suggeriment, proposta correctora o de millora que s'entengui oportuna.
- Participarà en les actualitzacions i/o modificacions del Pla de funcionament.
Funcions de les monitores de menjador i temps de migdia:
Són les treballadores que participen en la tasca d'acompanyament i guiatge dels infants durant els àpats al menjador escolar i l'estona d'esbarjo, d'acord amb els objectius del Pla de funcionament de menjador.

Tindran les següents tasques encomanades:
-Guiar els infants en l'adquisició d'hàbits alimentaris saludables, d'higiene i de comportament i convivència al menjador i al pati, d'acord amb els grups d'edat.
- Guiar els infants en l'adquisició d'hàbits d'autonomia.
- Atendre els infants en tot moment i en cap cas emprar mètodes, accions o mesures no compatibles amb els criteris bàsics de la pràctica educativa.
- Efectuar les tasques de monitoratge durant els períodes de lleure, posteriors al dinar.
- Participar en la creació d'un espai de joc interior  i de l'ambientació amb pòsters i motius didàctics en l'àmbit de l'educació alimentària. Efectuar propostes al respecte.
- Gestionar correctament qualsevol conflicte o situació de perill, que pugui esdevenir, demanant l'assistència de la coordinadora sempre que sigui necessari, en tot cas, comunicant-li la incidència.

 Hàbits a tenir en compte pels monitors/es del menjador.

1. El menjar no ha de ser pel nen i la nena una desagradable obligació sinó una

activitat agradable.

2. Respectar els casos d'intolerància d'alguns nens i nenes envers certs

aliments, prèvia justificació per part dels pares i les mares amb el corresponent

certificat mèdic.

3. Presentació agradable del menjar i proporció adequada.

4. Començar a menjar tots plegats. No permetre la sortida del menjador

individualment, sempre fer-ho en grup, salvant en tot cas els dos o tres que mengen

més lentament.

5. Anomenar als nens i les nenes el que mengen. Introduir vocabulari.

6. Avisar als nens i les nenes dels canvis o decisions preses.

7. Tenir molt en compte l’arribada del nen o nena nou i del que ha estat malalt.

8. Escoltar el nen o la nena. Confiar en ells i raonar-hi.

9. Respectar els nens i les nenes i ser sincer.

10. Transmetre ordre i tranquil·litat. Parlar amb to de veu normal.

11. Crear l’ ambient adequat per eliminar els crits.

12. Separar els avisos personals dels col·lectius.

13. Solucionar els conflictes puntualment.

14. Intentar aconseguir l’ adquisició d’ hàbits.

15. Ser flexible, sense caure en el perill de no prendre la molèstia d’intentar el

que es preveu difícil.

16. Observar els nens i les nenes. Informar a la coordinadora i a les famílies de

la seva conducta.

17. Avisar també quan un nen o nena no té gana o no vol menjar, o no en té mai

prou, i si pren mal o no es troba bé.

18.- Tot allò que generi una incidència per part de l’alumne serà comunicat a la seva família. La fitxa i el full d’incidències l’emplenarà la responsable del menjador.
6.- ORGANITZACIÓ, DISTRIBUCIÓ I HORARIS DEL SERVEI DE MENJADOR.

El servei de menjador seguirà el calendari del centre escolar. El seu horari habitual és de 12'30 hores a 15 hores. En dies de lliure disposició, vacances de Nadal, Setmana Santa i estiu també es garantirà el servei a les famílies usuàries.

És vetllarà perquè l'espai de menjador tingui un caire acollidor que faciliti el bon estar i la convivència.

Es farà un sol torn de comensals. L'alumnat compartirà taula amb els companys de diferents nivells a primària i del mateix nivell a infantil.  Es vetllarà per a què els grups siguin heterogenis, no hi hagi separació per sexes i s'evitin situacions de discriminació.

Per facilitar els hàbits d'higiene, tots els alumnes de P3 fins a segon de primària portaran una bata d'ús exclusiu del menjador, marcada amb noms i cognoms i amb una beta per poder-la penjar.

Els alumnes d'aquestes edats que es quedin d'una manera esporàdica també hauran de portar bata.

Cada alumne portarà 1 tovalló marcat. 

Cada divendres s'emportaran la bata i el tovalló a casa per retornar-los nets dilluns. 
La gestió de les bates de menjador, es realitzarà des de l'AMPA, per delegació de l'escola.

Tots els alumnes portaran a l'inici del curs escolar un raspall i pasta de dents, d'ús personal, per la seva higiene dental. El menjador disposarà d'un espai adequat per guardar-ho. Les monitores hauran d'avisar a les famílies quan s'hagi de renovar el material (raspall o pasta)
Horaris del torn

A les 12'30 hores  La coordinadora del menjador anirà al pati de l'escola per rebre els alumnes amb servei de menjador

A les 13 hores s'entrarà al menjador , es passarà llista i es rentaran les mans de tots els alumnes..


A les 13'30 hores ,aproximadament, la  monitora acompanyà als alumnes al pati
Una vegada han acabat de dinar, els comensals hauran de rentar-se les mans i les dents. Posteriorment podran sortir al pati on hauran d'estar vigilats, en tot moment, per la monitora.

A les 14'55 la monitora acompanyarà els alumnes per tal que se situïn en les fileres corresponents a cada curs per entrar a les classes i lliurarà als tutors respectius els fulls de seguiment degudament complimentats (alumnnat d’Educació Infantil i Cicle Inicial).

 7.- NORMES DEL MENJADOR I TEMPS D’ESBARJO.
Per assolir els hàbits del servei de menjador a adquirir per tots els nens i nenes que permeten potenciar l'autonomia personal dels alumnes i mantenir un clima de respecte i convivència, cal seguir unes normes de conducta:
- Rentar-se les mans abans de dinar i abans de tornar a classe.
- Respectar l'avís d'entrada i sortida del menjador en silenci i ordre.
- Utilitzar bé els coberts i el tovalló.
- Parlar sense cridar, per mantenir un clima d'ambient tranquil mentre es dina.
- No tirar el menjar a terra. Si cau cal recollir-lo.
- Seure bé i menjar correctament amb la boca tancada.
- Ser polits. Recollir els estris de la taula un cop s'hagi acabat el dinar.
- Tenir cura i compartir els jocs de taula i el material de menjador.
- Rentar-se les dents.
Temps d'esbarjo del migdia.
Han de tenir present:
- Utilitzar correctament les papereres de reciclatge.
- Respectar les plantes, els arbres, l'hort i tota l'estructura del pati i no fer-ne un mal ús.
- Respectar els jocs de la resta de companys.
- Respectar i tractar correctament a tothom.
- Fer un ús correcte dels lavabos.
- Participar correctament de les activitats dirigides, quan sigui el cas.
- No pujar a les aules, ni córrer per l'escola. (Les monitores no poden donar permís per fer-ho).
7.-  NORMES DE CONVIVÈNCIA: 
L'Ajuntament, gestor d'aquest servei de menjador, ha de garantir el coneixement de les NOFC i de les normes de convivència i fer-ne difusió a tot el seu personal contractat. Per tal de regular les diferents actuacions en la resolució de conflictes, el seu tractament quedarà plasmat en les normes de convivència de l'escola.
Les diferents problemàtiques es poden distribuir en tres grans grups: Incidències lleus sense comunicació a la família, Incidències lleus amb comunicació a la família i Incidències greus.
- Les incidències lleus que no comportin una notificació a la família, les resoldrà el/la monitor/a ajustant-se sempre a la normativa de l'escola, amb el coneixement del coordinador/a.
- Les incidències lleus que comportin una notificació a la família, les resoldrà el coordinador del servei de menjador informant el tutor/a i lliurant-li una còpia del registre d'observació de la incidència. El tutor/a realitzarà un comunicat a la família a través de l'agenda de l'alumne. La família haurà de retornar al tutor/a la notificació signada. El tutor/a donarà a conèixer a la direcció de l'escola que n'informarà a la comissió de convivència.
- Les faltes greus, tipificades com a tals a les normes de convivència del centre, seran comunicades en primer terme a l'escola, la qual prèvia recollida d'informació i amb comunicació directe amb el tutor/a corresponent i la comissió de convivència prendrà les mesures oportunes, de caire excepcional, que seran comunicades immediatament a la família. Les sancions s'ajustaran a les normes de convivència del centre.
8.- PREU DEL MENÚ I FORMA DE PAGAMENT:


El preu proposat per l'ajuntament per aquest curs escolar és de 6 euros per comensal/dia .

El sistema de pagament serà a través de domiciliació bancària.
Els alumnes que gaudeixin de beca pagaran la part proporcional que els correspongui.
9.-ESTUDI QUANTITATIU I QUALIFICATIU DELS MENÚS:


Es proposa que l’empresa de càtering faci una planificació de menús per mesos. Aquesta planificació s’exposarà a la pàgina web  de l’ESCOLA i se’n farà arribar una còpia a la Direcció de l’escola. També es farà arribar un model a cada una de les famílies dels comensals que regularment es queden al menjador.


10.- COMPOSICIÓ DELS MENÚS:


D’acord amb el que s’ha exposat, las dietes de cada menú han de contemplar les exigències bàsiques per assolir una alimentació compensada de qualitat i amb les condicions higièniques -sanitàries pertinents.

11.- INFORMACIÓ I COMUNICACIÓ A LES FAMÍLIES

Les famílies podran accedir a tota la informació del servei de menjador a través de la  pàgina web de l'escola on quedarà exposat el pla de funcionament del servei de menjador del centre, aprovat pel Consell Escolar, que inclou el preu del servei.
L'empresa de Càtering comunicarà mensualment els menús a l'escola.
El seguiment diari del menjador per a cadascun dels alumnes d'educació infantil i fins a 2n es farà arribar diàriament a les famílies per mitjà d'una fitxa.
El seguiment de l'ús de menjador per a tot l’alumnat fixe es farà trimestralment a les famílies.
Perquè les famílies puguin adreçar les consultes, suggeriments i queixes del Servei de Menjador que considerin adients, s'utilitzarà la forma següent:
a) Per trucada telefònica a l'Ajuntament, deixant constància del que interessa i de les dades nominals de la persona interessada, o directament per escrit al mateix ajuntament.
b) Per correu electrònic a l'adreça informada per l'escola en el web.
14.-APROVACIÓ PER PART DEL CONSELL ESCOLAR.


Tots els aspectes que contempla aquest Pla de funcionament de Menjador estan subjectes a modificació, igual que les noves consideracions que es puguin incorporar, ja que es tracta d’un “document obert” i per tant susceptible de modificacions, segons vagi indicant l’experiència en la seva aplicació. És l´AJUNTAMENT de la Fuliola qui té la competència de fer les pertinents modificacions, que hauran d’estar aprovades pel Consell Escolar. 


Aquest Pla de Funcionament de Menjador ha estat aprovat pel Consell Escolar en la reunió celebrada el dia 7 d'Octubre de 2.019


 

FULL RECULL D'INCIDÈNCIES.

ESCOLA GUILLEM ISARN

La Fuliola
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FITXA D'INCIDÈNCIES

	ALUMNE:
	

	CURS:
	

	MONITOR/A:
	

	OBSERVACIONS:
	

	DATA:
	

	SIGNATURA PARES:
	


PREPARATS PER ANAR A DINAR





RECULL D’INSTRUCCIONS:





1. Rentar-se les mans abans de dinar i abans de tornar a classe.


2. Respectar l’avís d’entrada al menjador, entrar amb ordre i en silenci.


3. Saber esperar i respectar quant ens toqui.


4. Parlar sense cridar.


5. Utilitzar bé els coberts i el tovalló.


6. Menjar a poc a poc i amb tranquil·litat però, sense entretenir-se.


7. El temps per plat és d’uns 20 minuts aproximadament.


8. Menjar amb la boca tancada i no parlar amb la boca plena.


9. Menjar la fruita asseguts a taula i amb el plat.


10. Acabar el menjar que hi ha al plat. Es pot repetir sempre que es


vulgui, ho demanem a la nostra monitora.


11. Seure bé i no aixecar-se de la taula.


12. A la taula no es juga.


13. Ser polits. Netejar el que s’embruta i recollir el que cau.


14. Retirar els plats de la taula.


15. Respectar als companys, a les companyes i el material.


      Les paraules gràcies, sis plau, perdó... son màgiques.


16. Col·laborar en la feina, complint els càrrecs rotatius.


17. El responsable de taula controlarà que la seva taula quedi ordenada.


18. En acabar de dinar rentar-se les dents.


19. Participar en les activitats organitzades.


20. Respectar, obeir i ajudar a les monitores per tal que tot funcioni bé.


21. Demanar permís per a sortir del menjador.





NOTA: Les instruccions ens faciliten a tots la convivència. Avisarem als pares en cas d’incompliment d’alguna d’aquestes instruccions
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