DESCRIPCIÓ  D’ALGUNES  TÈCNIQUES  DE  TREBALL  EN  GRUP


	Tècnica
	Objectiu general
	Mida del grup
	Temps
	Observacions

	Simposio

Un equip d’experts desenvolupa diferents aspectes d’un tema
	Obtenció d’informació autoritzada i ordenada sobre una temàtica
	Gran
	A determinar
	No permet una participació total dels membres del grup

	Mesa redonda

Un equip d’experts que sosté punts de vista divergents o contradictoris sobre un tema, els exposen davant el grup de forma successiva
	Informació i discussió sobre una temàtica
	Gran
	A determinar

(60 ‘ per permetre preguntes)
	Imparcialitat del moderador

	Panel

Un equip d’experts discuteix un tema en forma de diàleg o conversa
	Informació i discussió informal sobre una temàtica
	Gran
	Uns 60’
	El moderador té que centrar el debat, preguntar sobre aspectes no parlats... Pla d’acció flexible, sense torns

	Entrevista colectiva

Un equip d’experts, escollits pel grup, interroga a un altre expert davant l’auditori, sobre un tema d’interès
	Investigar un tema amb profunditat
	Gran
	Uns 90’
	Poden formar-se altres variant per la incorporació de més experts (mesa redonda amb moderador...)

	Pequeño grupo discusión

Un petit grup tracta un tema, en discussió informal, amb l’ajuda activa i estimuladora d’un animador
	Promoure l’intercanvi d’idees i opinions sobre un problema o prendre una decisió
	Petit 

(de 15 a 20)
	A determinar

(45’-60’)
	Les intervencions han de ser breus 

(de 2’ a 5’)

	Phillips 66

Un grup gran es divideix en subgrups de 6 persones per discutir durant 6’ un tema i arribar a una conclusió. S’extreu la conclusió general a partir dels informes de tots els subgrups
	Promoure la participació de forma ràpida i desenvolupar la seguretat i la confiança. Prendre decisions
	Petit

De 4 a 6 persones, després de dividir el gran grup
	De 30’ a 60’
	Necessitat de tenir un mobiliari flexible que permeti la divisió del grup

	Cuchicheo

(Diàlegs simultanis) 

Els participants del grup dialoguen de dos en dos, en veu baixa, per discutir un tema o un problema 
	Promoure la participació de tots els participants
	Gran, dividit en parelles
	A determinar

(5’-10’)
	Un dels membres de la parella ha de prendre nota de la sessió i presentar la síntesi quan el coordinador general ho demani

	Proceso incidente

El grup analitza a fons un problema o incident real o suposat, i intenta d’arribar a la millor conclusió al respecte
	Aprenentatge de presa de decisions a partir de dades, mitjançant la pràctica de decisions simulades
	Petit

(De 10 a 20 persones)
	D’1h a 2 h
	Permet treballar amb grups grans que es divideixen, atenent les diferents fases de la tècnica

	Foro

Tot el grup discuteix un tema o un problema, de manera informal, conduït per un coordinador
	Promoure la lliure expressió d’idees i opinions a tots els membres d’un grup, en un clima informal
	Gran
	A determinar

(60’-90’)
	Temps limitat per cada intervenció, de 2 a 3 minuts. S’aconsella després d’utilitzar altres tècniques (mesa redonda, panel...) o en grups amb experiència

	Role-playing

Dos o més persones representen una situació de la vida real, tot assumint els rols del cas, amb l’objectiu de fer-la més entenedora pel grup


	Múltiple:  Promoure la participació, facilitar la comunicació, dramatitzar solucions alternatives als problemes, proporcionar als implicats oportunitats de desenvolupar la seva comprensió al situar-se en el lloc d’un altre...
	Gran i petit
	D’1h a 2 h, incloent totes les fases
	El grup ha de tenir certa maduresa

	Entrevista o consulta pública

Un representant escollit pel grup interroga a un expert, sobre un tema d’interès preestablert, davant de l’auditori


	Investigar un tema amb profunditat
	Gran
	Uns 90’
	Poden constituir-se altres variants amb la incorporació de més experts

	Tècnica
	Objectiu general
	Mida del grup
	Temps
	Observacions

	Dialogo-debate público

Dos especialistes conversen sobre un problema donat, davant de l’auditori


	Informació i discussió sobre una temàtica
	Gran
	60’
	S’aconsella passar a utilitzar, al final, altres tècniques (Foro, Phillips 66) 

	Tècnica del riesgo

Un grup expressa els possibles riscos que comporta una situació nova i es discuteix la realitat d’aquests


	Vèncer la resistència al canvi. Reduir o eliminar els riscos i les pors
	Petit
	60’-90’
	Necessitat d’establir un clima de grup, de confiança i cooperació. Una sessió pot ser insuficient per acabar l’anàlisi

	Seminario

Un grup reduït investiga o estudia intensivament un tema o problema, en sessions de treball planificades, usant fonts d’informació originals 
	Estudi intensiu d’un tema
	Petit

(De 5 a 10 persones,

 a partir de la divisió d’un grup gran
	Més d’un dia, en sessions de 2 o 3 hores
	Necessitat d’espai per als diferents grups i disponibilitat de material i fonts d’informació

	Brainstorming

El grup exposa, de manera informal i lliure, les idees i ocurrències entorn un tema o problema plantejat
	Desenvolupament de la imaginació creadora. Impulsar el comportament autònom, original i lliure
	Petit
	De 60’ a 90’, incloent totes les fases
	No tractar problemes amb una única solució ni plantejar més d’un problema a la vegada

	Proyecto de visión futura

El grup elabora un projecte relacionat amb una situació futura, hipotètica o fantasiosa
	Estimular la producció de noves idees. Desenvolupar la imaginació creadora. Alliberar-se d’idees preconcebudes.
	Petit
	A determinar. 

Dependrà del projecte
	El coordinador ha de ser una persona amb capacitat creativa per aprofitar al màxim el potencial del grup

	El árbol de transformación total del objeto

El grup transforma un objecte introduint canvis en tots els aspectes (forma, color, grandària...)
	Desenvolupament de la flexibilitat i l’habilitat mentals
	Petit

(De 5 a 7 persones)
	De 60’ a 90’, incloent totes les fases
	Utilitzar, en la primera fase, la tècnica del brainstorming

	Check-list

El grup aclareix un problema a partir de múltiples preguntes
	Estimula la capacitat de fluïdesa, flexibilitat i originalitat del pensament
	Petit
	De 60’ a 90’, incloent totes les fases
	La llista de les preguntes no ha d’estar prefixada d’antuvi, les preguntes es poden anar incorporant durant el procés

	Solución de problemas

El grup resol, de manera creativa, un problema plantejat
	Estimular el pensament creatiu
	Petit

(De 5 a 7 persones)
	El nombre de sessions depèn del problema
	Tots els problemes que es plantegin han de ser resolts i han de tenir més d’una possible solució

	Sinéctica

Fer descobertes, mitjançant l’analogia
	Desenvolupament de la creativitat grupal
	Petit

(De 5 a 7 persones)
	Vàries sessions, de 2 o 3 hores
	Maduresa grupal


Traducció al català de les pàgines 217 a 221 del llibre :
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