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1.- Característiques i fases del projecte educat 1x1
El projecte eduCAT 1x1 és la concreció a Catalunya del projecte "Escola 2.0". Té tres característiques principals: 

1. Proporciona a l'alumnat ordinadors ultraportàtils com a eines personals de treball. 

2. Dota totes les aules que hi participen amb pissarres digitals i xarxa local sense fil Wi-Fi. 

3. Substitueix progressivament els llibres de text en paper per llibres de text electrònics gratuïts per a l'alumnat.

Fase 1: del setembre al desembre del 2009

Participa en aquesta fase del projecte l'alumnat de primer d'ESO de 200 centres de secundària voluntaris.
Es desenvolupa en dues modalitats:
a) Modalitat 1x1
Hi participen 63 centres, aproximadament 6.222 alumnes.
Requisits
- Les aules han de tenir pissarra electrònica i xarxa Wi-Fi. 

- En el 60% de les matèries (almenys 5 assignatures) s'han d'utilitzar llibres de text i quaderns d'exercicis electrònics. 

- El professorat ha d'emplenar uns qüestionaris d'avaluació dels materials digitals. 

- Tot l'alumnat i el professorat han de tenir un ordinador personal.
b) Modalitat de coexistència
Hi participen 137 centres, aproximadament 15.775 alumnes.
Fins al desembre del 2009 es combina l'ús dels llibres de text en paper amb el dels electrònics, tant a l'aula com a casa, i no cal tenir ordinador.
A partir del gener del 2010, quan el centre ho consideri convenient, es podrà passar a la modalitat 1x1.
Requisits
- Les aules han de tenir  pissarra electrònica. 

- En el 25% de les matèries (almenys 2 assignatures) s'han d'utilitzar llibres de text i quaderns d'exercicis electrònics. 

- El professorat ha d'emplenar uns qüestionaris d'avaluació dels materials digitals. 
- Els centres han de tenir espais amb ordinadors connectats a Internet on l'alumnat  pugui fer els exercicis o consultar els llibres electrònics fora de l'horari escolar.
Fase 2: del gener a l'abril del 2010
Es preveu treballar amb 8 centres d'educació primària per estudiar com cal plantejar el projecte 1x1 en l'educació primària. Quatre d'aquestes escoles tenen encomanada la missió d'elaborar una guia de bones pràctiques, atès que ja han experimentat l'ús intensiu de l'ordinador a l'aula; les altres quatre escoles són les encarregades de posar-les en pràctica.

  Fase 3: de l'abril al juny del 2010
S'han d'incorporar a la modalitat 1x1 aproximadament 11.500 alumnes més

Fase 4: a partir del setembre del 2010
A l'inici del curs 2010-2011 el projecte eduCAT 1x1 s'ha d'estendre a tot l'alumnat de primer i segon d'ESO. Posteriorment, s'haurà d'ampliar als darrers cursos de primària.

Curs 2010/2011 
El Departament té la ferma voluntat que tots els centres se sumin al projecte. S’haurà de respectar, però, l’autonomia de centre. 

S’intentarà que l’alumnat que es matricula per fer 1r d'ESO al 2010/2011, tingui la carta de pagament en el moment de formalitzar la matrícula. 

Els centres haurien de tenir adaptades les aules necessàries per garantir la continuïtat de tots els grups. Està sense definir el procediment. 

Després de les vacances de Pasqua s’obrirà el període de recollida de dades per a les noves incorporacions del setembre de 2010/11 i per a les actuacions que garanteixin la continuïtat dels cursos que s’han incorporat al projecte al curs 2009/10. 

Centres privats concertats 
El Departament d’Educació envia als centres concertats les cartes de pagament (cofinançament 150€) i diners per als ordinadors de préstec per a l’alumnat becat, en les mateixes condicions que als públics. També tindran llicències de llibres digitals gratuïtes i el curs vinent disposaran de la mateixa quantitat al moneder que els centres públics. L’adaptació de l’aula i la connectivitat va al seu càrrec. 

Centres pilot de primària 

Al curs 2009/10, 12 centres han rebut 12.000€ per pagar ordinadors per organitzar un aula a l'escola. 

Els ordinadors els arribaran de PromoCaixa i són diners que posa Fundació La Caixa en concepte d'ajuts a les escoles. 

El disseny del model de primària s'està definint. 

El Departament d’Educació s’encarregarà d’adaptar les aules. 

Les preinscripcions, per si s'ampliés el pilotatge es poden fer mitjançant el 

http://imae.wikispaces.com/Projecte+EP+-+LdE 
 2.- Condicions per incorporar-s’hi
En aquests moments només es poden passar 1r ESO, 2n ESO i les aules obertes de 3r i 4. 

Només s’enviarà assignació pressupostària i s’adaptaran les aules corresponents als grups que el centre té oficialment concedits. Qualsevol excepció que vulguin demanar s'ha de sol·licitar al Director General de l’Educació Bàsica i el Batxillerat. 

Excepcionalment poden incorporar només un dels grups d’un nivell, per exemple, 1r ESO A, però no és gens convenient. 

Els instituts que estan en mòduls, poden incorporar-se al projecte. Cal preguntar quant de temps preveuen que durarà la situació. 

Si la sol·licitud no és conforme els truquem o els enviem un missatge. 

Enllaços al gencat educació i wiki IMAE: Pas a modalitat 1x1 centres públics i privats (us recordem que els centres han d'enviar el formulari de sol·licitud). 

3.- Assignacions i justificacions econòmiques
Resum de l’assignació econòmica 

Les assignacions econòmiques relatives al projecte eduCAT1x1són les següents: 

  

	    Ordinadors alumnat, docents i reserva 
	

	Cost_PC 
	         300 € 

	Cofinançament_PC 
	         150 € 

	Percentatge_beques 
	Aprox. 20% 

	    Adequació aules 
	

	Preu_Kit_interacció 
	         487 € 

	Preu_PDI 
	       1.447 € 

	Preu_PDI_i_KP 
	       2.885 € 

	Cost_adaptació_aula (endolls) 
	       2.550 € 

	Llicències llibre de text digitals 
	  

	Cost_llicencies_LldT (mig curs) 
	           10 € 


  

L’import assignat serà abonat en el compte on els centres reben les despeses de funcionament. La quantitat haurà d’anar destinada a les actuacions esmentades. 

L’ingrés que farà el Departament d’Educació per al desenvolupament del projecte eduCAT1x1, s’haurà de considerar ingrés extraordinari. Caldrà comunicar aquest ingrés al  Consell Escolar. El Consell Escolar autoritzarà les despeses pertinents.

Justificació de l’assignació  

La quantitat rebuda, s’haurà d’incorporar a la comptabilitat del centre del pressupost en les partides corresponents i l’haureu de justificar d’acord amb el que preveu el Decret 235/1989, de 12 de setembre, pel qual es regula el procediment per dur a terme l’autonomia de gestió econòmica dels centres docents públics no universitaris (DOGC núm. 1204 de 9.10.89). 

 D’acord amb la resolució esmentada, s’haurà de justificar l’import rebut en concepte d’ajuts per a l’adquisició dels miniordinadors per a alumnat, mitjançant la presentació d’una certificació de la direcció del centre, en la qual es relacioni l’alumnat beneficiari dels ajuts, acompanyada de les cartes de pagament corresponents i dels formularis de recepció, en el cas dels préstecs, si s’escau. Aquesta documentació s’haurà de presentar abans del 30 de setembre de 2010. 

4.- Parc d’ordinadors del centre
Ordinadors en préstec per a alumnat becat 

El centre rep una dotació suficient per comprar ordinadors per a tot l’alumnat que va demanar beca al setembre. 

S’ha fet un càlcul aproximat segons les beques que es van donar el curs passat i les que s’han demanat aquest curs. Hi ha 5 tipus de centre segons el percentatge de beques: 

        1. A: 10%  de beques
        2. B: 20% de beques
        3. C: 30% de beques
        4. D: 40% de beques
        5. E: 50% de beques 

Reben 300€ per cada beca demanada per a la compra d'un ordinador i 150€ en concepte de préstec. 

Poden donar-se dues situacions: 

a) La família que ha demanat beca compra l'ordinador fent servir la carta de pagament i fent l'ingrés dels 150€ com la resta d’alumnat En aquest cas, el centre no comprarà l’ordinador.

Si la beca es resol de forma positiva, rebrà les 104€ de la beca.

b) El centre li presta un ordinador dels del parc d’ordinadors de reserva. 

Quan es rebin els diners de la beca (l’institut o la família, segons el que hagin posat a l’imprès), el centre cobrarà els 104€ i l’ordinador serà de la família. 

Aquests 104€ que l'institut ha ingressat per aquest concepte són "un extra" que caldrà regularitzar, ja que el Departament ja ha ingressat els 150€. 

El centre té autonomia per decidir si un alumne/a que no ha rebut cap beca pot obtenir l’ordinador sense pagar res. 

Ordinador en préstec per al professorat 

El centre rep diners per comprar tants ordinadors com professorat que imparteix alguna matèria en algun grup 1x1. Els ordinadors són del centre, no del professorat. 

Ordinadors en reserva per a contingències 

Aquests ordinadors s'utilitzaran per prestar mentre es repara alguna màquina, quan arriba nou alumnat, etc. 

El nombre d'ordinadors en reserva per a contingències s'obté a partir de la següent fórmula:
ordinadors de reserva= arrodonit ( (total alumnat que passa a 1x1 / 6) + 2/3 )  

Ordinadors en propietat  

Els ordinadors comprats de forma cofinançada per les famílies són propieta personal de l’alumant. L’alumnat s’ha d’encarregar del seu bon ús i manteniment. 
Els ordinadors homologats incorporen elements d’identificació electrònica que en dificulten la utilització en cas de robatori.

5.- Procediment de compra d’ordinadors portàtils per al centre

El centre compra tots aquests ordinadors al canal de distribució que ha triat mitjançant un document .

Comanda ordinadors Promocaixa/ Comanda ordinadors CATEI, ID Grups o Telecor
6.- Adaptació de les aules
Les empreses contractades pel Departament es posen en contacte amb els centres per millorar-hi la connectivitat a Internet. Està previst instal·lar l'equivalent a una línia ADSL de 3 Mbps i dos punts d'accés Wi-Fi a cada aula que participi al projecte.

Aquesta bibliografia correspon a la primera versió 1 (V1). Aviat s’hi publicarà la versió 2 (V2), que és la que s’està instal·lant actualment.

Arquitectura de les ampliacions de xarxa 
Equipament de funcionalitat de servidor intermediari cau
El centre s'ha d'encarregar de tenir la instal·lació elèctrica necessària perquè es puguin endollar simultàniament tots els ordinadors. (Vegeu-ne alguns exemples.)
7.- Adequació de les aules
PDI i connexió elèctrica

El Departament d'Educació envia l’assignació per adquirir les pissarres digitals. El centre s’ha d’encarregar de comprar-les. 

Alguns exemples d’Infraestructura elèctrica per posar als centres:  busqueu infra1x1. 

Els centres que tinguin dificultats tècniques en les instal·lacions cal que parlin amb el Servei d'obres del seu Servei Territorial. 

Connectivitat

El Departament envia personal tècnic per connectar els ordinadors del centre a la xarxa eduCAT. Quan es fa la instal·lació, intervé diferent personal tècnic, que no coneix el projecte en particular. 

En aquesta fase, les connexions les fan entre Telefònica i Tecnocom (Barcelona ciutat) i TSystems. El termini d'execució és gener-abril 2010. 

L’ordre està relacionat amb la data de sol·licitud d’incorporació i l’organització de les empreses. 

Des que es fa la comanda de la instal·lació fins que es fa efectiva la instal·lació passen 1 o 2 mesos. 

Es posen en contacte amb el centre (a vegades s’hi presenten sense avisar). 

Han de deixar la instal·lació a punt. Cal comentar-los les característiques específiques del centre. 

Hi ha la possibilitat de connectar els ordiandors d’altres espais del centre (aula informàtica, biblioteca...) a la xarxa educat, però no ho paga el Departament. Se n’ha de fer càrrec l’institut. 

La informació sobre arquitectura que hi ha al wiki de l’IMAE i al Gencat correspon a la primera versió 1 (V1). Aviat s’hi publicarà la versió 2 (V2), que és la que s’està instal·lant actualment.

8.- Qüestions relacionades amb els ordinadors
Maquinari

. Ordinador ultraportàtil de baix consum 

. Freqüència mínima del processador (CPU): 1 GHz 

. Memòria mínima: 1 GB 

. Disc d'estat sòlid (SSD) de 60 GB o més, amb sistema de repartiment d'escriptures (wear-leveling algorithm), o bé disc dur (HDD) amb sistema de protecció contra caigudes per mitjà de sensors d'acceleració en tres eixos 

. Pantalla de 10" o més, amb resolució igual o superior a 1024x600 píxels 

. Durada mínima de la bateria: 4 hores 

. Font d'alimentació externa amb una potència igual o inferior a 30 W 

. Connectivitat amb xarxa d'àrea local amb cable i amb Wi-Fi i, opcionalment, connexió UMTS integrada 

. Pes igual o inferior a 1,5 Kg

Programari
. Sistema operatiu: arrencada dual amb Linkat i amb Windows XP o Windows 7 

. Sistema de restauració ràpida del programari instal·lat, independent de la càrrega del sistema operatiu i sense necessitat d'elements externs 

. Programari de seguiment enllaçat amb el Servei d'Assistència Unificada del Departament d'Educació 

. Navegador 

. Ofimàtica: processador de textos, full de càlcul i editor de presentacions de l'OpenOffice o d'un programa equivalent que treballi amb formats compatibles 

. Contracte de manteniment per almenys 2 anys
Posada en funcionament
El SIRE envia els codis i contrasenyes de tot  l’alumnat  i professorat. 

S'han de guardar les següents dades de l'ordinador: 

a) Número de sèrie de l'ordinador: és el primer dels 3 codis de barres que apareixen a l'etiqueta principal just sota el logo "bgWiFi certified". 

b) Adreça MAC de LAN: just a la cara contrària de la capsa, és el codi de barres rotulat amb les paraules "Wireless LAN" 

c) Adreça MAC Wi-Fi: just sota l'anterior, és el codi de barres rotulat amb les paraules "LAN MAC" 

Si volem que el sistema antifurt sigui més efectiu, cal registrar també els ordinadors de reserva i donar-los a cadascun un identificador i contrassenya diferent. Seran codis i contrasenyes d’alumnat.

Quan més endavant algun dels PCs de reserva sigui utilitzat per algú, ens podrem trobar amb dos casos, en funció de si ja tenia identificador WiFi eduCAT o no: 

- Si ja tenia identificador, haurà d'utilitzar el seu codi i clau personals EduCAT 

- Si no, la coordinació del Projecte eduCAT1x1 del centre li assignarà un codi i clau disponibles, que pot ser el que ja s'ha configurat al PC de reserva o no, segons el seu criteri, però respectant la distinció dels codis de docent i d'alumnat. 

L'objectiu és que cada persona usuària dels portàtils del projecte conservi el seu codi i clau mentre no canviï de centre. 

Bateria dels ordinadors i instal·lació elèctrica 

Qué es el millor per a la vida útil de les bateries del portàtil? Convé descarregar-les abans de tornar-les a carregar? 

Antigament la tecnologia de les bateries tenia un punt feble que radicava en l'efecte anomenat de "memòria" que feia que les bateries "recordessin" progressivament el punt en què se les va tornar a començar a carregar, per tant era millor descarregar-les totalment. 

La tecnologia actual de bateries no té aquest punt feble. El que sí que té és l'efecte "envelliment per cicles de càrrega" que fa que la durada de la bateria es vagi escurçant com més cicles de càrrega-descàrrega efectuem. 

L’estimació actual és que cada 350 cicles la durada de la bateria es redueix aproximadament a la meitat. 

Cap a final de curs podrem tenir dades més acurades al respecte. 

S'aconsella mantenir endollat els portàtils a la corrent durant el funcionament del PC, quan els ordinadors no es necessitin cal desendollar-los. Per aquesta raó, no s’aconsellen els armaris de càrrega
Resolució de problemes
Connectivitat

Instal·lació 

Compartirem el calendari d’instal·lacions amb les persones responsables de la gestió TIC de les àrees territorials. 

Si hi ha algun problema, els centres han d’: 

1) obrir incidència al SAU  

2) avisar a les persones responsables de la gestió TIC dels Serveis Territorials. 

Problemes 

1) Han de trucar obrir incidència al SAU. 

2) Assegurar-se que al SAU entenen i apunten bé la incidència. 

3) Si no reben resposta satisfactòria, han d’avisar la persona responsable de la gestió TIC territorial.
Ordinadors

Defectes de fàbrica

Si l'ordinador de l'alumnat surt defectuós, cal canviar-lo per un del parc de reserva i reclamar: 

ID Grup : 902 789 098 

Telecor: 

Toshiba:: 902 565 688 

CATEI: La família s’ha de posar en contacte amb la botiga on ha comprat l’ordinador. 

Cal indicar que es tracta d'un PC del "projecte 1x1" que ha arribat defectuós d'origen i donar les dades de contacte, així com el número de sèrie del PC (es tracta d'unes xifres que fins ara sempre han acabat amb una "K" i que estan a la dreta de la frase "SERIAL NO." d'una etiqueta enganxada a la base). 

Si és necessari enviaran un missatger a recollir l'aparell, que serà retornat un cop arreglat. 

Avaries

Haurien de tractar de recuperar el PC amb el sistema de restauració que porta de fàbrica i que ens permet recuperar a voluntat tant el sistema operatiu Windows com el Linkat i com tots dos a l'hora junt amb el disc de dades. 

CATEI: La família s’ha de posar en contacte amb la botiga on ha comprat l’ordinador 

ID Grup: 902.789.098 

Toshiba:: 902 565 688 

Cal indicar que es tracta d'un PC del "projecte 1x1" que presenta una avaria i donar les dades de contacte, així com el número de sèrie del PC (es tracta d'unes xifres que fins ara sempre han acabat amb una "K" i que estan a la dreta de la frase "SERIAL NO." d'una etiqueta enganxada a la base). 

A Toshiba, si és necessari enviaran un missatger a recollir l'aparell, que serà retornat un cop arreglat. 

Important: els ordinadors són propietat personal de l'alumnat. L'alumnat s'ha d'encarregar del seu bon ús i manteniment. 

Assegurança de pantalla 

TOSHIBA: 

1) Cal trucar a l’asseguradora al Tel. 900 983 300 identificant-vos com a participants en el projecte eduCAT1x1, per tal de confirmar que el pas 2 segueix vigent. 


2) L’asseguradora us informarà que heu d’enviar al número de Fax 91 411 5053 la següent documentació: 

Fotocòpia DNI per les dues cares 

Fotocòpia de justificant de pagament del PC (És d'obligat compliment eliminar tota dada de l'alumnat) 

Escrit amb una breu explicació del succeït indicant el número de sèrie de l’ordinador (p.ex.: "caiguda de menys de 50cm d'alçada") 

Caldrà adjuntar una adreça de contacte (preferiblement del centre) on es desitgi rebre la resposta: 

adreça postal del centre, telèfon, fax i adreça de correu electrònic. 

El fax s’ha d’enviar a l’atenció de la Sra. Beatriz 


3) L’asseguradora us notificarà per escrit si s’accepta la garantia per tal de realitzar la substitució del portàtil.

4) Recolliran i entregaran l’ordinador a l’adreça postal que hagueu indicat (adreça del centre). Us aconsellem que aquests tràmits es gestionin directament des del centre. 

ACER 

HP 

VISA 

Furt o robatori

Per a activar el sistema antifurt cal disposar de les dades d'identificació de l'ordinador robat: número de sèrie (serial number) i les dues adreces MAC que se'n diu "MAC address". 

Si l'alumnat ha introduit les seves dades personals al programa de registre antifurt, amb el nom de l'alumne/a n'hi ha prou per a obtenir-les a la base de dades d'inventari. Si no ha estat aquest el cas, cal buscar les dades anteriors a la capsa on venia l'ordinador. 

  

Número de sèrie: és el primer dels 3 codis de barres que apareixen a l'etiqueta principal just sota el logo "bgWiFi certified". 

Adreça MAC de LAN: just a la cara contrària de la capsa, és el codi de barres rotulat amb les paraules "Wireless LAN" 

Adreça MAC Wi-Fi: just sota l'anterior, és el codi de barres rotulat amb les paraules "LAN MAC" 

Cal presentar la corresponent denúncia a comissaria incloent les tres dades anteriors i enviar-ne còpia escanejada a sau.educacio@gencat.cat, posant còpia al grup eduCAT1x1 del SIRE a l'adreça infoFURTS@educat1x1.cat, indicant clarament amb les paraules "Projecte eduCAT 1x1 - Denúncia de furt / robatori" i la situació de la que es tracta. 

  Les dades necessaries que cal enviar a les adreces indicades són aquestes: 

    * Codi i nom del centre 

    * Lloc, data i hora dels fets 

    * Dades de contacte: nom, telèfon i adreça de correu electrònic

    * Dades del portàtil: LAN MAC, Wireless LAN i número de sèrie 
9.- Compra i finançament
El preu total de l'ordinador és de 300 euros. A l'hora de comprar-lo l'alumnat té accés a una oferta cofinançada al 50% pel Departament d'Educació, de manera que només n'ha de pagar la meitat del preu total, 150 euros; els altres 150 euros són a càrrec del Departament d'Educació.

Les famílies que s'acullen a aquesta oferta han de comprar un ordinador homologat a través d'unes empreses distribuïdores amb els quals s'estableixen convenis de col·laboració; si no estan interessades en aquesta oferta, però, poden comprar el model d'ordinador que vulguin i on vulguin, sempre que segueixin les indicacions imposades pels centres.

El CE han de decidir l’empresa distribuidora i el model d’ordinador. Posteriorment el centre ho comunica al Departament d’Educació, que els envia les cartes de pagament. Aquest document equival a un taló de 150 € i s’ha de prsentar a l’empresa distribuidora per comprar l’ordinador. El Departament fa arribar als centres la llista de l’alumnat que pot gauidr de l’ajut per l’adquisició d’ordinadors. 

Continuarà exixtint la subvenció de reutilització de llibres per als cursos de 3r i 4t d’ESO que no entrin a eduCAT 1x1.

Empreses distribuïdores d’ordinadors a l’alumnat 

PromoCaixa

Model d'ordinador que es distribueix

- Toshiba eduCAT1x1 

- HP eduCAT1x1 

Procediment de compra cofinançada
El Departament d'Educació, la Caixa d'Estalvis i Pensions de Barcelona i PromoCaixa han signat un acord de col·laboració que estableix els punts següents: 

1. "la Caixa" edita cartes de pagament personalitzades per a cada centre participant en el projecte i identificades individualment amb un número de sèrie únic, en nombre suficient per atendre les necessitats dels centres que hagin decidit fer les compres mitjançant PromoCaixa. A cada carta de pagament hi ha un espai per a la identificació de l'alumnat i de la persona de la família responsable, i un espai perquè s'autoritzi que el Departament pugui dur a terme remotament la supervisió i gestió de l'ordinador. 

2. "la Caixa" envia al Departament les cartes de pagament impreses. 

3. El Departament envia les cartes de pagament als centres. 

4. Els centres entreguen una carta de pagament per alumne o alumna a cada família. 

5. Amb la carta de pagament, les famílies fan la transacció de pagament de 150 euros a un caixer ServiCaixa o a una oficina de "la Caixa" i reben un comprovant de l'operació. Els pagaments de les famílies s'ingressen en un compte assignat al centre. 

6. El sistema informàtic de processament de les cartes de pagament verifica que la carta és vàlida i no s'ha utilitzat anteriorment. 

7. En les dates acordades, "la Caixa" fa un traspàs dels diners ingressats per les famílies en el compte del centre (150 euros per alumne o alumna) i PromoCaixa fa un càrrec pel mateix import i genera l'ordre de lliurament dels ordinadors al centre. 

8. En una segona data acordada, PromoCaixa fa un càrrec per l'import corresponent al cofinançament dels ordinadors a càrrec del Departament al compte del centre. Aquesta segona data acordada coincideix amb l'anterior excepte en moments decidits prèviament. En el cas particular dels ordinadors adquirits abans del 31 de desembre del 2009 aquesta segona data és el 31 de gener del 2010. 

9. PromoCaixa processa les ordres de lliurament dels ordinadors amb cofinançament i en fa la tramesa al centre. 

10. La tramesa d'ordinadors s'acompanya d'una llista dels identificadors de les cartes de pagament corresponents. 

11. Les trameses de més de 20 ordinadors es fan sense càrrec de transport per als centres. En les trameses de menys unitats, els centres s'han de fer càrrec del cost dels transport. ( Cal controlar  que no es quedin famílies sense pagar perquè si Promocaixa fa un enviament incomplet, quan n’enviï els restants, si són menys que 20, cobrarà els ports al centre)

12. "la Caixa" està disposada a utilitzar una aplicació de control de validesa de les cartes de pagament en substitució de la pròpia i a permetre que altres empreses distribuïdores utilitzin la seva.

  

Altres compres no cofinançades
Independentment de les compres d'ordinadors amb cofinançament que fan les famílies, les botigues poden vendre ordinadors amb la certificació Apte per al projecte eduCAT 1x1 - Escola 2.0 al personal docent i als centres participants en el projecte, i també a l'alumnat que hagi perdut o trencat l'ordinador original.
En aquests casos, l'import de la venda de l'ordinador és de 300 euros i el comprador no porta cap carta de pagament sinó un document acreditatiu o una comanda emesos pel centre.

  

Verificació de venda a un mercat limitat
PromoCaixa establirà mesures que garanteixin que tots els ordinadors venuts per les botigues adherides al conveni amb la certificació Apte per al projecte eduCAT 1x1 - Escola 2.0 només es venguin a l'alumnat, el personal docent i els centres participants en el projecte. D'aquesta manera es vol evitar una venda inadequada que podria alterar el funcionament normal del mercat d'ordinadors.  
http://www20.gencat.cat/docs/Educacio/Documents/ARXIUS/llista_dels_models_d_ordinador_%20actualment_homologats.pdf ( llista de models d’ordinador homologats) 
TeleCor

Model d'ordinador que es distribueix

Toshiba NB200-10U
Procediment de compra cofinançada

El Departament d'Educació, Informàtica "El Corte Inglés" i Telecor han signat un acord de col·laboració que estableix els punts següents: 

1. El Departament edita cartes de pagament personalitzades per a cada centre participant en el projecte i identificades individualment amb un número de sèrie únic, en nombre suficient per atendre les necessitats dels centres que hagin decidit fer les compres mitjançant TeleCor. A cada carta de pagament hi ha un espai per a la identificació de l'alumnat i de la persona de la família responsable, i un espai perquè s'autoritzi que el Departament pugui dur a terme remotament la supervisió i gestió de l'ordinador. 

2. El Departament envia a TeleCor, en format electrònic, la llista dels números de sèrie de les cartes de pagament que s'utilitzaran per a les compres amb TeleCor. 

3. El Departament d'Educació fa constar a l'espai web del projecte la llista de les botigues de la cadena, amb la indicació de la proximitat als centres participants en el projecte. 

4. Els centres, per mitjà del Consell Escolar, decideixen la botiga de TeleCor a la qual adreçaran les famílies perquè comprin els ordinadors i comuniquen aquesta decisió al Departament. 

5. TeleCor introdueix la llista de números de sèrie en un sistema de control que permet verificar que les cartes de pagament presentades són vàlides i no s'han duplicat. 

6. El Departament envia les cartes de pagament als centres. 

7. Els centres entreguen una carta de pagament per alumne o alumna a cada família. 

8. Les famílies presenten la carta de pagament a la botiga seleccionada pel centre i, en el cas que el centre hagi decidit que es pot triar entre diferents models d'ordinador, reben l'assessorament del personal de la botiga. 

9. La botiga utilitza el sistema de control definit per TeleCor per verificar que la carta de pagament presentada per la família és vàlida i no s'ha duplicat. 

10. La família demana un ordinador determinat i fa el pagament de 150 euros en efectiu o mitjançant targeta de crèdit. 

11. La botiga de TeleCor emet un document acreditatiu del pagament i registra en el seu sistema de control l'identificador de la carta de pagament aportada per la família. 

12. En les dates acordades, TeleCor genera l'ordre de lliurament al centre dels ordinadors comprats per l'alumnat. 

13. En una segona data acordada, TeleCor fa un càrrec per l'import corresponent al cofinançament dels ordinadors a càrrec del Departament al compte del centre. Aquesta segona data acordada coincideix amb l'anterior excepte en moments decidits prèviament. En el cas particular dels ordinadors adquirits abans del 31 de desembre del 2009 aquesta segona data és el 31 de gener del 2010. 

14. TeleCor processa les ordres de lliurament dels ordinadors amb cofinançament i en fa la tramesa al centre. 

15.  La tramesa d'ordinadors s'acompanya d'una llista dels identificadors de les cartes de pagament corresponents. 

16. Les trameses de més de 20 ordinadors es fan sense càrrec de transport per als centres. En les trameses de menys unitats, els centres s'han de fer càrrec del cost dels transport. 

17. TeleCor està disposada a utilitzar una aplicació de control de validesa de les cartes de pagament en substitució de la pròpia i a permetre que altres empreses distribuïdores utilitzin la seva.

18. Convé que el centre parli amb la botiga escollida per indicar-li el nombre de cartes de pagament que rebran i el nombre de PCs que el centre encarregarà i en quin punt de venda, per assegurar-se que els poden subministrar en la data acordada. Rebran un document excel amb els nombres de codi de les cartes de pagament per poder controlar-les.

Altres compres no cofinançades
Independentment de les compres d'ordinadors amb cofinançament que fan les famílies, les botigues poden vendre ordinadors amb la certificació Apte per al projecte eduCAT 1x1 - Escola 2.0 al personal docent i als centres participants en el projecte, i també a l'alumnat que hagi perdut o trencat l'ordinador original.
En aquests casos, l'import de la venda de l'ordinador és de 300 euros i el comprador no porta cap carta de pagament sinó un document acreditatiu o una comanda emesos pel centre.

  

Verificació de venda a un mercat limitat
TeleCor establirà mesures que garanteixin que tots els ordinadors venuts per les botigues adherides al conveni amb la certificació Apte per al projecte eduCAT 1x1 - Escola 2.0 només es venguin a l'alumnat, el personal docent i els centres participants en el projecte. D'aquesta manera es vol evitar una venda inadequada que podria alterar el funcionament normal del mercat d'ordinadors.
CATEI

Models d'ordinador que es distribueixen

- Toshiba NB200-10U 

  -  Acer Aspire One D250-0Bw 

- HP Mini 5101 

    - Visa MS-N011

http://www20.gencat.cat/docs/Educacio/Documents/ARXIUS/llista_dels_models_d_ordinador_%20actualment_homologats.pdf ( llista de models d’ordinador homologats) 

Procediment de compra cofinançada

El Departament d'Educació i CATEI han signat un acord de col·laboració que estableix els punts següents: 

1. El Departament edita cartes de pagament personalitzades per a cada centre participant en el projecte i identificades individualment amb un número de sèrie únic, en nombre suficient per atendre les necessitats dels centres que hagin decidit fer les compres mitjançant CATEI. A cada carta de pagament hi ha un espai per a la identificació de l'alumnat i de la persona de la família responsable, i un espai perquè s'autoritzi que el Departament pugui dur a terme remotament la supervisió i gestió de l'ordinador. 

2. El Departament envia a CATEI, en format electrònic, la llista dels números de sèrie de les cartes de pagament que s'utilitzaran per a les compres amb CATEI. 

3. El Departament d'Educació fa constar a l'espai web del projecte la llista de les botigues vinculades a CATEI adherides al conveni, amb la indicació de la proximitat als centres participants en el projecte. 

4. CATEI introdueix la llista de números de sèrie en una aplicació informàtica de control que permet verificar que les cartes de pagament presentades són vàlides i no s'han duplicat. 

5. El Departament envia les cartes de pagament als centres. 

6. Els centres entreguen una carta de pagament per alumne o alumna a cada família. 

7. Les famílies presenten la carta de pagament a la botiga seleccionada i, en el cas que el centre hagi decidit que es pot triar entre diferents models d'ordinador, reben l'assessorament del personal de la botiga. 

8. La botiga utilitza l'aplicació de control definida per CATEI per verificar que la carta de pagament presentada per la família és vàlida i no s'ha duplicat. 

9. La família demana un ordinador determinat, fa el pagament de 150 euros i entrega a la botiga la carta de pagament degudament emplenada i signada. 

10. La botiga lliura a la família l'ordinador i anota a la carta de pagament la marca, el model i el número de sèrie de l'ordinador lliurat. 

11. La botiga introdueix a l'aplicació de control de CATEI les dades de l'ordinador venut perquè hi quedi constància que la carta de pagament presentada per la família ja s'ha utilitzat. 

12. Si la botiga no pot lliurar l'ordinador triat, negocia amb la família les condicions de la reserva i fa l'operació de compra i recollida de la carta de pagament quan el lliura. 

13. En les dates acordades, la botiga lliura al centre les cartes de pagament gestionades en el període. 

14. El centre abona a la botiga l'import de 150 euros per cada ordinador venut d'acord amb el cofinançament fixat pel Departament. 

15. En les dates acordades, CATEI lliura al Departament, en format electrònic, la llista dels ordinadors venuts en el període. 

16. CATEI està disposada a utilitzar una aplicació de control de validesa de les cartes de pagament en substitució de la pròpia i a permetre que altres empreses distribuïdores utilitzin la seva.

17. Convé que el centre parli amb la botiga escollida per indicar-li el nombre de cartes de pagament que rebran i el nombre de PCs que el centre encarregarà i en quin punt de venda, per assegurar-se que els poden subministrar en la data acordada. Rebran un document excel amb els nombres de codi de les cartes de pagament per poder controlar-les.

  

Altres compres no cofinançades
Independentment de les compres d'ordinadors amb cofinançament que fan les famílies, les botigues poden vendre ordinadors amb la certificació Apte per al projecte eduCAT 1x1 - Escola 2.0 al personal docent i als centres participants en el projecte, i també a l'alumnat que hagi perdut o trencat l'ordinador original.
En aquests casos, l'import de la venda de l'ordinador és de 300 euros i el comprador no porta cap carta de pagament sinó un document acreditatiu o una comanda emesos pel centre.

 
Verificació de venda a un mercat limitat
CATEI establirà mesures que garanteixin que tots els ordinadors venuts per les botigues adherides al conveni amb la certificació Apte per al projecte eduCAT 1x1 - Escola 2.0 només es venguin a l'alumnat, el personal docent i els centres participants en el projecte. D'aquesta manera es vol evitar una venda inadequada que podria alterar el funcionament normal del mercat d'ordinadors.
ID Grup

Models d'ordinador que es distribueixen

- Toshiba NB200-10U 

  - Acer Aspire One D250-0Bw 

  - HP Mini 5101 

- Visa MS-N011

http://www20.gencat.cat/docs/Educacio/Documents/ARXIUS/llista_dels_models_d_ordinador_%20actualment_homologats.pdf ( llista de models d’ordinador homologats) 

Procediment de compra cofinançada

El Departament d'Educació i ID Grup han signat un acord de col·laboració que estableix els punts següents: 

1. El Departament facilita a ID Grup la llista dels centres adherits al projecte eduCAT 1x1. 

2. ID Grup es posa en contacte amb els centres adherits (hi truca o hi fa una visita personalitzada), els informa del projecte i de la seva participació, i els proporciona el número de telèfon i l'adreça electrònica de la persona de contacte a la qual s'han d'adreçar per comprar els ordinadors. 

3. El Departament edita cartes de pagament personalitzades per a cada centre participant en el projecte i identificades individualment amb un número de sèrie únic, en nombre suficient per atendre les necessitats dels centres que hagin decidit fer les compres mitjançant ID Grup. A cada carta de pagament hi ha un espai per a la identificació de l'alumnat i de la persona de la família responsable, i un espai perquè s'autoritzi que el Departament pugui dur a terme remotament la supervisió i gestió de l'ordinador. 

4. El Departament envia a ID Grup, en format electrònic, la llista dels números de sèrie de les cartes de pagament que s'utilitzaran per a les compres amb ID Grup. 

5. ID Grup introdueix la llista de números de sèrie en una aplicació informàtica de control que permet verificar que les cartes de pagament presentades són vàlides i no s'han duplicat. 

6. El Departament envia les cartes de pagament als centres. 

7. Els centres entreguen una carta de pagament per alumne o alumna a cada família. 

8. La família es posa en contacte amb ID Grup pels diferents mitjans fixats. En el cas que el centre hagi decidit que es pot triar entre diferents models d'ordinador, ID Grup les assessora. .La família demana un ordinador determinat, fa el pagament de 150 euros  mitjançant targeta de crèdit o transferència bancària i envia la carta de pagament a ID Grup per fax o per correu electrònic. 

9. ID Grup utilitza l'aplicació de control per verificar que la carta de pagament presentada per la família és vàlida i no s'ha duplicat. 

10. ID Grup es coordina amb els centres per tal de fixar las dates d'entrega dels ordinadors i posteriorment el centre convoca les famílies en las dates pactades per al lliurament. 

11. En les dates acordades, ID Grup genera l'ordre de lliurament al centre dels ordinadors comprats per l'alumnat. 

12. En les dates pactades, les famílies presenten la carta de pagament al centre i reben els ordinadors. 

13. En una segona data acordada, ID Grup fa un càrrec al compte del centre per valor de l'import corresponent al Departament. Aquesta segona data acordada coincideix amb l'anterior excepte en moments fixats prèviament. En el cas particular dels ordinadors comprats abans del 31 de desembre del 2009 aquesta segona data és el 31 de gener del 2010. 

14. ID Grup processa les ordres de lliurament dels ordinadors amb cofinançament i en fa la tramesa al centre. 

15. La tramesa d'ordinadors s'acompanya amb una llista dels identificadors de les cartes de pagament corresponents. 

16. Les trameses es fan sense càrrec de transport per als centres. 

17. ID Grup està disposada a utilitzar una aplicació de control de validesa de les cartes de pagament en substitució de la pròpia i a permetre que altres empreses distribuïdores utilitzin la seva.

18. Convé que el centre parli amb la botiga escollida per indicar-li el nombre de cartes de pagament que rebran i el nombre de PCs que el centre encarregarà i en quin punt de venda, per assegurar-se que els poden subministrar en la data acordada. Rebran un document excel amb els nombres de codi de les cartes de pagament per poder controlar-les.

  
Altres compres no cofinançades
Independentment de les compres d'ordinadors amb cofinançament que fan les famílies, les botigues poden vendre ordinadors amb la certificació Apte per al projecte eduCAT 1x1 - Escola 2.0 al personal docent i als centres participants en el projecte, i també a l'alumnat que hagi perdut o trencat l'ordinador original.
En aquests casos, l'import de la venda de l'ordinador és de 300 euros i el comprador no porta cap carta de pagament sinó un document acreditatiu o una comanda emesos pel centre.

 Verificació de venda a un mercat limitat
ID Grup establirà mesures que garanteixin que tots els ordinadors venuts per les botigues adherides al conveni amb la certificació Apte per al projecte eduCAT 1x1 - Escola 2.0 només es venguin a l'alumnat, el personal docent i els centres participants en el projecte. D'aquesta manera es vol evitar una venda inadequada que podria alterar el funcionament normal del mercat d'ordinadors.
Diagonal Informàtica

Model d'ordinador que es distribueix

TOSHIBA NB200-10U
Acer Aspire One D250-0Bw
HP Mini 5101
Visa MS-N011

  http://www20.gencat.cat/docs/Educacio/Documents/ARXIUS/llista_dels_models_d_ordinador_%20actualment_homologats.pdf ( llista de models d’ordinador homologats) 

Procediment de compra cofinançada
1. El Departament facilita a Diagonal Informàtica la relació de centres adherits al projecte eduCAT 1x1. 

2. Diagonal Informàtica contacta amb els centres per via telefònica o amb visita personalitzada i informa del projecte i la seva operativa, així com el número de telèfon, persona de contacte i adreça de correu electrònic al que cal contactar per fer les compres.
Telèfon especial d'atenció a l'usuari per tal de donar suport i atenció personalitzada, prevenda i postvenda,  934 591 706 extensió 103 (Ester) o 110 (Enric) i una adreça de correu electrònic especialment habilitada per aquest suport als centres: educat@diagonalinformatica.com. 

3. El Departament edita documents de "Carta de Pagament", personalitzats per a cada un dels centres participants en el projecte i identificats individualment amb un número de sèrie únic, en nombre suficient per a les necessitats dels centres que hagin decidit realitzar les compres mitjançant el canal Diagonal Informàtica.
4. Cada "carta de pagament" portarà espai per a la identificació de l'alumnat, de la persona de la família responsable, i l'autorització al Departament per a la supervisió i gestió de l'ordinador objecte de la compra. 

5. El Departament envia a Diagonal Informàtica, en format electrònic, la relació dels números de sèrie de les "Cartes de Pagament" posades en circulació per ser utilitzades en compres al canal Diagonal Informàtica. 

6. Diagonal Informàtica carrega la relació de números de sèrie en una aplicació informàtica de control que permetrà verificar que les "Cartes de Pagament" presentades per fer la compra siguin vàlides i no hagin estat duplicades. 

7. El Departament envia les "Cartes de Pagament" als centres. 

8. Els centres lliuren una "Carta de Pagament" per alumne/a a cada família. En el cas de que el centre, a través del seu Consell Escolar, hagi decidit deixar oberta la selecció del canal de compra, lliurarà la que correspongui al canal Diagonal Informàtica a les famílies que hagin decidit aquesta opció. 

9. La família contacta amb Diagonal Informàtica pels diferents mitjans pactats. En el cas de que el centre, a través del seu Consell Escolar, hagi decidit deixar oberta la selecció de marca/model d'ordinador en mans de les famílies, el personal de Diagonal Informàtica assessorarà sobre les opcions diferents que hi puguin haver, sempre d'ordinadors amb la certificació "Apte per al projecte eduCAT 1x1". 

10. La família demana un ordinador determinat i fa el pagament dels 150 euros, mitjançant transferència bancària al compte de La Caixa de Diagonal Informatica i envia la "Carta de Pagament" per fax o correu electrònic a Diagonal Informàtica, per fax al número 934 458 090 i per correu electrònic a la adreça educat@diagonalinformatica.com. 

11. Diagonal Informàtica utilitza l'aplicació de control per verificar que la "Carta de Pagament" presentada per la família és vàlida i no ha estat duplicada. 

12. Diagonal Informàtica coordinarà amb els centres las dates de lliurament dels ordinadors i aquest convocarà a les famílies en las dates pactades per el lliurament. 

13. En les dates acordades, Diagonal Informàtica genera l'ordre de lliurament al centre dels ordinadors comprats per l'alumnat. 

14. La família va amb la "Carta de Pagament" al centre en les dates pactades. Els lliuraments seran sempre d'ordinadors amb la certificació "Apte per al projecte eduCAT 1x1". 

15. En una segona data acordada, Diagonal Informàtica fa un càrrec per l'import corresponent al cofinançament dels ordinadors a càrrec del Departament al compte del centre. 

16. Les trameses aniran acompanyades d'una relació amb els identificadors de les cartes de pagament corresponents als ordinadors del lot. 

17. Les trameses es faran sense càrrec de transport als centres. 

18. Eventualment, Diagonal Informàtica estarà disposada a utilitzar una aplicació de control de validesa de les cartes de pagament en substitució de la pròpia, o a obrir aquesta per a la verificació per part d'altres canals de distribució. 

19. El format de les "Cartes de Pagament" està reproduït a l'Annex 3
Altres compres no cofinançades
Independentment de les compres realitzades per les famílies d'ordinadors destinats a l'alumnat en cofinançament, Diagonal Informàtica podrà vendre ordinadors amb la certificació "EduCAT 1x1" als docents i als centres participants en el projecte, i també a alumnes que hagin perdut o trencat l'ordinador original. El centres hauran de fer la compra dels ordinadors d'acord amb el procediment de contractació que correspongui.
En aquests casos, la venda es farà pel total de l'import de l'ordinador, 300 euros, i el comprador no portarà la "Carta de Pagament" sinó un document acreditatiu o una comanda emesos pel centre. 

  

Verificació de venda a un mercat limitat
Diagonal Informàtica establirà les mesures oportunes per garantir que tots els ordinadors venuts adherits al Conveni amb la certificació "EduCAT 1x1", ho són només a alumnat, docents i centres participants en el projecte i que no es produeixen fuites que podrien alterar les condicions de funcionament normal del mercat d'ordinadors. 

 Infoself
Model d'ordinador que es distribueix
  - Toshiba eduCAT1x1  

  - Acer eduCAT1x1 

- Visa eduCAT1x1

http://www20.gencat.cat/docs/Educacio/Documents/ARXIUS/llista_dels_models_d_ordinador_%20actualment_homologats.pdf ( llista de models d’ordinador homologats) 

Procediment de compra cofinançada
1. El Departament facilita a Infoself la relació de centres adherits al projecte eduCAT 1x1.  

2. Infoself contacta amb els centres per via telefònica o amb visita personalitzada i informa del projecte i la seva operativa, així com el número de telèfon, persona de contacte i correu electrònic al que cal contactar per a fer les compres. 

3. El Departament edita documents de "Carta de Pagament", personalitzats per a cada un dels centres participants en el projecte i identificats individualment amb un número de sèrie únic, en nombre suficient per a les necessitats dels centres que hagin decidit realitzar les compres mitjançant el canal Infoself.
4. Cada "carta de pagament" portarà espai per a la identificació de l'alumne, de la persona de la família responsable, i l'autorització al Departament per a la supervisió i gestió de l'ordinador objecte de la compra. 

5. El Departament envia a Infoself, en format electrònic, la relació dels números de sèrie de les "Cartes de Pagament" posades en circulació per ser utilitzades en compres al canal Infoself.  

6. Infoself carrega la relació de números de sèrie en una aplicació informàtica de control que permetrà verificar que les "Cartes de Pagament" presentades per a fer la compra siguin vàlides i no hagin estat duplicades.  

7. El Departament envia les "Cartes de Pagament" als centres.  

8. Els centres entreguen una "Carta de Pagament" per alumne a cada família. En el cas de que el centre, a través del seu Consell Escolar, hagi decidit deixar oberta la selecció del canal de compra, es lliurarà la que correspongui al canal Infoself a les famílies que hagin decidit aquesta opció.  

9. La família contacta amb Infoself pels diferents mitjans pactats. En el cas de que el centre, a través del seu Consell Escolar, hagi decidit deixar oberta la selecció de marca/model d'ordinador en mans de les famílies, el personal d'Infoself assessorarà sobre les opcions diferents que hi puguin haver, sempre d'ordinadors amb la certificació "Apte per al projecte eduCAT 1x1".  

10. La família demana un ordinador determinat i fa el pagament dels 150 euros, mitjançant transferència bancària al compte que Infoself i el centre educatiu estableixin de mutu acord i envia la "Carta de Pagament" per fax o correu electrònic a Infoself, per fax al numero 972 206 828 i per correu electrònic a l'adreça educat@infoself.com.  

11. Infoself utilitza l'aplicació de control per a verificar que la "Carta de Pagament" presentada per la família és vàlida i no ha estat duplicada.  

12. Infoself coordinarà amb els centres las dates de lliurament dels ordinadors i aquest convocarà a les famílies en las dates pactades per el lliurament. 

13. En les dates acordades, Infoself genera l'ordre de lliurament al centre dels ordinadors comprats pels alumnes.  

14. La família va amb la "Carta de Pagament" al centre en las dates pactades. Les entregues seran sempre d'ordinadors amb la certificació "Apte per al projecte eduCAT 1x1".  

15. En una segona data acordada, Infoself fa un càrrec per l'import corresponent al cofinançament dels ordinadors a càrrec del Departament al compte del centre.  

16. Les trameses aniran acompanyades d'una relació amb els identificadors de les cartes de pagament corresponents als ordinadors del lot.  

17. Les trameses es faran sense càrrec de transport als centres.  

18. Eventualment, Infoself estarà disposada a utilitzar una aplicació de control de validesa de les cartes de pagament en substitució de la pròpia, o a obrir aquesta per a la verificació per part d'altres canals de distribució. 

19. El format de les "Cartes de Pagament" està reproduït a l'Annex 3.

  

Altres compres no cofinançades
Independentment de les compres realitzades per les famílies d'ordinadors destinats a alumnes amb cofinançament, Infoself podrà vendre ordinadors amb la certificació "EduCAT 1x1" als docents i als centres participants en el projecte, i també a alumnes que hagin perdut o trencat l'ordinador original. El centres hauran de fer la compra dels ordinadors d'acord amb el procediment de contractació que correspongui.

En aquests casos, la venda es farà pel total de l'import de l'ordinador, 300 euros, i el comprador no portarà la "Carta de Pagament" sinó un document acreditatiu o una comanda emesos pel centre.

  
Verificació de venda a un mercat limitat
Infoself establirà les mesures oportunes per garantir que tots els ordinadors venuts adherits al Conveni amb la certificació "EduCAT 1x1", ho són només a alumnes, docents i centres participants en el projecte i que no es produeixen fuites que podrien alterar les condicions de funcionament normal del mercat d'ordinadors.
 Spark Ibérica
Model d'ordinador que es distribueix

  - Toshiba eduCAT1x1

 http://www20.gencat.cat/docs/Educacio/Documents/ARXIUS/llista_dels_models_d_ordinador_%20actualment_homologats.pdf ( llista de models d’ordinador homologats) 
Procediment de compra cofinançada
1. El Departament facilita a SPARK la relació de centres adherits al Projecte eduCAT1x1. 

2. SPARK contacta amb els centres per via telefònica o amb visita personalitzada i informa del projecte, la seva operativa, condicions de lliurament i pagament així com les dades de contacte per tal de fer la comanda: Telèfon: 932 672 306, FAX: 934 316 492, adreça electrònica cox@sparkiberica.com.
3. SPARK ofereix un servei d'atenció a l'usuari per donar Suport Postvenda d'atenció personalitzada davant qualsevol incidència. Telèfon dedicat: 902 565 688. 

4. El Departament edita documents de "Carta de Pagament", personalitzats per a cada un dels centres participants en el projecte i identificats individualment amb un número de sèrie únic, en nombre suficient per a les necessitats dels centres que hagin decidit realitzar les compres mitjançant el canal SPARK.
5. Cada "carta de pagament" portarà espai per a la identificació de l'alumne, de la persona de la família responsable, i l'autorització al Departament per a la supervisió i gestió de l'ordinador objecte de la compra, en forma remota. 

6. El Departament envia als centres les "Cartes de Pagament" i a SPARK la relació dels números de sèrie posats en circulació per ser utilitzades en compres al canal SPARK. 

7. SPARK carrega la relació de números de sèrie en una aplicació informàtica de control que permetrà verificar que les "Cartes de Pagament" presentades per fer la compra siguin vàlides i no hagin estat duplicades. 

8. El centre lliuren una "Carta de Pagament" per alumne a cada família respectiva, concretant-los amb nota a banda la forma exacta de contacte i pagament acordada amb SPARK. 

9. La família efectua el pagament dels seus 150 euros de la forma acordada entre el Centre i SPARK. En el cas de que el centre, a través del seu Consell Escolar, hagi decidit deixar oberta la selecció de marca/model d'ordinador en mans de les famílies, el personal de SPARK assessorarà sobre les opcions diferents que hi puguin haver, únicament d'ordinadors amb la certificació "Apte per al projecte EduCAT 1x1". 

10. La família mostra la carta de pagament al centre degudament complimentada junt amb el justificant de pagament, de forma que el centre pugui anotar el codi de carta de pagament. 

11. SPARK verifica amb el centre que els codis de carta de pagament són correctes i coordinen conjuntament la data de lliurament dels ordinadors. 

12. En les dates acordades, SPARK genera l'ordre de lliurament al centre dels ordinadors comprats pels alumnes. 

13. La família va amb la "Carta de Pagament" al centre en la data pactada de lliurament. Les entregues seran sempre d'ordinadors amb la certificació "Apte per al projecte EduCAT 1x1". 

14. En una segona data acordada, SPARK fa un càrrec per l'import corresponent al cofinançament dels ordinadors al compte del centre. Aquesta segona data acordada coincidirà amb l'anterior excepte en moments pre-acordats. 

15. SPARK processa les ordres de lliurament dels ordinadors amb cofinançament i fa la tramesa corresponent al centre. 

16. Les trameses aniran acompanyades d'una relació amb els identificadors de les cartes de pagament corresponents als ordinadors del lot. 

17. Les trameses es faran sense càrrec de transport als centres. 

18. Eventualment, SPARK estarà disposada a utilitzar una aplicació de control de validesa de les cartes de pagament en substitució de la pròpia, o a obrir aquesta per a la verificació per part d'altres canals de distribució.

  

Altres compres no cofinançades
Independentment de les compres realitzades per les famílies d'ordinadors destinats a alumnes amb cofinançament, SPARK podrà vendre ordinadors amb la certificació "eduCAT1x1" als docents participants en el projecte i llurs centres, i també a alumnes que hagin perdut o trencat l'ordinador original. El centres hauran de fer la compra dels ordinadors d'acord amb el procediment de contractació que correspongui.

En aquests casos, la venda es farà pel total de l'import de l'ordinador, 300 euros, i el comprador no portarà la "Carta de Pagament" sinó que el centre emetrà la comanda oportuna.

  

Verificació de venda a mercat limitat
SPARK establirà les mesures oportunes per garantir que tots els ordinadors venuts adherits al Conveni amb la certificació "eduCAT1x1", ho són només a alumnes, docents i centres participants en el projecte i que no es produeixen fugues que podrien alterar les condicions de funcionament normal del mercat d'ordinadors.

   Tecman Serveis Informàtics
Model d'ordinador que es distribueix
  - Toshiba eduCAT1x1

http://www20.gencat.cat/docs/Educacio/Documents/ARXIUS/llista_dels_models_d_ordinador_%20actualment_homologats.pdf ( llista de models d’ordinador homologats) 

Procediment de compra cofinançada
1. El Departament facilita a TECMAN la relació de centres adherits al Projecte eduCAT1x1. 

2. TECMAN contacta amb els centres per via telefònica o amb visita personalitzada i informa del projecte, la seva operativa, condicions de lliurament i pagament així com les dades de contacte per tal de fer la comanda: Telèfon: 932 922 212, FAX: 932 922 213, adreça electrònica: educacio@tecman.net.
3. TECMAN ofereix un servei d'atenció a l'usuari per donar Suport Postvenda d'atenció personalitzada davant qualsevol incidència. Telèfon exclusiu: 932 922 212. 

4. El Departament edita documents de "Carta de Pagament", personalitzats per a cada un dels centres participants en el projecte i identificats individualment amb un número de sèrie únic, en nombre suficient per a les necessitats dels centres que hagin decidit realitzar les compres mitjançant el canal TECMAN.
5. Cada "carta de pagament" portarà espai per a la identificació de l'alumne, de la persona de la família responsable, i l'autorització al Departament per a la supervisió i gestió de l'ordinador objecte de la compra, en forma remota. 

6. El Departament envia als centres les "Cartes de Pagament" i a TECMAN la relació dels números de sèrie posats en circulació per ser utilitzades en compres al canal TECMAN. 

7. TECMAN carrega la relació de números de sèrie en una aplicació informàtica de control que permetrà verificar que les "Cartes de Pagament" presentades per a fer la compra siguin vàlides i no hagin estat duplicades. 

8. El centre lliuren una "Carta de Pagament" per alumne a cada família respectiva, concretant-los amb nota a banda la forma exacta de contacte i pagament acordada amb TECMAN. 

9. La família efectua el pagament dels seus 150 euros de la forma acordada entre el centre i TECMAN. En el cas de que el centre, a través del seu Consell Escolar, hagi decidit deixar oberta la selecció de marca/model d'ordinador en mans de les famílies, el personal de TECMAN assessorarà sobre les opcions diferents que hi puguin haver, únicament d'ordinadors amb la certificació "Apte per al projecte EduCAT 1x1". 

10. La família mostra la carta de pagament al centre degudament complimentada juntament amb el justificant de pagament, de forma que el centre pugui anotar el codi de carta de pagament. 

11. TECMAN verifica amb el centre que els codis de carta de pagament són correctes i coordinen conjuntament la data de lliurament dels ordinadors. 

12. En les dates acordades, TECMAN genera l'ordre de lliurament al centre dels ordinadors comprats per l'alumnat. 

13. La família va amb la "Carta de Pagament" al Centre en la data pactada de lliurament. Els lliuraments seran sempre d'ordinadors amb la certificació "Apte per al projecte EduCAT 1x1". 

14. En una segona data acordada, TECMAN fa un càrrec per l'import corresponent al cofinançament dels ordinadors al compte del centre. Aquesta segona data acordada coincidirà amb l'anterior excepte en moments pre-acordats. 

15. TECMAN processa les ordres de lliurament dels ordinadors amb cofinançament i fa la tramesa corresponent al centre. 

16. Les trameses aniran acompanyades d'una relació amb els identificadors de les cartes de pagament corresponents als ordinadors del lot. 

17. Les trameses es faran sense càrrec de transport als centres. 

18. Eventualment, TECMAN estarà disposada a utilitzar una aplicació de control de validesa de les cartes de pagament en substitució de la pròpia, o a obrir aquesta per a la verificació per part d'altres canals de distribució.

  
Altres compres no cofinançades
Independentment de les compres realitzades per les famílies d'ordinadors destinats a alumnes amb cofinançament, TECMAN podrà vendre ordinadors amb la certificació "eduCAT1x1" als docents participants en el projecte i llurs centres, i també a alumnes que hagin perdut o trencat l'ordinador original. El centres hauran de fer la compra dels ordinadors d'acord amb el procediment de contractació que correspongui.

En aquests casos, la venda es farà pel total de l'import de l'ordinador, 300 euros, i el comprador no portarà la "Carta de Pagament" sinó que el Centre emetrà la comanda oportuna. 

Verificació de venda a mercat limitat
TECMAN establirà les mesures oportunes per garantir que tots els ordinadors venuts adherits al Conveni amb la certificació "eduCAT1x1", ho són només a alumnes, docents i centres participants en el projecte i que no es produeixen fugues que podrien alterar les condicions de funcionament normal del mercat d'ordinadors. 

Ajuts econòmics

L'alumnat pot gaudir d'ajuts per a l'adquisició de l'ordinador. La convocatòria per a aquest curs és única i afecta indistintament els llibres de text i els ordinadors. L'import de la subvenció és de 104 euros per alumne o alumna. El termini de sol·licitud va acabar el 30 de setembre.

En el cas de l'alumnat que participa en el Projecte eduCAT 1x1 en la modalitat 1x1, el Departament amplia l'import d'aquesta subvenció en 46 euros, a fi d'arribar als 150 euros que costa l'ordinador a cada família. Aquesta ampliació es fa automàticament. Només cal que les famílies indiquin a la sol·licitud que el centre és el destinatari de la subvenció i aquest avança els fons per a la compra.

Atès que la concessió de l'ajut és posterior a l'inici del curs i a fi d'evitar l'endarreriment en el lliurament dels ordinadors a l'alumnat probablement beneficiari de l'ajut, els centres demanen a la família la declaració de la renda de l'any 2008, fan una primera avaluació de les dades i decideixen, provisionalment, quin alumnat pot tenir ajut. En cas que convingui, el centre pot demanar informació complementària als serveis socials dels municipis de residència de les famílies.

Els ordinadors que es proporcionen a l'alumnat provisionalment es deixen en qualitat de préstec fins que no es concedeixi o denegui l'ajut. Per això, opcionalment, els centres poden demanar a les famílies un dipòsit en metàl·lic.

Abans del 30 de setembre de 2009, els centres van fer arribar a la Direcció General d'Atenció a la Comunitat Educativa la llista de l'alumnat presumptament beneficiari de l'ajut.

Les persones que aquest any no s'hagin beneficiat d'aquest ajut el poden sol·licitar el curs vinent, atès que els ordinadors són per a més d'un any.

 Bibliografia
· Projecte Educat 1x1 

http://www20.gencat.cat/portal/site/Educacio/menuitem.046d33c25faf415a72623b10b0c0e1a0/?vgnextoid=e7eff2da8c305110VgnVCM1000000b0c1e0aRCRD&vgnextchannel=e7eff2da8c305110VgnVCM1000000b0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default
· Educat 1x1 Serveis Territorials de Tarragona

http://sites.google.com/site/1x1tgn/
· IMAE

http://imae.wikispaces.com/Projecte+1x1
· Projecte eduCAT 1x1. Espai d’acompanyament.

http://www.educat1x1.cat/
· Suport i consultes

· Informació SAU

Telèfon: 902.532.100- de 8:00 a 20:00 hores

Correu electrònic: sau.educació@gencat.cat

· Temes gestió SIRE

Correu Sire eduCAT1x1: infoGeneral@eduCAT1X1.cat
Telèfon directre: 93.551.69.66

· Serveis Educatius:

Assessor/a TAC del centre

Assessor/a eduCAT1x1

· Serveis Territorials

Temes TIC: Gestor/a TIC corresponent

Temes TAC: Assessor/a TAC corresponent
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