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PLANIFICACIO DE CONTINGUTS I TREBALL

5 d’octubre de 2015

26 d’octubre de 2015

2 de novembre de 2015

9 de novembre de 2015

ICE

Reflexions i conceptes preliminars

La planificaci6 estrategica de les reunions
Habilitats de comunicacio especifiques per a la
conduccio efica¢ de reunions

Habilitats de comunicacio especifiques per a la
conduccio eficac de reunions
La dinamica de grups aplicada a la conduccio de

reunions
Entrenament practic: aspectes basics per ala

comunicacio en public

Elements basics de la dinamica de grups, aplicats
ala conduccio de reunions

Entrenament practic: reunions de I’equip
Entrenament practic Il

Elements basics de la dinamica de grups, aplicats

ala conduccio de reunions
Entrenament practic: reunions amb les families

Altre tipus de reunions

“EQUIP CUIDEM-NOS”




DE LA SESSIO

Conceptes basics per ala
comunicacio interpersonal

Entrenament practic:

Practica de presentacio en public






LA COMUNICACIO

Adequacio Idees, sentiments, actituds
Emissor

Codificacio

Descodificacio

Receptor
Idees, sentiments, actituds




PROCES DE COMUNICACIO

* El que es vol dir
El que se sap o es pot dir
El que es diu

El que se sent

El que es compreén o s’interpreta
El que es recorda

El que es posa en practica




PROCES DE COMUNICACIO

“El fenomeno de la comunicacion no depende de lo
gue se entrega, sino de lo que le pasa al que
recibe, y esto es un asunto muy distinto a

transmitir informacion”

Humberto Maturana



LA INTERDEPENDENCIA EN LA COMUNICACIO

RESPONSABILITAT *
part!!

L AR




IMPACTE

El que diem: 7%
Com ho diem: 38%
Llenguatge corporal: 559




QUATRE PREGUNTES FONAMENTALS

ICE “EQUIP CUIDEM-NOS”




OBJECTIU # TEMA




ELS FETS

L’ANALISI

2

EL MISSATGE




DEFINIR LES IDEES

BASIQUES ,

ORDENAR-LES |

PRIORITZAR-LES

RECOLLIR INFORMACIO
SELECCIONAR | o
PREPARAR




Una bona comunicacio
és un tema d’ajust
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-
Preparar W

material
GESTIONAR oxtra [“Comodins” ]
EL TEMPS . _
(Puntualitat a
{I’inici
Punts de } [Temps per
preguntes
control .

lDeixar marges 1|

Final

Puntualitat al ]

\




QUATRE PREGUNTES FONAMENTALS
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ANTECEDENTS / CONTEXT / INTRODUCCIO
TEMA

PROPOSTES / SOLUCIONS
DISCUSSIO

CONCLUSIO

SEGUENTS PASSES




STRUCTURA

Introduccio Desenvolupament Tancament

o Obtenir atencio Mantenir atencio No brusc
QC’ Presentar estructura Seguir estructura
®  Provocar interés

Presentacio orador Punt1, 2,3 ... Resumir punts
& Objectiu Exemples principals
gi_. Temps Metafores Extreure
® Preguntes Recursos conclusions
o  Informaci6 prévia audiovisuals Incitar a I'accio
% Documentacio Demostracions Agrair

Agraiment



0OS AUDIOVISUALS

POQUES IDEES LEGIBILITAT

RESSALTAR
EL QUE ES

IMPORTANT

DISSENY IMATGES
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TEMA

ASSAIG - IDEES

RELAXACIO = MATERIAL
VISUALIZACIO P R E PA RA C I O EXTRA

GESTIO DEL
NO VERBAL TEMPS

VOCALIZACIO
PAUSES

—




