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1. CANVIS SOCIALS | EDUCATIUS

1 anat apareixent al llarg d'aquests darrers anys, una abundant literatura que
tén que les funcions tradicionals assignades al sistema educatiu es veuen ara
lestionades per les transformacions economiques, socials i culturals de les
cietats post-industrials. L'educacio, entesa com un dret col-lectiu que havia
- ser satisfet per la intervencio dels poders publics, es considera que va jugar
| paper cabdal en el benestar economic i social dels paisos occidentals, i en
llarg periode de creixement estable de que van gaudir. Les societats
iscaven prosperitat, i exigien dels poders publics que garantissin la seguretat
r que el creixement fos possible i exigien també oportunitats per a tothom,
matéria educativa, sanitaria o de mobilitat laboral. En un sistema
sconomia de mercat, en el que les desigualtats (de retribucié i de estatus)
:ntenen com naturals, 1'existéncia de mecanismes que garantissin cohesio i
mpensacio, semblaven imprescindibles. I un sistema educatiu universal hi
gava un paper cabdal. Per altra banda, l'existéncia de gran parcel-les
yeupacio (vinculades a la funcié publica) on 1'accés es basava en els mérits,
a garantia d'un ampli accés al sistema educatiu, eren garanties contra les
sigualtats basades en 1'origen familiar. La igualtat d'oportunitats i la idea de
xxisténcia de criteris "objectius" per la promocid social, aspectes en els que
>ducaci6 hi jugava un paper clau, han fonamentat bona part de la credibilitat
legitimitat del sistema d'economia de mercat en la fase de creixement
stingut que els paisos occidentals han mantingut en la major part dels
rrers 50 anys del segle XX.
combinaci6 entre creixent competitivitat provocada per la globalitzacio
onomica, i els grans canvis tecnologics, la volatilitat economica i la
déncia generalitzada a la reduccid de costos, han transformat de manera
ormement significativa 1'escenari economic i social del tombant de segle. I
es menys cert que aquests grans canvis han general dinamiques,
sconegudes ais paisos occidentals europeus des del final de la segona gran
erra, de inseguretat laboral lligada als processos de desestructuracié i
sstructuraci6 industrial, de deslocalitzacid d'inversions i de precaritzacio dels
1cles contractuals. Les families, com molts altres actors i ambits socials, han
tit greument aquestes conseqiiencies. I, evidentment, el sistema educatiu en
seu conjunt no ha quedat al marge d'aquests grans canvis.
t 1 aixi, sembla haver-hi un nou consens en el que coincideixen forces de
sta i esquerra de tot 1'espectre politic: 1'educacié es un element clan per la
ura prosperitat economica. D'alguna manera s'entén que si be la capacitat
Is governs dels

estats-nacid per determinar la dinamica economica es cada cop mes
petita, degut a la caiguda de les fronteres economiques i financeres,
en el cas de 1'educaciéo i de la formacié laboral, la capacitat
d’influéncia dels governs es encara molt significativa

S'assenyala que la "terciaritzacié" economica genera clarament una
demanda mes clara d'habilitats i coneixements que només un
increment en la carrega educativa pot aconseguir, pero, per altra
banda, res fa suposar que aquest augment generalitzat dels nivells
educatius acabi generant mes seguretat laboral. Pero, malgrat tot,
cada cop es pot parlar menys de que existeixi una clara correlacid
entre nivell d'estudis i estabilitat i progrés en el lloc de treball.
Podriem dir que cada cop hi ha menys gent segura i estable en el
mercat de treball, sigui quin sigui el seu nivell d'estudis o el tipus de
feina que desenvolupa. Al costal del processos de reconversio
industrial que han afectat molts dels segments classics del
treballadors de "coll blau", cada cop son mes freqiients els impactes
dels processos de reingenyeria organitzacional que afecten fortament
també ais "colls blancs". D'alguna manera podriem dir que els grans
impactes de la globalitzacié economica i del canvi tecnologic
provoquen, al mateix temps, en relacid al mercat de treball,
tendéncies a 1'augment de les habilitats, tendéncies al canvi
d'habilitats, i tendéncies tamb¢ a reduir la necessitat d'habilitats (en el
cas del "treballs escombraria").

De fet, entre les moltes certeses que han anat esmicolant-se trobem la
del propi concepte d'habilitat o de recurs formatiu necessari per
moure's per la vida. Es curios, per exemple, que es posi mes 1'accent
en els elements d'empatia, de sociabilitat, de capacitat de treball en
equip i en la capacitat d'adaptar-se a entorns rapidament canviants,
que no en el rang assolit de coneixements o de destresa técnica. I es
precisament a partir d'aquests elements quan la distancia entre allo
que valoren i cerquen el mercat i els que contracten i allo que les
institucions educatives aparentment semblen generar, creix fins a
convertir-se en el paradigma de les ineficiencies del sistema educatiu.
Quan mes augmenta la idea que 1'eficiéncia organitzacional depén de
la capacitat de relaci6 i de comunicaci6 interpersonal, de les habilitats
negociadores i de treballar en grup, mes sembla que els sistema
educatiu es refugia en la vella certesa burocratica de coneixements
que interessen mes ais professors que a la societat i ais alumnes. Per
molt que creixi el nombre de gent amb titulacio, els que contracten
segueixen pensant que aquestes acreditacions els hi diuen molt poc
sobre les reals capacitats dels aspirants a treballar en la seva
organitzacio, sobre les seves habilitats socials i de valua personal. Per
aixo, segurament es va donant un



nyament significatiu entre la classificacid i la matriu de
sixements, habilitats i practiques que s'usen en el sistema educatiu
que valoren bona part dels empleats mes ben situats en un mercat
gur i volatil. Les formes individualitzades de qualificacio, i la
culta! en establir parametres d'éxit i de mesurar elements mes
sis de la sociabilitat i treball en equip no s’haurien tampoc de
tys tenir. Curiosament, aquests elements de sociabilitat, empatia i
weixements febles" acostumen a anar lligats a les versions mes
als de 1'educacié compensatoria, i es fan servir per tractar de
var" a aquells que no semblen disposar d'unes capacitats que per
ts filis de les classes mitges son vistes com "naturals" i procedents
a seva educacio informal i familiar.
ipoc cal menystenir les importants conseqiiéncies que ha anat
at la creixent presencia de la dona en tots els nivells del sistema
catiu i en el mercat de treball. La classica distincié entre 1'home
taquell que "guanya el pa" i la dona que "té cura" del marit i de la
ilia, distinci6 que provocava significatives diferencies en els
rraris formatius d'uns i altres, ha anat perdent sentit. Avui dia les
ncions en els curricula per raons de sexe han anat tendint a
ipareixer, tot i que segueixen havent-hi evidencies de que caldran
ra uns anys per constatar que nois i noies acaben amb els
zixos perfils académics. En els darrers anys, pero, mes aviat el que
em es una creixent preocupacio per les capacitats de socialitzacio
nois. La vella connexid entre llocs de treball en la industria que
terien rols "masculins" potents i nois que deixaven rapidament els
i estudis per cobrir-los, no funciona ara en una fase de
iaritzacié evident de 1'estructura laboral. Sense qualificacions
1als, els llocs de treball que acaben quedant son, per exemple, els
ruarda de seguretat, servir en un fast food o mosso de magatzem,
pre en un anar i venir de les llistes d'aturats de llarga durada. Els
7is en l'estructura ocupacional (mes serveis, on les "virtuts"
enines i la seva capacitat de treballa en equip, semblen funcionar
facilment) i la significativa eficiéncia competitiva de les noies en
ropi sistema educatiu, poden provocar problemes en les identitats
culines, en la seva socialitzaci6 i en les conseqiiéncies que se'n
ven en el control social. Aixo no vol dir que les dones

vegin rapidament alterada la seva evident pitjor consideraci6 en el mercat de
treball en termes de salari i status, sind que molts cops vol dir que les
organitzacions tendeixen a aprofitar instrumentalment millor les seves
habilitats i capacitats.

2. L’ EXTENSIO DEL FET EDUCATIU

En els darrers vint anys s'ha pogut anar constatant que les estructures familiars
han anat fent-se mes inestables i, com ja hem anat dient, el treball s'ha fet
també mes insegur. Per tant, dos dels classics instruments de socialitzacid i
control s'han afeblit significativament. I, pel que fa a 1'educacio, en canvi,
hem vist com el seu rol es feia mes intensiu i extensiu. L'educacio ha anat
estenent la seva influencia i presencia d'una inicial concentracidé en un espai
(1'escola) i un moment temporal molt especific (els primers anys de vida), cap
a tots els racons de l'activitat social i cap a totes les fases de la trajectoria
vital. S'ha anat passant de la formaci6 inicial i concreta per a 1'accés a una
feina, a la formacio entesa com a palanca permanent d'empleabilitat al llarg de
tota la vida. Aquest canvi no ha pogut deixar d'afectar les expectatives de la
gent en relaci6 al sistema educatiu. Si primer es buscava de manera essencial
1'adquisicio de coneixements com a valor de canvi, ara es busca també una
mena de "curriculum" menys explicit, pel qual el sistema educatiu ha de ser
capa? de formar gent que estigui sempre preparada pel canvi, per gestionar de
manera eficient la seva trajectoria vital, i que reforci la seva capacitat
emprenedora. En definitiva, que sigui capa? d'actualitzar els seus
coneixements a partir de les multiples fonts d'informacié que la societat li
ofereix i que tingui la iniciativa personal per fer-ho.

L'educacio ha vist dones estendre la seva influencia molt mes enlla del que era
habitual, pero aixo implica, per una banda el cami cap aix0 que s'ha anat
anomenant la "societat del coneixement", en la que tots els aspectes vitals i les
activitats socials tenen components formatives i acaben generant coneixement
(amb les conseqiiéncies que aixo té per generar la sensacio de que qualsevol
aspecte vital pot ser objecte d'aprenentatge formal i de superacio
d’incompeténcia). I per altra banda, la idea que ja que tota caréncia personal o
social acaba tenint alguna connexi6 o altra amb una real o potencial activitat



formativa, tot es "culpa" de 1'educacid, que acaba aixi convertint-se en una
gran mena de contenidor en el que abocar tot el que no funciona. Pero, pot
1'escola sola fer-ho tot?.

3. IMPACTES EN LA FUNGIO EDUCATIVA
Com ha afectat tot aquest conjunt de canvis i noves tendencies en 1'exercici de
la funcié educativa?. Com han resultat afectat els professors?. La voluntat
d'introduir la logica de mercat en el funcionament del sistema educatiu
comporta la voluntat de generar nous mecanismes de control, de incentius i de
mesura de rendiment i de eficiéncia que no havien estat presents de manera
molt clara en un perfil professional molt vinculat a aspectes vocacionals,
d'especialitzacié en els coneixements, i de capacitat de transmissi6é i de
formacio personal. No resulta facil aplicar sense masses matisos la logica de
mercat en el camp dels professionals de 1'educacio. Els bons o mals resultats
d'un alumne no son facilment atribuibles a un professor en particular, i tampoc
no poden reduir-se al que s'ha fet en un curs especific.
El problema es que 1'estructura social compta a 1'hora de fer servir els
mecanismes de mercat, i la gent no arriba amb igualtat de condicions a 1'hora
de fer servir informacio i opcions, i per tant a la practica aquests mecanismes
de mercat el que provoquen es un augment de les desigualtats. Per altra banda,
aquesta visio mercantil de la professio, porta a creure que introduint incentius
estrictament economics, perd reduint 1'autonomia de funcionament, pots
acabar obtenint millors resultats globals. Aixo de fet es una clara simplificacio
del complex mon dels ideals i motivacions dels professionals a 1'hora de fer la
seva feina. I, com ha passat en alguns paisos, si acabes posant 1'accent només
en els incentius economics i en la valoracio per 1'eficiencia, et trobaras que vas
desprofessionalitzant el sistema, perdent al final mes valor del que volies
aconseguir, ja que, en el fons, no hi ha millor sistema de control i valoracio
que el dels propis colegues.
Per altra banda, la propia descentralitzacié del sistema pot acabar convertint-se
en una forma de reduir les responsabilitats de 1'administraci6 sobre el
funcionament del sistema, traslladant el pes ais professionals i ais pares, pero
sense que aixo vulgui dir reduir el poder real de 1'administracié sobre el
conjunt d'aquest sistema.
En els darrers temps s'ha parlat molt del concepte de comunitat i de proximitat
territorial i social com una manera de buscar alternatives a la bipolaritzacio
burocracia-mercat. D'aquesta manera es busca dona resposta a la demanda
d'una mes gran capacitat de reconeixement de la diversitat social i cultural que
s’expressa en cada realitat local, i reforcar els vincles i les implicacions
d'aquesta comunitat territorial en la bona marxa de les institucions educatives.
Per altra banda, el pas cap a unes exigéncies educatives que busquen educar en
la flexibilitat i en 1'adaptacio no poden seguir els criteris rutinaris que es
podien seguir en altres €poques quan es volia formar segments socials de
manera relativament estable i homogeénia. Calen professionals altament
qualificats i motivats, i capagos de treballar en contextos diversos i heterogenis,
i per tant els elements de proximitat resulten importants. Aquests elements
positius no poden pero, fer-nos oblidar els perills que una descentralitzacio
sense matisos pugui tenir en el funcionament global del sistema i en les

desigualtats que genera la propia diversitat territorial en termes de benestar,
de nivell cultural o de teixit social.

L'educacio en aquesta societat haura de ser entesa cada cop mes com un tema
que requereix la col-laboracié de molts actors i instancies socials. Com un
tema que no pot quedar circumscrit en les estretors d'una concepcié només
vinculada a la transmissi6 de coneixements. Com un tema que requereix mes
diversitat en la provisio de serveis i en les capacitat d’aprofitar els recursos i
la forca de les comunitats locals. Curiosament, tot i que la retorica de la dreta
ha sigut la de la flexibilitat, del refor¢ament de 1'autonomia dels centres i del
respecte a la diversitat i a la necessitat de la col.laboracio, a la practica les
reformes impulsados han apuntat mes a reforcar la jerarquia, la centralitzacio
iels elements de segmentacio social.

Voldriem aqui reivindicar una concepcio de 1'educacié mes lligada a la seva
concepcié de servei public, vinculant educacié amb el conjunt de serveis i
politiques que busquen la millora de les condicions de vida de la ciutadania i
el reforgament del seu paper actiu en la renovaciéo democratica i participativa
de les politiques de benestar tradicionals. I per tant amb una visi6 del treball
educatiu mes vinculada al treball en xarxa, a la col-laboraci6o entre
professionals de diversos serveis, davant de problemes de caracter integral
que necessiten també respostes integrats.

4. NOVES TENSIONS
A Catalunya, com a Espanya i com a altres paisos europeus, 1'educacio
atravessa un periode de fortes tensions:
* sobre, per una banda, el paper requilibrador i d'equitat que tradicionalment
s'ha atorgat a 1'educacié (amb iniciatives que tendeixen a parlar només
d’esforg individual i de resultats, com creiem es 1'esperit que ha portat a la
modificacié normativa de la Ley de Calidad)



* sobre la tendencia a utilitzar les diferents condicions d'accés i de
permanéncia a les estructures educatives com vies per segmentar
socialment, i proveir de base de maniobra 1l'alta conjunturalitat i
baixa qualitat de molts llocs de treball (amb itineraris, explicits o
implicits, que ja defineixen el futur dels marginats o subaltems des
de molt joves)

* sobre la tendéncia a imposar certs models culturals de referéncia
com els unics pretesament valids en el context liberal-democratic (i
assenyalant els riscos d'acceptar o tolerar opcions culturals que son
radicalment incompatibles amb el que s'entén com el nostre comi
denominador, "la nostra manera de ser")

* sobre la marginalitzacié de les opcions educatives publiques, i per
tant la seva progressiva consideracid com a opci6 residual pels que
no tenen mes opcions (1'escola publica com a garantia social "pels
que no poden seguir")

» sobre la reduccié dels espais de maniobra i d'autonomia dels
professionals, a canvi de manteniment de les seves prerrogatives
estatutaries (desprofessionalizant de fet, o equiparan! professio a
funcionaritzacid)

* sobre la desmobilitzacié de la comunitat educativa per situar les
relacions mes en la linia proveidors-usuaris (desmobilitzant o
formalitzant els espais participatius classics);

+ sobre 1"s de 1'espai educatiu en sentit ampli (pre i postescolar)
(cada cop mes imprescindible donada la precaritzacio laboral i la no
sintonia temps educatius-temps laborals) com a nova palanca de
segmentacié (deixant el lleure posteducatiu com a una opcid o
alternativa pels que tenen recursos, o situant-ho en el voluntarisme
dels govems locais)

5. L’ AMBITS DE LES RESPOSTES
A l'entorn de tots aquests dilemes es sobre els que probablement girara el
debat i la participacio dels diferents agents educatius en els propers anys a
Catalunya. Molts d'aquests dilemes dificilment poden plantejar-se i resoldre's
només en el si de la comunitat educativa en sentit estricte, i obliguen a
plantejaments mes trasversals.
Els grans espais on es jugara la deriva ideologica del sector educatiu seran, en
el si de les institucions educatives, en 1'ambit professional, i en 1'escola com
espai public. Es aqui on mes decisivament es poden donar les aliances a favor
o en contra de determinades derives. L’aillament de les escoles i dels
diferents sectors, 1'atomitzacio de les relacions professionals-usuaris, la
competéncia entre centres només basada en la capacitat de satisfer demandes
dels usuaris, la juridificacié dels conflictes,..., tots aquests factors només
serviran per fer que el debat sobre el futur de 1'educacio al nostre pais no
entri en 1'esfera publica i collectiva de debat.
El repte es situar el debat sobre el futur de 1'educaci6 en el si del debat sobre
el futur de la societat. I per fer-ho cal primer de tot situar-se en 1'espai
territorial mes proper ais centres, i examinar les experiencies existents que ens
mostrin maneres d'abordar aquests problemes defugint 1'aillament i el
tancament professionalista i obrint i participant en dinamiques mes trasversals
i integrais, interaccionant escola i altres agents i servéis presents en cada
territori.
El que ens ha interessat doncs en el llibre que presentem, ¢és trobar a la realitat
catalana en el sentit més ampli, tot un conjunt d'experiéncies que, incorporant
sempre a l'escola o al centre educatiu, es plantegessin fer front a les
complexitats de la nova realitat social del pais, des d'una perspectiva:

« territorialment proxima i integrada

* professionalment plural

» socialment transformadora

» amb acceptacio de 1'heterogeneitat i diversitat

* i politicament adrecada cap a una mes gran cohesio social
Al plantejar aixi la nostra recerca, finangada per la Fundacié Jaume Bofill, i
partir d'aquestes hipotesis, pensavem que d'aquesta manera podriem anar
veient fins a quin punt era certa o no la nostra pressumpcié de que si bé
l'educaci6 és central en els itineraris de resposta a les creixents situacions i
perills de risc i exclussio, també és cert que no és possible fer front només des
de les escoles i els centres educatius a aquests reptes. I que cal per tant trobar
(mostrar i aprendre) maneres collectives 1 comunitaries, plurals i
participatives, de donar resposta a les noves exigencies.

[*] Reproduim aqui una part de la conferencia introductoria del
Ilibre "Mes enlla de 1'escola", del que Joan Subirats es coautor i
coordinador, i que va ser presentat en el Forum que va organitzar
I'ICE de la UAB el mes de novembre de 2003. El Ilibre ha sigut
publica! per Fundacié Jaume Bofill i Editorial Mediterrania.



