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* ANNEX 

1. CURS ACADÈMIC

Qualsevol actuació o dada que es reculli de l’EAP estarà referida a un curs acadèmic determinat. Per això, en qualsevol fitxa (excepte les de dades personals d'alumnes i de professionals) porta incorporat dos camps, data i curs, que per a més comoditat s’introdueixen automàticament amb la data i curs acadèmic actual (es pot variar la  data i amb ella el curs quan així interessi).

De la mateixa manera, qualsevol actuació està realitzada i referida a un o més professionals de l’EAP. 

Les dades dels diferents professionals s'actualitzaran amb les mateixes persones del curs anterior.

2. GLOBAL / INDIVIDUAL

A la majoria de les tasques es pot optar per introduir dades per dues vies diferents: Global o Individual.

1.- Actuacions individuals:
Entenem com a actuacions individuals, tota petició d’intervenció o de seguiment de l’EAP amb una duració mínima de ½ hora i que té com objecte actuacions referides a un/a alumne/a i la seva escolarització.

2.- Actuacions globals: 

Seran considerades com a tal, aquelles demandes d’intervenció que, si bé repercuteixen en l’escolarització dels alumnes, no tenen com objecte un/a alumne/a concret/a, sinó un grup d’alumnes, un grup de professors/res, els diferents professionals del sector, etc.

Aquesta via global també permet la quantificació de totes les intervencions, tant amb alumnes individuals com amb grups d’alumnes o professors per temes institucionals, de forma globalitzada quan no es volen especificar les intervencions individuals.

2.1. INDIVIDUAL

Abans d’introduir qualsevol actuació individual tindrem que haver omplert una sèrie de dades dels alumnes:

1- Dades personals:

Les dades personals de l’alumne/a que no tenen perquè variar en els diferents cursos. 

Només és obligatori omplir aquestes dades una vegada per alumne/a i EAP (es podran modificar les dades que canviïn en qualsevol moment accedint a la seva fitxa de dades personals, sense tenir que obrir-ne cap altra per al mateix alumne/a)

2- Dades de curs acadèmic:

Dades que varien o poden variar cada curs acadèmic (nivell, tutor, professional de l’EAP, centre,....).

Cada curs s´ha d' obrir una nova fitxa per l’alumne/a.

Les actuacions que demanaran tenir aquestes dades a la base de dades són:

· Dictàmens i 

· Qualsevol altra actuació que es vulgui omplir de forma Individual (és a dir, referenciada a un alumne/a).

2.2. GLOBAL

Per introduir actuacions globals, és a dir, referides a un Centre docent, però no a un alumne/a individual, no farà falta introduir les dades dels alumnes.

Així, resta la possibilitat d’introduir només les dades personals i les de curs acadèmic només per als alumnes que seran objecte d’un Informe prescriptiu en el moment de la preinscripció-matriculació (dictamen o informe de nee socials/culturals desfavorides). En aquest sentit, podrem quantificar totes les actuacions amb el centre docent, tant per temes institucionals com per a atenció o seguiment d’alumnes concrets, d’una forma global.

3. AMB PLA DE CENTRE / SENSE PLA DE CENTRE

Les actuacions realitzades amb centres docents es diferencien en dues tasques o apartats diferents, segons tinguin o no un pla de centre acordat per aquell curs acadèmic.

1- S’introduiran a:

INTERVENCIONS 

· Les intervencions realitzades en centres amb els que s'ha pactat una intervenció sistemàtica concretada en un Pla de Centre signat amb l'Equip Directiu, com per exemple:

· Atencions a qualsevol membre d’aquests centres (professors, alumnes, pares...).

· Reunions de treball, contactes,..., amb qualsevol servei o institució per temes o alumnes referenciats a aquell centre docent.

· ....

2- S’introduiran a:

CONSULTES EXTERNES
· Les intervencions realitzades en centres que reben una atenció puntual o no sistematitzada a partir d’un pacte concretat en un Pla de Centre signat amb l’Equip Directiu.

· Atenció puntual de demandes de ciutadans del sector que demanen assessorament o orientació educativa.

· Atenció puntual a serveis o institucions en temes educatius.

3.1. CONSULTES EXTERNES

1.- Definició 

Es considera CONSULTA EXTERNA, qualsevol intervenció dels professionals de l'EAP, referida als àmbits d'actuació (centres docents, alumnat i les seves famílies, sector i/o altres serveis), sempre que aquests corresponguin a centres docents on no hi ha un pla de centre establert.
2.- Consideracions: 

Tota la intervenció referent a un mateix cas per a l'atenció a un/a alumne/a i la seva família, centres docents o sector es comptabilitzarà de manera global com un sol cas (en una única fitxa per curs acadèmic). 

L'atenció telefònica que es pugui establir amb alumnes, famílies, centres docents  i sector, només es considerarà consulta externa, sempre i  quan la consulta comporti una intervenció superior a un ¼ d’hora i no estigui relacionada amb centres docents en els que ja hi ha un pla d'actuació establert.

3.2. INTERVENCIONS

1. Definició: 

Entendrem per intervenció les actuacions que es derivin de les demandes d'atenció a alumnes en els centres en els quals l'EAP hi tingui un pla d’actuació establert i també altres intervencions realitzades en aquests centres 

1.1 Intervencions que es deriven de demandes d'atenció a alumnes.

a) En aquestes intervencions, hi ha sessions de valoració amb alumnes (sessions de treball individual, sessions d'observació en el grup classe, etc.), reunions mantingudes amb la família d'aquest alumne, reunions de coordinació amb el tutor, amb el personal de suport, amb els professionals de la UEC, etc. 

b) Algunes de les intervencions poden acabar en l'elaboració d'informes tècnics, dictamen o informe social. En aquests casos es comptabilitzaran les actuacions que s'hagin realitzat amb l'alumne/a a l’apartat Intervencions, i també es comptabilitzarà l'informe o dictamen en l'apartat corresponent. 

c) Altres intervencions que es facin amb un/a alumne/a que comporten una orientació sobre qüestions académico-vocacionals. En aquest cas, quan les intervencions siguin sessions específiques d’orientació només es quantificaran a l'apartat sobre sessions d'orientació.

En tot cas queden fora d'aquest formulari les intervencions que es derivin a consultes externes.

Les intervencions es poden registrar tant en el formulari d'introducció individual d'intervencions com en el formulari d'introducció global d'intervencions. Quan una intervenció ha estat registrada en el qüestionari d'introducció individual no ha de ser quantificada posteriorment en el d'introducció global.

1.2 Intervencions que es deriven del treball global en un centre amb el qual es tingui un pla d’actuació establert.

Es tracta, fonamentalment, de la participació en reunions o sessions de treball que no facin referència a un/a alumne/a en particular. Per exemple reunions de cicle, reunions de junta d'avaluació, sessions de treball amb grups de pares, valoracions de la dinàmica d'un grup-classe. En tots els casos ens referim sempre a un treball que no va dirigit a un alumne o alumnes en particular sinó a un grup en general.

Així, per exemple, si en una reunió d’Equip Docent de 1r d’ESO es comenten dades significatives sobre 5 alumnes, en lloc d’omplir 5 fitxes individuals (una sobre cada alumne) especificant "reunió d’ED"  (el que es quantificaria com a 5 reunions), ompliríem una fitxa global de centre amb 1 reunió d’ED (a les observacions podríem especificar els cinc alumnes sobre els que hem intercanviat informacions o acords). 

Aquestes intervencions s'han de registrar sempre en el formulari d'intervencions globals. 

També es pot utilitzar el formulari d’intervencions globals quan el professional de l’EAP no vol especificar les intervencions que fa individualment, sinó que prefereix comptabilitzar les intervencions que realitza en el centre, tant siguin individuals com per temes institucionals o de grups, d’una forma global.

· A l’ANNEX s’especifiquen els components de les intervencions individuals i de les intervencions globals.

4. altres Tasques  no vinculades a un pla de centre

Els Dictàmens i informes d’alumnes amb nee derivades de situacions socials o culturals desfavorides, els Informes tècnics, les sessions d’ Informació i Orientació vocacional, i les Derivacions a serveis externs tenen una independència conceptual del fet d' estar referides a alumnes o grups d’alumnes de centres amb o sense pla de centre.

Cadascuna d’aquestes tasques es recollirà en apartats específics, sense estar mediatitzades per si estan referides a centres amb o sense pla de centre.

Excepte en el cas de les sessions d’Informació i Orientació:

· les intervencions que han comportat (entrevistes, reunions, sessions d’observació....) es recolliran a Intervencions o a Consultes externes (segons correspongui)

· a l’apartat específic (Informe, Derivació, Dictamen) es registrarà el tipus, característiques i/o quantitat de l' aspecte concret.

4.1. DICTÀMENS D’ESCOLARITZACIÓ I INFORMES DE NEE DERIVADES DE SITUACIONS SOCIALS O CULTURALS DESFAVORIDES

S’introduiran en aquest apartat aquells dictàmens d’escolarització  i informes de nee derivades de situació social o cultural desfavorida que s’elaboren per aquell alumnat que tindrà una reserva de plaça en un centre docent i per l’escolarització del/la  qual es requereix la resolució del/la Delegat/da Territorial.

Tal com consta en el Decret 31/2002, de 5 de febrer, pel qual s'estableix el règim d'admissió d'alumnat als centres docents públics, concertats o sufragats amb fons públics, l'EAP de la població on viu l'alumne/a realitzarà el dictamen d'escolarització.

Aspectes importants:

1. Per completar dades referents als Dictàmens d’escolarització

· A l’introduir les dades del curs de l’alumne/a  indicarem en l’apartat Qui fa la demanda ?  sempre la inspecció. 
· Si l’alumne no està escolaritzat en cap centre o ve d’un centre de fora del  sector  d’intervenció de l’EAP,  introduirem  NO-centre. 

· Quan un alumne/a canviï de sector d’intervenció d’un EAP a un altre, sempre l’haurà d’introduir en el GESTEAP com a dictamen  l’EAP d'origen. 

· Quan un alumne/a romangui un any més a la llar d’infants , es comptabilitzarà com  Informe tècnic  de valoració psicopedagògica, indicant-lo en les observacions. Prèviament s’introduirà com a  consulta externa en les dades del curs acadèmic.

· Quan regularitzem les nee d’un alumne/a que ja està matriculat en un centre, ho farem com a dictamen de regularització. 

· A l’hora d’introduir el/s professional/s que ha/n realitzat el dictamen d'escolarització està previst que es pugui posar un o més professionals.

· En l’opció centre assignat a l’alumne/a, s’ha d’introduir l’assignat pel Delegat/da Territorial d’Ensenyament. Per tant s’haurà d’omplir aquest aspecte una vegada realitzada la Resolució del/la  Delegat/da Territorial.

2.- Per completar dades referents als Informes de nee derivades de situacions socials o culturals desfavorides:

· Al introduir les dades del curs de l’alumne/a  indicarem en l’apartat Qui fa la demanda  sempre la Inspecció. 
·  Si l’alumne no està escolaritzat en cap centre o ve d’un centre de fora del sector d’intervenció de l’EAP, introduirem  NO-centre. 

· A l’hora d’introduir el professional que ha realitzat l’informe de nee derivades de situacions socials o culturals desfavorides, està previst que es pugui posar un o més professionals.

· En l’opció centre assignat a l’alumne/a, s’ha d’introduir el centre docent assignat pel Delegat/da Territorial d’Ensenyament. Per tant s’haurà d’omplir aquest aspecte una vegada realitzada la Resolució del Delegat/da territorial.

L’alumne amb dictamen d’escolarització  i informe de nee derivat de situació social o cultural desfavorida es comptabilitzarà dues vegades

4.2. INFORMES TÈCNICS

· CONCEPTE D’INFORME TÈCNIC

Es defineix com un informe escrit lliurat a un tercer i que consti el segell de l’EAP

* INFORME PER A LA INCORPORACIÓ A UNA UNITAT D’ESCOLARITZACIÓ COMPARTIDA.

És l’informe de l’EAP  per a un/a alumne/a amb greus dificultats d’adaptació a l’IES per al qual es proposa una escolarització compartida en una UEC.

* INFORME D’INCORPORACIÓ TARDANA.

És l’informe que proposa la resolució del 16 de setembre de 1998 de la Direcció General d’Ordenació Educativa que dicta les instruccions per als EAP respecte a l’elaboració del dictamen d’escolarització de l’alumnat amb necessitats educatives especials i que preveu un informe d’incorporació tardana, on es recullen dades bàsiques personals i curriculars,  on es fan propostes  i orientacions per escolaritzar l’alumne d’incorporació tardana.

* INFORME DE VALORACIÓ PSICOPEDAGÒGICA

És l’informe escrit que realitza l’EAP en el qual es recullen els resultats d’un procés d’avaluació psicopedagògica  d’un/a alumne/a ( propostes d’atenció educativa, propostes curriculars,  orientacions, etc) que no siguin per a la transició a l'ESO. 

* INFORMES DE TRANSICIÓ A L’ESO.

És l’informe que realitza l’EAP en el qual consten dades i orientacions d’un/a alumne/a que ha d’iniciar l’etapa d’ESO i que, tot i que presenta n.e.e.,  no és susceptible d’elaboració de dictamen.

*ALTRES INFORMES. 

Són aquells informes  que no es poden incloure en cap dels apartats anteriors.

Es comptabilitzarà com un informe:

· L’informe de seguiment de l’alumne comptabilitzant-se un per curs

· L’informe de derivació a qualsevol servei extern

· L’informe UEC

· L’informe de transició

No s’han de confondre amb els informes de derivació a serveis externs  que constaran en l’apartat pertinent, per exemple la demanda es considerarà un ofici no un informe

4.3. INFORMACIÓ I ORIENTACIÓ VOCACIONAL

Aquest apartat està pensat per a les sessions d’orientació i informació vocacional i/o professional, en els diferents canvis d’etapa:

· Educació Primària / Educació Secundària Obligatòria

· Educació Secundària Obligatòria / Batxillerat

· Educació Secundària Obligatòria / Cicles Formatius de Grau Mitjà/ Programes de Garantia Social

· Batxillerat / Cicles Formatius de Grau Mitjà

· Batxillerat / Cicles Formatius de Grau Superior

· Batxillerat / Universitat

· Cicles Formatius de Grau Superior / Universitat

Si durant una sessió es treballen diverses informacions relatives a les diferents etapes educatives , només es comptabilitzarà una vegada l’actuació.

1.1.1 1.- Sessions d’Informació i Orientació: Global

· DataOrientació: dia / mes /any de la sessió (automàtic)

· Curs: curs escolar actual (automàtic)

· Professional: nom del professional de l’EAP que ha fet la sessió (cal triar-lo en el desplegable)

· Centre: escola o IES en el qual s’ha desenvolupat la sessió (cal triar-lo en el desplegable)

· CICLE: cicle (si n’hi ha) on s’ha intervingut (cal triar-lo en el desplegable)

· ETAPA: etapa de l’ensenyament on s’ha intervingut (cal triar-la en el desplegable: EP, ESO, Batxillerat, Cicle Formatiu de Grau Mitjà o Superior)

1.1.2 2.- Actuacions fetes

Correspon al Nombre d’actuacions fetes en el centre docent especificat (comptabilitzar-les per cadascun dels subapartats) per al professional de l’EAP seleccionat, referides al:

· Claustre de professors/res

· Equip Directiu

· Grup de professors/res

· Professor/a

· Professor de Psicologia/Pedagogia i / o especialista en Pedagogia Terapèutica

· Alumne/a

· Família

· Grup d’alumnes

· Grup de pares

· Altres (especificar)

En cas que una actuació impliqui diferents professionals del centre docent, caldrà comptabilitzar-la una sola vegada.

1.1.3 3.- Observacions

En aquest apartat, es pot fer constar les observacions que es creguin, poden ser d’interès, per a la millor concreció de la/les intervenció/ns.

4.4. DERIVACIONS A SERVEIS EXTERNS

1. Definició 

Es comptabilitza en aquest apartat el nombre de derivacions realitzades per l’EAP als serveis externs per a l’atenció a les necessitats de l’alumnat. 

Els motius que es preveuen són: 

IDMOTIU
Motiu

AJUTS
Gestió d'Ajuts o beques

INFOR
Per facilitar Informació a l'alumne/a o la família

TRACTA
Petició de Tractament

VALORA
Valoració de l'alumne/a o de la seva situació

XXX
Altres

I els serveis previstos pel GESTEAP són:

IDSERVEI
Servei

CAD
Centre d'Atenció al Disminuït de Benestar Social

CAS
Centres d'Atenció per a la Drogaaddicció

CDIAP/SAP/EIPI
Equip Públic d'Estimulació Precoç

CREDA
Centre de Recursos per a Deficients Auditius

CSMA
Centre de Salut Mental d'Adults

CSMIJ/CAPIP
Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil

DGAI/EAIA
Direcció General o Equip d'Atenció a Infància i Adolescència

EVO
E.V.O. Laboral de Benestar Social

EXTRA
Activitats Extraescolars i de Lleure

ICS:A / H
Institut Català de la Salut: Ambulatori

INSPEC
Inspecció d'Ensenyament

P:COMP
Programa d'Educació Compensatòria: Dep. d'Ensenyament

PLANI
Centre de Planificació Familiar

SEDEC/TAE
Servei d'Ensenyament del Català: Dep. d'Ensenyament

SERSOC
Serveis Socials

TRPRIV
Centre de diagnosi i/o tractament "Privat"

UTAC/ASPACE
Unitat de Tècniques Augmentatives de la Comunicació

XXX
Altres serveis externs al centre

2.- Introducció de dades

Hi ha dos tipus d’enregistrament de les derivacions a serveis externs:

- INTRODUCCIÓ GLOBAL de centre  

- INTRODUCCIÓ INDIVIDUAL de Derivacions

2.1.- INTRODUCCIÓ GLOBAL DE CENTRE
Es refereix al nombre de derivacions dutes a terme per a cada Professional – Centre i per a cada SERVEI i MOTIU. No requereix la referència a cap alumne/a. En conseqüència només es podrà  extreure (imprimir)  les dades globals per centre i servei. 

2.2.- INTRODUCCIÓ INDIVIDUAL DE DERIVACIONS A SERVEIS EXTERNS 

Es refereix a la derivació duta a terme per a un/a alumne/a concret. Per a cada motiu i per a cada servei cal complimentar un enregistrament (pantalla / fitxa). Per tant, és un requisit previ a la introducció de la derivació corresponent l’entrada de les dades personals de l’alumne/a i les dades del curs corresponent.  En aquest cas es podrà extreure  (imprimir) un Informe Resum Individual en referència a cada alumne /a.

3.- Informes impresos de les derivacions a serveis externs:

INFORME RESUM: Global. 


Per a cada centre el nombre de serveis i  motius de les derivacions del curs.



INFORME RESUM: Individual


Per a cada centre el nombre serveis i  motius de les derivacions del curs, amb el nom de l’alumne/a corresponent.



INFORME INDIVIDUAL per Serveis:


Per a cada Servei, el nom de l’alumne/a, centre docent, servei i  motius de la derivació

GLOBAL-OBSERVACIONS :


Per a cada centre, el servei, motius i observacions de les derivacions



INDIVIDUAL
-OBSERVACIONS


Per a cada centre el nombre serveis i  motius de les derivacions del curs, amb el nom de l’alumne/a corresponent i les observacions



4.- Procés d’introducció de dades:

Per a la introducció de les dades al GESTEAP cal  seguir el següent procediment: (versió actual)
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4.5. REUNIONS DE SECTOR

Es comptabilitzaran una reunió de sector encara que assisteixen més professionals.

Es consideren reunions de sector les que es realitzen a nivell d’institucions, però es consideren reunions de sector les de seguiment.

Es poden referir a l’EAP com a conjunt i no a professionals individuals.

ANNEX

1.- Intervencions individuals: 

1.1.- Definició

Entenem com a intervenció individual, tota petició d’intervenció de l’EAP amb una duració mínima de ½ hora i que té com objecte actuacions referides a un/a alumne/a i la seva escolarització.

1. 2.- Qui fa la demanda: 

· Centres públics.

· Centres privats concertats.

· Centres privats.

· Llars d’infants.

· Alumne/a.

· Famílies.

· Inspecció.

· Delegació Territorial.

· Direcció General.

· Ajuntament.

· Comissió de matriculació.

· Altres serveis educatius: EAP específics, CREDA, etc. 

1. 3.- Tipus d’intervencions:

· Entrevistes amb:

· Tutor/a:

· Acollir la demanda.

· Planificar les actuacions.

· Fer el seguiment del cas (al centre docent, UEC, etc).

· Personal de suport: Mestre/a d’educació especial, Professor/a de pedagogia terapèutica, Professor/a de Psicologia/Pedagogia, mestre de suport, professor d’UAC.

· Família (Pare, mare, tutor/a legal de l’alumne/a) per:

· Recollir informació.

· Donar orientació.

· Canvi de modalitat d’escolarització 

· Informació de les propostes d’escolarització dels alumnes amb dictamen.

· Informar de les actuacions de l’EAP

· Derivar als diferents recursos de la comunitat:

· UTAC.

· CSMIJ.

· CDIAP.

· CAD.

· DGAM/EAIA.

· Ambulatori.

· Hospitals.

· Serveis Socials d’Ajuntaments.

· Serveis privats.

· Activitats extraescolars

· Reunions de seguiment de l’alumnat escolaritzat a la UEC 

· Reunions de seguiment de l'alumnat amb escolarització compartida (centre de 'EE)

· Reunions amb/de:

· Personal especialista del Departament d’Ensenyament (logopedes del CREDA, fisioterapeutes, etc,), Coordinació i seguiment amb els professionals dels serveis externs al centre docent.

· Equip docent:

· Aportació d’informacions significatives.

· Assessorament i seguiment del ACI.

· Ajustament de la proposta curricular.

· Promoció i acreditació.

· Nivell/Cicle

· Coordinació i seguiment amb els professionals dels serveis externs al centre docent

· Valoracions psicopedagògiques

· Observacions:

· Aula: procés d’ensenyament-aprenentatge.

· Pati.

· Sessió individual.

· Sessió en petit grup.

· Passació de  proves estandarditzades.

· Anàlisi de les competències acadèmiques.

· Recollida de mostres de llenguatge i parla.

· Elaboració d’informes tècnics

· Modificacions curriculars 

· Elaboració de dictàmens  

2.- Intervencions globals: 

2.1 Definició:

Seran considerades com a tal, aquelles intervencions que, si bé repercuteixen en l’escolarització dels alumnes, no tenen com objecte un/a alumne/a concret/a, sinó un grup d’alumnes, un grup de professors/res, els diferents professionals del sector, etc.

2.2.- Qui fa la demanda: 

· Centres públics.

· Centres privats concertats.

· Centres privats.

· Llars d’infants.

· Inspecció.

· Delegació territorial.

· Direcció General.

· Altres serveis educatius: EAP específics, CREDA, CRP, ... 

2.3.- Tipus d’intervencions:

· Reunions de treball en els centres docents:

· Grups d’alumnes.

· Grups de pares.

· Claustres.

· Cicles.

· Equip docent.

· Equip directiu. 

· Juntes d’avaluació.

· Comissions d’atenció a la diversitat.

· Comissió pedagògica.

· Altres comissions.

· Departaments

· Reunions de treball del Sector:

· Comissions de matrícula.

· Directors/res de centres.

· Coordinació primària secundària.

· Coordinació amb els/les mestres d’educació especial.

· Coordinació amb els/les psicopedagogs/gues.

· Comissions Socials (absentisme, coordinació xarxes, etc.).

· Coordinacions amb CSMIJ, Hospital de dia, CDIAP. 

· DGAM, EAIA, Llars d’acollida
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