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2.1. Origen de la recerca

El present treball de recerca sorgeix a partir d’una realitat de la qual en som particips
tant els professionals de 1’educacié com la societat en la que ens trobem immersos. Una
part de I’alumnat de I’Ensenyament Secundari Obligatori, a partir de 2n. d’ESO 1i
especialment al 3r. curs, no rendeix al maxim de les seves possibilitats, origina
problemes de disciplina en les aules i sembla no estar motivat per les arees que se’ls

imparteixen.

La problematica, que comenca a ser evident en els estudiants de 2n. d’ESO 1 que es
mostra explicitament a 3r., es veu reforcada pel fet que I’alumnat ja es troba adaptat al
centre 1 aix0 li doéna una certa seguretat i afiancament. El canvi de la infantesa a
I’adolescéncia que s’esta produint en aquesta edat, cristal-litza a 3r. d’ESO 1 aixo
provoca situacions de rebel-lia cap a I’adult 1 de qiliestionament de tot alldo que 1i ve

imposat. El rebuig cap a I’escola apareix, manifestant-se de molt diverses formes.

Aquesta situacid, m’ha portat a la necessitat de reflexionar sobre que és el que esta
passant en els centres docents, com estem portant a terme els ensenyants la nostra
practica educativa i qué hauriem de canviar per millorar-la. En definitiva, el motiu de
preocupacio €s que els nostres alumnes aconsegueixin desenvolupar al maxim el seu
potencial, tant personal com académic, mitjangant la seva formacio en el centre, i

d’aquesta manera poder contribuir a la nostra societat com a membre actiu d’ella.

L’estudi que presento pretén donar continuitat i contribuir amb les seves aportacions a
dos projectes més amplis, per la seva complexitat i magnitud, els quals abarquen
dimensions diferents, perd alhora convergeixen en un punt en comu: la millora de la

qualitat educativa.

El primer projecte al qual esta vinculat el meu treball de recerca és La desescolaritzacio

a I’ESO. Abandonament escolar, agencies involucrades i tipus d’intervencions



Les normes i les oportunitats. Les normes a ['aula: generen o limiten les oportunitats 5
d’aprenentatge? Alicia Garcia Colomo, 2003.

educatives, que realitza el grup d’investigaci6 OOE' del qual s6c membre, i que al
mateix temps es troba dins del marc del projecte Socrates Disaffection, aprovat per

I’ Agéncia Europea el curs escolar 2001-2002.

La desescolaritzacio a I’ESO. Abandonament escolar, agencies involucrades i tipus
d’intervencions educatives és una investigacid basada en els resultats d’un qliestionari
elaborat pel propi grup d’investigaci6 OOE i que ha estat passat a 450 alumnes
aproximadament de Ir.d’ESO el curs escolar 2000-2001 de 7 instituts publics de
Catalunya. Aquest qiiestionari incideix en els diferents aspectes relacionats amb la vida
escolar de I’alumnat i que poden repercutir d’una manera o d’altra en el

desenvolupament dels aprenentatges.

Es a partir d’aqui que agafo la mostra per a realitzar la meva recerca, concretament dels
alumnes de 2n. d’ESO del curs escolar 2001-2002 de I’IES Vil-la Romana de la Garriga
(centre col-laborador del treball de recerca esmentat). Com a tutora d’aquest grup, he
pogut escollir sis alumnes amb caracteristiques diverses per a poder portar a terme
I’estudi. També he triat tres professors, les classes dels quals seran el camp de treball

per poder obtenir informacid.

El segon projecte al qual esta vinculat el present treball de recerca és el Pla Estratégic de
I’IES Vil'la Romana concretat en el Projecte Mosaic. Com a membre del claustre
d’aquest centre ja em trobo implicada professionalment, perd a més vull contribuir en

aquest projecte aportant els resultats de la meva propia recerca.

Un dels proposits que es planteja assolir en el centre, amb el desenvolupament del
Projecte Mosaic, és com millorar la practica docent per incrementar les oportunitats
d’aprendre de cadascun dels alumnes. Els professionals de 1’educacié hem d’entendre
que cada alumne/a presenta unes caracteristiques diferents 1 parteix d’una situacid
concreta, 1 que, per tant, hem d’atendre aquesta diversitat com a responsables que som

de la seva formacio.

" Grup d’investigacié Observatori d’Oportunitats Educatives de la Universitat Autonoma de Barcelona,
dirigit pel Dr. Joan Rué (Departament de Pedagogia Aplicada).
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Es per aixd que, a partir de les observacions a I’aula podem detectar quines normes
regulen les interaccions que es produeixen entre professor i alumne. Posteriorment i
analitzant les dades recollides, es pot conéixer per a que serveixen aquestes normes 1 si
afavoreixen o no el desenvolupament de I’alumnat. També, s’intueix quin és el perfil
docent de cada professor. Amb la realitzacié d’unes entrevistes als alumnes observats i
als professors, es coneix com perceben les normes que regulen el funcionament de
I’aula. Finalment, s’elabora una pauta d’avaluacié autoreguladora dels processos que
passen a 1’aula. Es d’aquesta manera, que per poder contribuir a la millora de 1’acci6
docent i del desenvolupament, académic i personal, de I’alumnat porto a terme la
recerca titulada: Les normes i les oportunitats. Les normes a l’aula: generen o limiten

les oportunitats d’aprenentatge?

Es necessari remarcar que, aquest treball de recerca ha estat realitzat en el periode de
Llicéncia d’estudis 2002-2003 concedida pel Departament d’Ensenyament de la

Generalitat de Catalunya.

2.2. Tema de la recerca

Les normes que regeixen en ’aula, en relaci6 amb les oportunitats d’aprenentatge que
generen. Una proposta de millora per a I’accié docent i per al desenvolupament de

I’alumnat.

Les normes que regulen les interaccions que es donen a I’aula entre professor i alumnes
poden afavorir o, pel contrari, limitar les oportunitats que pugui tenir un estudiant

d’evolucionar competencialment.

Aquestes normes existents a 1’aula sén equitatives amb 1’alumnat a 1’hora de donar
oportunitats per aprendre, o en canvi, obren o tanquen portes segons quin tipus
d’alumne sigui a qui van adrecades? Son reguladores, actuant de manera compensatoria
1 adquant-se a les necessitats de cada alumne, o oposadament, accentuen les diferéncies

entre la diversitat de I’alumnat? Son unes normes democratiques que sorgeixen de la
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negociacio entre professor i alumnes, o per contra, tenen una finalitat sancionadora i de

control?

Les funcions que tinguin les regles establertes a la classe marcaran la linia d’actuacid
docent escollida, la qual hauria de tenir com a finalitat potenciar la millora del

desenvolupament académic i personal de I’alumnat.

2.3. Proposit de la recerca

2.3.1. General

Analitzar les normes que regeixen a 1’aula, en relaci6 amb les oportunitats
d’aprenentatge que generen. A partir d’aquesta analisi, es concretaran quins aspectes
han de canviar perqué tots i cadascun dels alumnes puguin desevolupar les seves

competencies, socials 1 académiques, adequadament.

2.3.2. Especifics

2.3.2.1.Detectar el conjunt de normes que regulen la vida a 1’aula i les relacions

d’aprenentatge.

2.3.2.2.Analitzar 1 descriure el conjunt de normes d’aula.

2.3.2.3.Establir una tipologia de les normes d’aula.

2.3.2.4.Analitzar les funcions de les normes d’aula.

2.3.2.5.Descriure i establir una tipologia de les funcions de les normes.

2.3.2.6.Con¢ixer com perceben aquestes normes i funcions, els diferents tipus

d’alumnes i els professors.
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2.3.2.7.Establir el perfil docent de cada professor, en relacid a les normes i les seves

funcions.

2.3.2.8.Establir el perfil d’actuacio de cada tipus d’alumne, en relacioé a les normes 1 les

seves funcions.

2.3.2.9.Contrastar els diferents perfils.

2.3.3. Final

Elaborar una pauta d’avaluacié autoreguladora, que serveixi com a eina d’analisi i de
comprensio al professorat. Aquest instrument servird per detectar, analitzar 1 concretar
que ¢és el que ha de canviar en la propia practica, perqué millori la qualitat docent a

I’aula.
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3.1. Fonamentaci6 >

3.1.1. ; Qué entenem per normes?

En general, podem definir el concepte de norma com el conjunt de regles que regulen
una serie d’aspectes, per exemple, les conductes 1 les relacions socials dels individus
que formen part d’un sistema. Aquestes regles poden ser establertes, bé de forma
imposada, o bé democraticament. Més concretament, 1 aproximant-nos al mon educatiu,
afegiriem que les normes dirigeixen els comportaments, les tasques, les activitats i les
relacions interpersonals que es donen en un centre escolar i a I’aula, entre professors i

alumnes.

Schon (1992) afirma que la practica professional s’orienta tacitament a partir de les
normes que conformen la conducta. La posada en practica d’aquestes normes no és una
conseqiiéncia extrinseca de I’activitat professional, sin6 I’activacié de determinades

qualitats de la mateixa activitat. (Elliott, 1990: 92).

Watkins & Wagner escriuen que, les regles existents al centre i/0 a 1’aula, quan estan
escrites, s’anomenen normes formals. Pel contrari, les normes informals —no escrites-
son les que cadascun dels professors desenvolupa, de la manera que creu més eficag en
un context determinat, per controlar el marc on es desenvolupa I’aprenentatge dels

alumnes.

A la majoria de centres hi ha un grau d’acord entre els professors respecte a com s’han
d’interpretar i aplicar les normes formals. Per altra banda, les normes informals de cada
professor poden donar la impressid6 que son molt diferents d’una persona a I’altra.
Aquestes normes informals poques vegades estan escrites. Sovint, per exemple, els
casos d’indisciplina que es produeixen a 1’aula acostumen a estar relacionats amb la

transgressio del sistema de normes informals del professor.

2 Garcia, A. & Moreno, F.X. Las normas escolares, ;generan o limitan oportunidades? En: Rué, J.
(Coord.) & OOQE. (2003). Detras del absentismo escolar. Barcelona: Gedesa. En imprempta.
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Sempre que les normes s’elaborin a partir de I’enteniment, de la participacio i1 del

consens, sera més facil acceptar-les i acomplir-les. (Watkins & Wagner, 1991: 154).

Qualsevol teoria practica sobre com actuar de forma coherent amb els valors
professionals, pressuposa I’existéncia d’una teoria normativa, o sigui, la comprensio de
les normes derivades d’aquests valors, en relacid als quals es jutja la coheréncia ¢tica de
la practica. Els professionals aprofundeixen en la comprensié de les normes que
utilitzen a partir de la reflexié sobre les estratégies concretes que fan servir per a portar-
les a la practica. Els professors no poden desenvolupar teories practiques de
I’ensenyament prescindint del desenvolupament de les seves teories educatives, és a dir,
de les seves teories sobre la naturalesa dels valors i dels processos educatius. (Elliott,

1990: 94).

La teoria normativa pot ser utilitzada de manera diferent en el centre ducatiu. Una
aplicaci6 d’aquestes normes, les quals afavoreixin la millora académica i I’evolucio
personal de D’alumnat, seran una normes generadores d’oportunitats. De forma
contraria, quan promoguin la segregaci6 de 1’alumnat 1 [’estancament del seu

desenvolupament global, estarem parlant de normes limitadores d’oportunitats.

Tots els judicis que defineixen les qualitats d’una situacio,
poden reconéixer i descriure les desviacions d’'una norma
més clarament que, del que som capacos de descriure la
propia norma. Aprenem percibint, directament o sense un
raonament intermig, mitjangant les sensacions tacites.
Aquests processos de reconeixement o percepcio adopten
la forma de judicis normatius. Al mateix temps que
reconeixem una situacio, també la percibim com a “bona”
o “dolenta” (...) Es possible, mitiancant ’observacié i la
reflexio sobre les nostres accions, realitzar una descripcio

del coneixement tacit que esta implicit en elles.

(Schén, 1992: 34, 35)
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Ens endinsarem, doncs, en ’analisi practic de la realitat educativa que es déna en un
centre d’ensenyament secundari, a partir de les observacions a [’aula i de
I’aprofundiment d’una série de conceptualitzacions, les quals considero estretament
relacionades amb aquesta realitat educativa i que ens ajuden a comprendre-la millor.
L’actuacio6 del professorat i les respostes de 1’alumnat davant el fet didactic son el punt

de partida.

3.1.1.1. Les normes escolars com a limitadores d’oportunitats

La norma es pot interpretar de manera segregadora quan excluim, encara que de
vegades inconscientment, a aquells alumnes amb dificultats d’aprenentatge o amb
comportaments socials i académics no estandaritzats. Aquesta actuacid, se suposa que té
la finalitat de preservar la resta de I’alumnat de les repercussions negatives que pot
generar en el ritme de la classe, o sigui, que és per al benefici d’'una majoria. Pero, hem
d’entendre aquesta interpretacié de les normes com a una forma de marginacié d’alguns

alumnes a ’aula.

Aquestes accions segregadores generen, de vegades, que I’alumne se senti diferent als
altres o, en el pitjor dels casos, rebutjat pels seus companys i pel seu professor.
Normalment, aquest tipus d’alumnat no aconseguira millorar en els seus aprenentatges
ni se sentira implicat en les relacions socials. Probablement, el no rebre una atencid
personalitzada que li permeti avancar provocara conductes disruptives, passives o

d’absentisme.

Sovint, el professorat considera que no esta preparat per atendre a aquells alumnes amb
dificultats d’aprenentatge o amb comportaments socials i académics no estandaritzats, i
que, per tant, no esta a les seves mans el poder fer millorar el seu rendiment i els seus
habits. Sabem lo important que son les expectatives posades en un alumne perque
aquest evolucioni favorablement. Aixi, una actitud poc optimista no ajudara a resoldre

aquesta situacio.
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Una mateixa norma, segons la interpretacio o 1’is que es faci d’ella, pot convertir-se en
segregadora o en inclusiva; tot dependra dels criteris que el propi professorat assumeixi

com a reguladors dels processos a 1’aula.

3.1.1.2. Les normes escolars com a generadores d’oportunitats

Una lectura inclusiva de la norma posa en funcionament uns mecanismes i uns
procediments diferents, tant a nivell organitzacional com a nivell pedagogic, generadors

d’oportunitats.

El didleg entre el professor i I’alumnat és fonamental per poder arribar a entendre les
dificultats de cada individu. Només a partir d’una actitud negociadora, els alumnes amb
dificultats -d’habits d’estudis, d’aprenentatge com de conducta- podran progressar

adquadament.

Es important que tot el professorat se senti implicat en el desenvolupament de
I’alumnat. Compartint les vivencies i les observacions de cadascun dels professors
respecte a 1’alumne en qiiestio, es pot obtenir un major coneixement de 1’estat actual del

subjecte.

El tutor és el responsable de portar a terme el seguiment personalitzat de I’alumne 1 de
la seva evolucid, malgrat que, tot I’equip docent també té la seva part de responsabilitat
envers ’alumne. S’entén, doncs, que la coordinaci6 del professorat i la presa de
decisions consensuades, son rellevants si el centre opta per una educacio inclusiva i de

qualitat, on les normes generin oportunitats de desenvolupament per a tot I’alumnat.

Podem considerar estratégies inclusives amb un alumne amb dificultats d’aprenentatge,
les adaptacions curriculars. Adequant la matéria a les necessitats de I’alumne, es pot
aconseguir que evolucioni satisfactoriament en el seu procés d’aprenentatge. També, es
pot proposar la possibilitat d’utilitzar noves estratégies d’aprenentatge, de formar
diferents tipus d’agrupaments a [’aula i, si és precis, portar a terme una atencio

individualitzada.
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Si es tracta d’un alumne amb dificultats d’adaptacio social o problemes de conducta,
partint de la base que les normes que regeixen en el centre avalen aquestes accions
inclusives, es pot comptar amb [’assessorament del professional especialitzat del centre,
el psicopedagog, qui actuara de manera conjunta amb el tutor i la resta de professors de
I’equip docent. Simultaniament, es poden realitzar un seguit d’entrevistes amb 1’alumne,
per coneixer la seva percepcio de la seva situacié. Posteriorment, si es considera oportt,
es pot acudir als serveis externs del centro -equip d’assessorament psicopedagogic,
educaci6 compensatoria, assistent social, educador de carrer-, segons siguin les

caracteristiques del cas.

La diversitat de situacions respecte a 1I’alumnat, a les quals ha de fer front el centre
educatiu 1 el propi professor a 1’aula, comporten no només una serie d’actuacions
pedagogiques per part de D’equip de professors i1 especialistes, sind també que
I’organitzacio de centre es modifiqui per ajustar-se a les necessitats del moment. Per
tant, I’equip directiu ha de donar resposta a aquestes necessitats, sorgides a través de les
demandes dels equips docents. Algin exemple podria ser, elaborar horaris que permetin
realitzar reunions de coordinaci6 i habilitar espais per organitzar agrupaments diversos
amb els alumnes. A més, 1’equip directiu ha de proposar projectes especifics, en
col-laboracio amb els equips docents, on 1’alumnat amb diferents tipus de dificultats

pugui ser acollit i pugui progressar.

Es primordial destacar la importancia del treball col-laboratiu entre els diferents agents
socials i els professionals de I’educacio i, també, entre les mateixos docents i el propi
equip directiu, si es vol oferir un marc educatiu basat en la inclusid, on cadascun dels
alumnes que es troben en els centres d’ensenyament secundari obligatori pugui
desenvolupar al maxim les seves potencialitats. Per a aix0, les normes que regeixen en

el centre hauran d’anar orientades a aconseguir aquesta finalitat.
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3.1.2. Fonaments d’un sistema d’oportunitats

3.1.2.1. El sistema institucional

Tot sistema institucional ha d’estar constituit a partir del principi de justicia enunciat
por J. Rawls (1979). Aquest principi, fonamental en tota institucio social, proporciona la
manera d’assignar els drets i els deures en les institucions, ja que aquests han d’estar
assegurats per la justicia. Depenent del principi de justicia que hagi estat assumit per la
societat, s’assignen els drets i els deures, i les oportunitats i condicions que es

concedeixen als diversos sectors de la societat.

Un sistema just d’institucions, sempre tindra com a trasfons una estructura basica justa,
amb una constituci6 politica justa i una justa configuracid6 de les institucions
econdomicques 1 socials (Rawls, 1979). La posicid social i I’origen cultural no sén ni
justos ni injustos, alld que pot ser just o injust és el mode com les institucions actuen

respecte a aquests fets.

La concepcid de justicia sorgeix a partir del consens dels ciutadans, els quals formen
part d’'una mateix societat respecte a les diferents concepcions de justicia. Partint, que
les persones son capaces de tenir un sentit de la justicia, se suposa que tenen la capacitat
de comprendre i actuar conforme als principis adoptats. Una societat en la qual tots
accepten els mateixos principis de justicia i on les institucions satisfacin aquests

principis, t€ en consideraci6 una concepcid publica de la justicia.

Segons la Teoria de la Justicia de J. Rawls (1979), la concepci6 de justicia que s’adopta
es justifica a partir dels principis racionalment escollits. Aquests principis, basicament
exigeixen la igualtat en la reparticié dels drets i els deures, i justifiquen les desigualtats
socials només quan produeixin beneficis compensatoris per als membres amb menys
avantatges a la societat -per origen familiar i de classe, per les seves dotes naturals...-.
Tots els valors socials -llibertat, oportunitat, respecte...- hauran de ser distribuits
igualitariament, a menys que una distribucio desigual d’algun o de tots aquests valors

repercuteixin en una avantatja per a tots.
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Rawls continua dient de les institucions que afavoreixen determinades situacions socials
en front d’altres, que queden en una clara desaventatja. Son aquestes desigualtats socials
emergents del propi sistema politic 1 de les circumstancies economiques del moment, 1
probablement inevitables, a les quals s’ha d’aplicar en primer lloc els principis de la
justicia social. Les aspiracions particulars no han d’afectar als principis adoptats.

Sempre que una institucié es consideri injusta, haura de ser reformada.

Els judicis de no equitat (Foster, 1996) poden estar basats en diferents tipus de
fonaments. En el context de desigualtats educatives la distincid6 més important esta
probablement entre 1’equitat en relaci6 a la distribuci6 de bens, i alld que concerneix a

la distribuci6 de les oportunitats per obtenir bens.

El primer tipus de no equitat implica I’argument que alguna cosa de valor ha estat
desigualment distribuit entre dues o més categories de persones quan hauria d’haver
estat distribuit igualitariament; o, sind, que alguns bens han estat distribuits
igualitariament des d’algun punt de vista, quan hauria d’haver estat distribuit en parts

desiguals.

Podem veure nocions d’equitat en joc, en diferents judicis sobre la distribucio de

recursos educatius. Alguns exemples son:

» Les despeses en educacio haurien d’estar distribuides d’acord a les necessitats. Més

per aquells amb més necessitats.

» Les despeses educatives haurien de variar segons els merits, en el sentit que els
estudiants que s’esforcin més i es comportin bé haurien de rebre més beneficis que

els que no ho facin.

El concepte d’equitat, a I’hora de donar oportunitats educatives, fa referéncia a les
diferéncies que puguin existir en les oportunitats d’adquirir una educacié o d’aconseguir

nivells alts d’éxit educatiu. (Foster, 1996: 44- 45).
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El sistema d’institucions es basa en una concepcio6 de la justicia entesa com imparcial,
justificada a partir de la igualtat democratica. Aquesta igualtat democratica defensa la
igualtat d’oportunitats per a tots els membres d’una societat plural, compensant les
desigualtats individuals que en ella poden existir. Les llibertats i les oportunitats son
defensades per les regles de les institucions. Les institucions han d’afavorir les
expectatives dels membres menys afavorits de la societat. L’estructura social no ha
d’assegurar les perspectives dels millor situats, si no és que el fer-lo vagi en benefici

dels menys afortunats.

La igualtat en la ciutadania se sosté en els drets i les llibertats basats en els principis
d’igual llibertat i de la justa igualtat d’oportunitats. Quan aquests dos principis se
satisfan, tots els ciutadans es converteixen en iguals. La societat ha de tractar igualment
a totes les persones i ha de proporcionar una igualtat d’oportunitats, per a aixo haura de
donar major atencid als menys avantatjats, compensant aixi les seves desavantatges fins

aconseguir la igualtat.

3.1.2.2. Les normes en un sistema d’oportunitats

Un dels principals valors de 1’educaci6 és el de capacitar a una persona per gaudir la
cultura de la seva societat i per sentir-se segur de la seva propia valua (Rawls, 1979).
Per aconseguir aquest proposit, la institucid escolar té la responsabilitat i el deure
d’oferir oportunitats de desenvolupament personal i académic a tots i cadasun dels
individus, d’enriquir la vida personal i social dels ciutadans incluent els menys
afavorits. 1 per aix0, ha de disposar de recursos que compensin les diferéncies
particulars de manera equitativa. Només aixi, la institucid escolar es considerara

democraticament justa en una societat que progressa.

L’analisi de les causes de la desigualtat humana (Sen, 1999), porta a la identificacio de
diferents fonts de variacio: raga, génere, classe, cultura... Aquesta diversitat propia de
I’ésser huma afecta a cadascun dels individus, en ocasions com a limitadora

d’oportunitats, o en ocasions com a afavoridores d’elles. Aquests tipus de diferéncias de
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les quals parteix cada persona pot ser traduit en desigualtats, segons el tractament

institucional que fagin d’elles les politiques educatives.

Els vells valors de comunitat, cooperacio necessitat
individual i valor igual, que segons Ball estan latents als
sistemes publics d’educacio integrada, s’estan substituint
pels valors del mercat que enalteixen [’individualisme, la
competencia, el rendiment i la diferenciacio. Aquests
valors i disposicions no son visibles ni explicits, pero
emanen d’'un context social canviant i penetren de
multiples formes en el Sistema Educatiu. Es pot
considerar, per tant, que constitueixen el curriculum ocult

de les relacions comercialitzades.

(Whitty, 2001: 119)

Cadascun dels diferents tipus de drets i oportunitats en els que es fonamenten les
institucions, ajuda a millorar la capacitat general de les persones (Sen, 1999). Aixi
doncs, tota institucié educativa ha de vetllar per aquets drets i potenciar les oportunitats
que es requereixin. No obstant, no només basta amb aquesta declaracié de principis, és
necessari també que aquestes oportunitats repercuteixin equitativament sobre la
diversitat de la poblaci6 per obtenir un efecte avantatjat sobre ella. Aixo significa que, el
sistema d’oportunitats generat per la institucid escolar s’entén com un sistema de
regulacio, actuant de manera compensatoria segons siguin les condicions de cada

individu.

La institucid escolar s’entén com un sistema d’oportunitats, on les normes existents
regulen els processos educatius que passen en ella. Les normes que regeixen en el centre
docent s’estableixen democraticament, a partir de la participacio 1 del consens dels
membres de la comunitat educativa. Se senten, d’aquesta forma, implicats en la

constitucio de les bases en les quals es fonamenta la institucié. La institucié escolar
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s’entén com un sistema public de normes, la qual cosa implica ’aplicacié imparcial de

les normes i la interpretacié coherent d’elles.

Les normes, concebudes com a generadores d’oportunitats per a tots, garantitzen la
convivencia de la diversitat social i cultural, 1 dels diferent ritmes d’aprenentatge de les
persones basant-se en el respecte per la llibertat dels altres i en I’igual dret a una
educaci6. En un sistema d’oportunitats, les normes actuen com a facilitadores dels
processos d’ensenyament segons les capacitats 1 el punt on es trobi cada individu.
Exerceixen el paper de reguladores d’oportunitats, oferint a cada persona possibilitats de

desenvolupar les seves potencialitats i compensant les seves desigualtats.

Una nova orientacié en I’educacio: un sistema democratic institucional dirigit cap a un
desenvolupament equitatiu d’oportunitats per a totes les persones. Aix0 comporta uns

canvis culturals a la nostra societat, entre els quals destaquem:

» El centre educatiu entés com una institucido responsable de donar una formacid

basica per a tothom

» L’adequaci6o de les institucions educatives a la relaitat actual —adaptacio- i

I’anticipaci6 a les noves necessitats de I’entorn —innovacio-

» La millora dels centres educatius com a millora de la qualitat de les oportunitats

formatives i de les llibertats de tots els ciutadans que acullen.

3.1.2.3. L’escola inclusiva

Com organitzar I’escola perque tothom aprengui? L’aprenentatge i la millora de tots els
alumnes es promou estimulant la seva participacid, partint del que saben i dels seus
propis interessos. El treball en col-laboracié dels professionals i la reflexié constant
sobre la practica docent, es desvetllen com a un bon métode per millorar la qualitat

educativa.
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Per aconseguir una escola per a tots, els eixos vertebradors en els quals centrem ’accid
docent sén dos: la inclusié com a fonament sobre el qual focalitzarem la millora de
I’escolaritat, i la consideraci6, per part del docent, de les diferéncies com a oportunitats 1

no com problemes.

El conjunt de normes que regeixen en el centre educatiu, i també a ’aula, ha d’anar
encaminat a aconseguir un unic proposit primordial per a ’educacié de les persones:
crear oportunitats d’aprenentatge per a tots i cadascun dels alumnes, adequats a les
seves propies necessitats. Hem de treballar per una escola inclusiva, on tots els alumnes
tinguin cabuda i trobin el seu lloc per a poder desenvolupar de la manera més propicia

les seves potencialitats com a individu i com a ciutada.

Ainscow (2001) defineix 1’escola inclusiva com aquella que ofereix una educacio
personalitzada basada en donar oportunitats d’aprenentatge per a tots, i remarca el

concepte d’inclusié com a principi fonamental per a la millora de I’escolaritat.

L’organitzacié de ’escola i de ’aula, com a punt de partida d’una educacid per a tots,

ha d’obeir a les segiients premisses:

» promoure la participacio de tot I’alumnat, a partir dels seus propis coneixements

» millorar la practica docent a partir del treball en col-laboracioé dels professionals

» considerar el context educatiu, Unic i particular

D’aquesta forma, el concepte d’escola inclusiva exposat per Ainscow es veura plasmat a

la vida diaria del centre i de 1’aula, i acollirra en ella a la diversitat de I’alumnat.

3.1.2.4. L’educacio en la diversitat
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Som conscients que un dels valors de la pedagogia actual és /’educacio en la diversitat.
Aquesta diversitat requereix, a ’aula, resorts metodologics i un sentit de la comprensio
de I’alumne que obliguen a que el docent realitzi un esforg especial, ja que no basta amb
’aplicacié mecanica 1 uniformista d’esquemes d’activitat emprats anteriorment. Cadaun
dels grups-classe que, curs darrera curs, passa per les nostres mans estd format per
alumnes especifics, amb caracteristiques que els singularitzen respecte dels seus
companys 1 que singuralitzen entre si cadaun dels grups. Per aixo, hem de replantejar-

nos la nostra activitat docent i reflexionar sobre si és adequat o no el que estem fent.

Educar en la diversitat no només significa educar als alumnes amb nivells d’aprentatge
dispars. Aquesta disparitat, que es pot solventar anivellant diferents graus de dificultat
en la matéria que impartim, va acompanyada sovint per una disparitat de
comportaments disciplinaris. A I’aula coexisteixen -1 s’ha de procurar que ho facin de la
millor manera possible- alumnes amb capacitat, sense capacitat, amb capacitat mitjana,
amb bona actitut, amb actitud nul-la, amb actitud negativa, amb un comportament

adequat, inadequat o, inclus, clarament perturbador.

Hem de tenir conscieéncia de la diversitat conductual, perqueé es aquesta la que de
manera evident i més problematica sorgeix davant de nosaltres i és la que termina
reflectin les conseqliencies de la diversitat d’aprenentatge (per regla general, el
comportament inadequat acostuma a ser dels alumnes amb més dificultat o retard

academic).

Tenint en compte els diferents aspectes exposats i com poden ser tractats en un centre
educatiu i dins 1’aula, s’observa el fet que una cultura docent basada en la col-laboracio i
que promogui una practica docent inclusiva , recolzada per unes normes democratiques,
¢és la que realment pot generar oportunitats d’aprenentatge per a tots i cadascun dels

alumnes que formen part d’ell.
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3.1.3. Les cares visibles o invisibles de les normes

Existeixen diferents ambits del context escolar on les normes exerceixen la seva funcio
reguladora. Aix0 I’hem plasmat en un seguit de variacions del discurs pedagogic les
quals reflecteixen diferents maneres sobre com considerar les normes. El seu
coneixement ens fara tenir una visid6 més amplia de molts aspectes influients en la

practica docent i, conseqiientment, en 1’alumnat.

3.1.3.1. Les normes com a expressio d’una cultura professional docent

Hem de tenir en compte que les normes que regulen la vida educativa del centre les fa el
professorat d’acord amb la seva cultura professional. Per tant, no sera tant els professors
i les professores concrets els que dirigeixin la vida escolar, sind aquesta cultura

professional docent formada a partir d’uns parametres preconcebuts, com el fet que:

» Les normes no s’adequen a les necessitats actuals dels alumnes .

» Normalment, les normes estan relacionades amb el control i la disciplina.

» Les normes de disciplina son coercitives i no ajuden a I’alumnat en el seu

desenvolupament.

» Amb freqiiéncia, només es qiiestionen les normes transgredides per 1’alumnat i la
seva actuacio, sense reflexionar sobre el perque i com podem millorar a partir d’un

canvio en 1’actuacid docent.

» Freqiientment les conductes dels alumnes son interpretades i evaluades al marge

dels crtiteris normatius establertss pel propi professorat.

3.1.3.2. El discurs pedagogic
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S’entén per discurs pedagogic la manera d’expressar, mitjancant el llenguatge i el

metode del dialeg, les relacions entre el docent i el discent, (Young, 1993).

Es per aix0 que la participacid6 de 1’alumnat a I’aula adquireix molta importancia.
L’accié comunicativa que s’estableix entre els membres de la classe (professor-alumne i
alumne-alumne) prenen un paper fonamental en el procés d’ensenyament-aprenentatge,

on existeix;

» Una intencid d’entendre a I’altre i de resodre els problemes.

» Una transmissio d’uns valors.

> Unes intencions ocultes.

> Un context determinat.

» Un professorat i un alumnat amb una historia personal concreta.

El discurs pedagogic establert entre el professor/a i ’alumne/a a 1’aula és fonamental en
el procés educatiu. Aquest plantejament ens fa reflexionar sobre com s’ha de porar a
terme una classe, on el discent ha de ser un interlocutor que orienti als alumnes en el seu
paper de coinvestigadors del procés d’enssenyament-aprenentatge. Es la classe de
discurs (Young, 1993: 109), basada en el desenvolupament del raonament del discent, la
seva capacitat de resolucid de problemes, 1’argumentacio, les relacions socials i la
propia creativitat. El paper del docent en I’acci6 educativa a I’aula, per potenciar
aquestes capacitats en 1’alumnat, haura de ser el d’orientador i facilitador a partir d’una
comunicacio interactiva, mitjangant preguntes que generin unes reaccions determinades

1 unes respostes -caracter cooperatiu de la classe-.

Només el discurs critic (Young, 1993) basat en 1’utilitzacié de métodes democratics,
permetra resoldre satisfactoriament les discrepancies que puguin sorgir en la practica

educativa. El consens s’apunta com a via de resolucid dels conflictes. Aquesta proposta
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sera valida tant en els processos discursius entre professionals com, també¢, en els

processos d’aprenentatge amb 1’alumnat.

3.1.3.3. L’aula com a context en evolucio

L’aula ha de ser considerada com un context en evolucid, com una realitat social
complexa, la qual cosa ens aporta noves vies de reflexid i d’intervencié més profitoses
per a ’alumnat. Tot allo que fa referéncia a 1’organitzacio6 i a I’evolucio del grup huma
que es relaciona i que treballa a 1’aula, exigeix una especial atencio per afavorir la
funcionalitat 1 la calitat del procés d’aprenentatge que es desenvolupa en ella (Rué,
2001). L autor analitza tres aspectes rellevants per entendre els fenomens que passen a

I’aula:

» L’ambient.

» L’organitzacio.

» Les normes que regeixen a I’aula.

Centrant-nos en I’ultim aspecte, €s necessari destacar entre d’altres algunes de les

normes que, explicitament o implicitament, regeixen la vida a 1’aula:

» Normes d’organitzacid del grup i del treball.

» Assumir per part dels alumnes diferents tasques i responsabilitats.

» Normes d’organitzacié del temps per realitzar les tasques.

» Criteris per desenvolupar el treball adequat a cada alumne/a.

3.1.3.4. L’aula inclusiva
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L’aula es concebuda com un espai d’encontre on el docent i els alumnes, sota la
supervisio i la dinamitzaci6 del primer, procedeixen a un intercanvi de coneixements i
experiencies que permet assolir els objectius senyalats al curriculum. En aquest espai
s’han de mantenir una serie de comportaments i unes actituds que permetin la
relalitzacid de les activitats necessaries per aconseguir les competéncies basiques
marcades. S’ha d’afegir el fet que el professor i I’alumne no estan en les mateixes
condicions d’igualtat, ja que les seves funcions son diferents 1 també les seves
responsabilitats. Per molt participatiu 1 igualitari que vulgui ser el métode utilitzat pel
professor i per molt bé que responguin els alumnes, individualment i en conjunt, les
assignacions de poder i de responsabilitat existents a 1’aula, senyalen el paper del

professor com a diferent.

Sobre el professor recau la responsabilitat que els alumnes progressin. Per aixo, és el
professor qui pren les decisions oportunes sobre els alumnes, que per les seves
dificultats o caracteristiques diverses, queden al marge, amb la finalitat d’aconseguir la

seva inclusio.

Una de les paradoxes que pot plantejar el procés educatiu consisteix en que el receptor
de DP’activitat docent és I’individu concret, en canvi, la major part de les accions es
realitzen en un col-lectiu heterogeni on necessariament s’han de tenir en compte les
individualitats. Quan es detecta a 1’aula algun problema en algun alumne, trobem dificil
atendre’]l personalment perque al mateix temps hem de continuar amb la dinamica de la
totalitat del grup-classe. Aquesta situacié ens preocupa i és la que ens obliga a plantejar
estratégies que tinguin en compte tant a 1’indivu afectat com a la resta de companys, ja
que no ens hem d’oblidar que la nostra responsabilitat educadora ha d’arribar al conjunt
dels nostres alumnes i, per tant, ens cal trobar I’equilibri entre allo individual i allo
col-lectiu. La viabiltiat més favorable per a tots esta en promoure estratégies inclusives

perque I’individu amb dificultats pugui ser inclos en les dinamiques del conjunt.

L’objectiu final de 1’accié docent a 1’aula sempre sera el mateix: aconseguir que
I’alumne amb dificultats es reincorpori i segueixi la dinamica de la classe -inclusio- 1

aconseguir, en la mida de les seves capacitats, el major progrés possible.
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3.1.3.5. La pedagogia invisible

De les anteriors dimensions neix la necessitat d’entendre I’accié educativa del
professorat com un procés complexe on intervenen una série d’aspectes als quals,
potser, no s ha prestat massa atencid i que, en canvi, son rellevants a [’hora d’afavorir el
desenvolupament global de 1’alumne/a. Estem parlant de la pedagogia invisible, 1’accio6
educativa de la qual té¢ com a centre d’interés en el procés d’ensenyament-aprenentatge
els procediments interns del discent -procediments cognitius, lingiiistics, afectius 1
motivacionals-, a més de la comunicacié multidireccional que es produeixi a 1’aula. La
pedagogia visible, per altre banda, se centra exclusivament en el producte extern de

I’alumnat.

El concepte de pedagogia invisible 1 pedagogia visible s’estableix a partir d’unes regles
basiques que regulen les relacions socials de 1’accié educativa a ’aula (Bernstein,

1993). Aquestes caracteristiques o regles serien:

» Les regles jerarquiques de conducta. Fan referéncia a les normes de comportament
formals i/o informals, mitjangant les quals es constitueix les relacions de poder. Si
les relacions establertes son clares, sera una jerarquia explicita; si les relacions de

poder queden enmascarades, sera una jerarquia implicita.

» Les regles de seqiienciacid. Fan referéncia a la succesio amb la qual es transmeten
els diferents aprenentatges 1 el temps que necessita 1’alumne/a per adquirir-los. Per
tant, determinen el ritme d’aprenentatge de 1’alumnat. Les normes de seqiienciacio
explicites vindran marcades en el desplegament del curriculum; la seqiienciacid

implicita s’establira a partir de I’adaptacio del curriculum a cadascun dels alumnes.

» Les regles de criteris. Fan referéncia a les pautes de conducta social transferides en
els processos d’ensenyament-aprenentatge. Si els criteris son especifics 1 directes,

seran explicits; si son difosos 1 indirectes, seran implicits.
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Conseqiientment, una pedagogia invisible es basara en una practica educativa més
flexible i oberta, potenciadora de la creativitat del discent, tenint en compte la propia
evolucio de cada alumne/a, i on el docent sera un facilitador en els processos

d’aprenentatge (Bernstein, 1988).

El curriculum ocult és una vessant dels processos d’ensenyament-aprenenetatge que
juga un paper important i del qual el professorat i I’alumnat no acostumen a ser
plenament conscients. El curriculum ocult es planifica, es desenvolupa i s’avalua sense
arribar a fer-se explicit en cap moment en les intencions del docent. Funciona d’una
manera implicita mitjangant els continguts culturals, les rutines, les interaccions i les
tasques escolars. Déna com a resultat una reproducci6o de formes de conducta, de

relacions socials 1 de coneixements propis de 1’aula, del centre i del context social.

Les normes que configuren i regulen les relacions socials i les relacions d’ensenyament-
aprenentatge, serien un exemple. Encara que hi hagin normes que no sén evidents,
existeixen i no son neutres, repercuteixen igualment en 1’alumnat d’una forma u otra. Al
mateix temps, aquestes normes implicites també influeixen, 1 molt, en la valoracio del
professorat respecte al propi alumnat, molt especialment en tot el sistema de construccid
de les expectatives de progrés, tant per part del professorat sobre 1’alumnat com per part

d’aquests sobre si mateixos.

Soén un tipus de normes subtils 1 no sempre visibles, pero no per aixdo menys importants,
que marquen igualment la vida diaria del centre. Altres exemples serien: la cultura de
centre, les relacions socials que s’estableixen entre el professorat i entre el professorat i
I’alumnat, el clima creat a I’aula, la gesti6 de ’aula, les expectatives que el professor té

sobre un alumne, el perfil tant de I’alumne com del professor, 1’estil docent, etc.

Per altre banda, podem parlar del curriculum explicit, el qual es veu reflectit en les
intencions marcades per les normes legals, els programes oficials 1 el curriculum

desenvolupat a I’aula (Torres, 1991).
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Alguns exemples serien, els documents que defineixen el funcionament del centre
educatiu -PEC, PCC, RRI, ROC, etc.- on s’especifiquen quins soén les normes que
governen el centre a nivell pedagogic -curriculum, reunions, tutories, etc.- 1 a nivell
organitzacional -espacis, horaris, recursos, etc.-. Totes elles han de ser acceptades i

assumides, tant pel professorat com per I’alumnat pel bon funcionament del centre.

Aixi doncs, el curriculum ocult i el curriculum explicit ofereixen el marc normatiu en el
qual queda enclavada 1’acci6 educativa del centre. Tot aquest conjunt de normaes
tenyeix els processos d’ensenyament-aprenentatge i, en general, la practica docent del
centre.Tant les unes com les altres, son normes que incideixen sobre I’alumnat i
I’afecten -a vegades de forma més explicita, a vegades de forma implicita- en la mesura

que enquadren les seves oportunitats de desenvolupament.

3.1.3.6. El registre conversacional

També, és necessari destacar la importancia del registre conversacional del professorat a
I’aula, regulat per una série de normes. La manera de parlar i de comunicar-se oralment
amb els alumnes definira I’estil del docent 1 determinara el seu rol. Segons sigui el
registre utilitzat, els processos d’ensenyament-aprenentatge es veuran més 0 menys

afavorits. Els segiients aspectes concretaran 1’estil del docent (Cazden, 1991):

» El grau d’imposici6. La situacié en el moment de parlar i, els drets i obligacions dels

participants en una activitat qualsevol.

» Les relacions de poder entre els participants. Com son percebudes per I’orador i pel

destinatari.

» La distancia social entre 1’orador i el destinatari. Les relacions personals que
s’estableixen entre el docent i el discent: expressions de control, expressiones

d’humor i expresions d’afecte.
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Aquests aspectes del discurs a ’aula ens fan reflexionar sobre la importancia de les
relacions humanes establertes en 1’accid educativa, respecte al comportament de
I’alumnat a classe, les seves percepcions davant 1’actuacié del docent i el seu grau de

motivacio.

3.1.3.7. El tractament del conflicte

Una dimensi6 sobre com considerar les normes en el context escolar, sobre la qual s’ha
investigat ampliament pel seu impacte a 1’aula, és el tractament del conflicte. Es un

tema decisiu en I’evolucié de I’alumnat, especialment de 1’alumnat de risc.

L’actuacio del professorat i la gestio de 1’aula, condicionen el comportament dels
alumnes i, en alguns casos, poden provocar conductes no desitjables, la qual cosa
limitara el desenvolupament dels processos d’aprenenetatge (Fontana, 2000). Es per
aquest motiu que 1’autor analitza les causes de les situacions de conflicte a la classe.

Entre d’altres destacariiem:

» Causes dels problemes de control i de gesti6 de 1’aula: el comportament de

I’alumne:

=  demanda d’atencid

* Ja comprensid i la comunicacid entre alumne i professor, i entre els alumnes

* ]ano acepatcio de les normes

= valors diferents als del professorat (diferent cultura, diferent edat...)

» Causes dels problemes de control i de gestio de 1’aula: el comportament del

professor:
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* adequar els continguts al nivell de desenvolupament cognitiu de 1’alumnat

» ]’Gs de castigs i recompenses

= ¢l clima a I’aula (tensio, confianga...)

= expectatives creades sobre 1’alumnat

Una evidéncia en la practica: un estudi® d’investigacié-accié en un centre d’Educacio
Secundaria de la ciutat de Norwich, amb la finalitat d’observar els comportaments i
accions del professor que puguin interpretar-se com aprovacié o desaprovacié envers als
alumnes. S’inclouen, en la investigacid, tant indicadors implicits i informals, com

indicadors formals (per exemple, 1’0s de premis i sancions).

L’interés esta en veure fins a on el mode informal o implicit de premiar o sancionar als
alumnes pot ser congruent i complementari amb I'is de sistema formal. L’estudi
suggereix que la motivacié de I’alumnat neixia de 1’acostament del professor més que
de I’is d’un sistema formal de premis i sancions. A partir d’aquest punt, es qiiestiona si

té un valor real que els centres inverteixen temps i esforg en els sistemes formals.

Es va detectar que alguns professors, considerats bons professionals, eren capagos de
motivar a I’alumnat intrinsecament i de manera implicita, sense haver de necessitar el

sistema formal extrinsec de premis i sancions. (Elkins, 2002).

Aquest estudi ens confirma que, el docent haura de ser coneixedor d’estratégies de
gestid 1 de resolucid de conflictes que ajudin al progrés a 1’aula. Al mateix temps, el
docent ensenyara a I’alumnat com prendre decisions, com solucionar diferents
problemes que apareguin a 1’aula i com actuar davant diferents tipus de relacions de

poder que es produeixin en ella. El tractament del conflicte, partint de la propia accio de

3 Projecte d’Investigacio Socrates, Agéncia Europea. (2001- 2004). School Disaffection.
Elkins, T. (2002). Sense tenir on amagar-se NASC.UK. www.uea.ac.uk/care/Socrates
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I’alumne, sera una valuosa adquisicio en la formacio personal i académica de 1’alumnat

(Apple, 1986).

3.1.3.8. El curriculum diversificat

El curriculum diversificat, de caracter inclusiu, neix com a reaccido al curriculum
diferenciat, de caracter segregador. Un curriculum diversificat analitza les necessitats i
les habilitats de 1’alumnat, ofereix diferents metodologies, adequa el curriculum a les
caracteristiques de cada alumne, es preocupa per les interaccions personals dins de
’aula, propicia una estructura organitzativa flexible i té en compte el context escolar i
social (Oakes, 1992). A més, incorpora en la practica educativa 1’aprenentatge

cooperatiu i la integracio dels objetius académics i personals.

3.2. Glossari

Assertivitat

La noci6 d’assertivitat fa referéncia a la capacitat d’un individu per expressar i ser
particip d’idees, interessos i sentiments, facilment, de manera apropiada i sense ansietat,
al mateix temps que respecta aquestes mateixes caracteristiques en altres persones.
L’adquisicié de ser assertiu €s una senyal d’un canvi positiu en les capacitats

d’interaccionar amb els altres.

Wilson & Gallios, 1993 en: Sanz de Acebo, 2003.

Autocontrol / Autoregulacio

Es tracta d’oferir, als processos d’ensenyament-aprenentatge que es produeixen a 1’aula,
experiéncies, situacions i oportunitats que afavoreixin un determinat grau d’autocontrol
i autoregulacio de I’alumne sobre ’aprenentatge que desitgem potenciar en ell. En
definitiva, desplacar el control extern exercit pel docent cap a I’autocontrol de I’alumne

sobre els seus propis processos d’aprenentatge.
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Rué (2002: 45-46)

Clima

El clima a ’aula es percep a partir del sentit del confort fisic, del to afectiu que hi hagi a
les relacions entre els individus, del sentit de ’ordre i, del sentit de la seguretat i

I’acceptacio personal.

Rué¢ (2002: 138)

Entenem la nocié de clima de treball com una construccid elaborada 1 com una
percepcid que té el grup, sobre la dinamica que prenen determinats indicadors dins el

mateix grup i de les funcions i papers que es desenvolupen en ell.

Rué (2001: 50)

Conducta

Les conductes de les persones no només es movilitzen mitjancant el que algli fa de
mode explicit per provocar-lo, sin6 que també pot movilitzar-se, o deixar de fer-lo, en

funci6 dels suposits que es creu sostenen aquella actuacio.

Rué (2002: 140)

Control

El control entés com a procés de portar a terme una classe organitzada i efectiva, una
classe en la qual les habilitats individuals tinguin 1’oportunitat de desenvolupar-se i on
s’adquireixin responsabilitats sobre la propia conducta i sobre la participacid en la presa

de decisions democratiques.
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La clau del control eficag¢ a 1’aula radica en la comprensié d’alld que desencadena el
comporament de 1’alumne i en la comprensido de les estratégies més adequades per

orientar-los.

El proposit del control a ’aula no és limitar les possibilitats de llibertat personal de
I’alumne, sind incrementar-les ajudant-lo a aconseguir una millor comprensio de les

avantatges que li comporta una concucta cooperadora i mutuament respectuosa.

Fontana (2000: 15, 25, 35)

Curriculum ocult

La multitud, I’elogi i el poder que es convinen per donar un caracter especific a la vida a
I’aula formen col-lectivament un curiculum ocult, el qual cada alumne i cada professor
ha de dominar per poder deseixir-se satisfactoriament a I’escola. Paral-lelament, existeix
el curriculum, al qual els docents tradicionalment han prestat més atencid, que es
preocupa sobre els aspectes propiament academics. Els dos curricula es relacionen entre

si 1 coexisteixen a 1’escola.

Jackson (1991: 73,74)

El curriculum ocult funciona d’una manera implicita a través dels continguts culturals,
les rutines, les interaccions i les tasques escolars. Es planifica, es desenvolupa i s’evalua
sense arribar a fer-se explicit en cap moment en la ment del docent i, molt menys, en

I’alumnat.

El curriculum explicit apareix reflectit amb claretat en les intencions, que de manera
directa, indiquen les normes legals de centre i el curriculum que el docent desenvolupa a

I’aula.

El curriculum ocult fa referéncia a tots aquells coneixements, destresses, actituds i

valors que s’adquireixen a través de la participacidé als processos d’ensenyament i
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aprenentatge, i en general, en totes les interaccions que passen al centre i a l’aula.
Aquestes adquisicions no arriben a explicitar-se com a finalitats educatives

intencionades.

Torres (1991: 10, 76, 198)

Democracia

Un model democratic d’escola posa el seu émfasi en un entorn d’aprenentatge en el qual
els alumnes 1 els adults es consideren particips iguals de determinades activitats
escolars. La participacié dels alumnes es justifica en el fet que 1’aprenentatge és més
constructiu i beneficids en un context democratic. El model democratic no implica una
educacio neutral en els valors, sind una educacié que capacita als alumnes per ser critics

amb allo que els envolta.

Les escoles son I’unica institucio a la que tots tenen obligacid d’assistir. Per tant, el més
adequat és que siguin elles qui encapgalin el procés d’eliminaci6é de les desigualtats

socials. Pel contrari, reflecteixen i reforcen les desigualtas i les injusticies.

Epp & Watkinson (1999: 258, 265)

Igualtat / Equitat

Arribar a tothom amb el maxim d’equitat, en el disseny del curriculum, en la
metodologia, en les modalitats d’avaluaci6, en 1’atenci6é als alumnes, més apareix
I’exigencia de la regla de la igualtat, reclamant les mateixes atencionsen les mateixes

condicions per a tots, la qual cosa ens porta a la legitimitzacid de les diferéncies.

Rué (2002: 49)
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Inclusivitat

Una orientacid inclusiva en una organitzacio consisteix en la forma de transformar les
escoles de manera que responguin positivament a tots els alumnes com a individus.
Aquest concepte no s’ha d’entendre en el sentit d’assimilar els diferents alumnes al

centre, sind que el centre pugui donar resposta a la diversitat de I’alumnat.

Ainsow (2001: 164)

L’ensenyament inclusiu esta orientat a crear una vinculacié positiva de I’individu amb
els altres, a generar una actitud d’autonomia en 1’aprenentatge, la qual cosa implica un

tipus d’interacci6 professor-alumne i, d’organitzacio i recursos a utilitzar.

Rué (2002: 52)

Negociacio

Negociar és una condici6é indispensable per afavorir en I’alumnat actituds positives
envers 1’aprenentatge és, que el professor negocii els nivells d’actuacido que haurien

d’aconseguir els alumnes en les seves diverses actuacions.

Rué (2002: 40)

Norma

Les normes sén un element regulador de la conducta dels individus. Son regles que
determinen el que s’ha de fer i el que no s’ha de fer. No son valors en si mateixos, pero
constitueixen una manifestacié i un suport extern-intern dels valors que influeixen 1

adquireixen els individus.
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Les normes estan formades per un conjunt de principis que especifiquen determinats
tipus de comportament en situacions concretes. Les accions humanes, en quant s’ajusten

o desajusten a una norma, adquireixen un valor positiu/negatiu.

En el context educatiu, les normes regulen la conducta i fan previsibles les relacions
humanes, contribuint a la formacié de la personalitat dels individus. Els alumnes han
d’incorporar un conjunt de normes i regles que permetin el funcionament del centre
educatiu en general, i de 1’aula en concret, 1 que els ajudin a tenir consciéncia de grup 1
de pertinenga a la institucio. Es molt important que les normes que regeixen la vida
escolar siguin valorades per 1’alumnat, elaborades d’acord als seus valors i les

assumeixin com a propies.

Pérez (1996: 53- 57)

Entenem les normes com unes regles clares, conegudes i compartides per tots, aplicades
de forma coherent amb I’objectiu d’aconseguir una bona organitzacio. Les normes estan

subjectes a possibles canvis, ja que evolucionen segons les necessitats del moment.

Fontana (2000: 15, 25, 35)

El domini de les normes de regulacid del treball a I’aula, per part de I’alumnat, serveix

per facilitar el seu aprenentatge.

Rué¢ (2002: 140)

Oportunitat

Els espais d’oportunitat per al desenvolupament de 1’aprenentatge entre els alumnes son

aquells espais d’intercanvi possibles, espais de negociacio entre alumnes i professors.
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L’aula com a espai d’oportunitats per a I’alumnat. Exemplificacions: tenir la possibilitat
i les oportunitats de respondre a qiiestions amb un nivell cognitiu assolible; tenir
I’oportunitat de fer servir un ventall ampli de registres expressius per a la comunicacio.
En definitiva, aplicar el principi de diversificacid: proporcionar diferents estratégies

d’aprenentatge, metodologies i recursos.

Rué¢ (2002: 140, 182, 188)

Psicodinamica

Les actituds psicodinamiques d’una persona son aquelles relacionades amb la
motivacio, la perseverancia, la confianca, la seguretat, 1’autocontrol o I’empatia.

Juntament amb 1’ambit cognitiu, formen els recursos personals de tot individu.

L’ambit psicodinamic fa referéncia a tots aquells elements que dinamitzen les conductes
en una situacid o en un context donat, des del punt de vista dels subjectes involucrats en

les diferents situacions.

Rué (2002: 179, 134, 204)

Regulacio

La funcidé reguladora de 1’accié docent s’entén com a facilitadora dels processos
d’ensenyament-aprenentatge. Es tracta de comprendre, argumentar el per qué, donar
sentit, ajustar o modificar el conjunt de decisions que passen a 1’aula, per tal de ser

eficients en ’accid educativa.

Modalitats de regulacio:
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1. Retroactiva. Regulaci6é sobre alld que ja ha passat. Saber allo que falta i el que
s’hauria d’haver fet, per estar en les millors condicions possibles a I’inici del

desenvolupament de 1’accio.

2. Interactiva. Analisi sobre alld que esta passant. Saber qué passa per ajustar 1 corregir

I’acci6 que s’esta desenvolupant.

3. Proactiva. Forma de preveure alldo que logicament passara. Orientar el conjunt de
I’accio6 cap a una previsio 1 tenir-lo en compte com a referent, tant si és el que es vol

com per evitar eventuals efectes no desitjats.

Rué (2002: 214-217)

Tipologia

Reuni6 d’un conjunt de detalls en una sola estructura organitzada, on els diferents tipus

estan explicitament indicats. Apunten relacions i1 interconnexions, i proporcionen una

base de comparacio i de construccio teorica.

Una tipologia ¢€s, sobretot, una forma de descripcio. Contribueix a la comprensio de les
interaccions donades a 1’aula, ja que les descriu d’especial manera a partir de depurar
una gran quantitat de dades. Contribueix també, d’aquesta forma, a explicar el per qué

de les coses i, en ultima instancia, a promocionar la construccio teoria.

Woods (1987: 154-160)
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4.1. Modalitat de recerca

4.1.1. Justificacio

La distincié fonamental entre investigacio qualitativa i investigacié quantitativa esta en
el tipus de coneixement que es busca. La distinci6 no esta directament relacionada amb
la diferéncia de dades qualitatives i dades quantitatives, sind6 amb una diferéncia entre
cercar aconteixements i cercar causes. Els investigadors qualitatius destaquen la
comprensio de les relacions entre alld que existeix; els investigadors quantitatius

destaquen I’explicacio causal i el control. (Stake, 1998).

L’etnografia presenta condicions particularment favorables per contribuir a trencar les
distancies entre investigador i professor, entre la investigacid educativa i la practica

docent, entre la teoria 1 la practica (Woods, 1987).

Literalment, aquest terme que deriva de 1’antropologia, significa descripcio de la
manera de viure d’una raga o grup d’individus. S’interessa pel que la gent fa, com es

comporta i com interactua.

Entre 1’etnografia 1 1’ensenyament hi ha alguns aspectes que les converteixen en
coempreses perque es complementen a I’hora d’investigar sobre les interaccions a
I’aula. Els docents tenen una gran experiéncia com a observadors participants i com a
entrevistadors, tot i que no sén conscients d’aquesta realitat. L’etnografia aporta una

metodologia que desvetllara el per que dels entremats que es produeixen a I’aula.

La majoria dels métodes d’investigacid educativa son descriptius, tracten de descobrir i
interpretar el que ¢és, i d’explicar el que ja ha passat. Sovint, la investigaci6 descriptiva
acostuma a ser un estudi longitudinal, o sigui, al llarg del temps —pot ser un periode de
setmanes o d’anys-. Quan es prenen dades en diferents moments i al mateix grup,

s’anomena estudi de grups. Els estudis de grups son metodes longitudinals prospectius,
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perqué avancen en la seva recopilacié d’informacié sobre els individus o en el seu

seguiment dels fets especifics (Cohen i Manion, 1990).

4.1.1.1. La investigacio en 1’accio

J. Elliott defineix I’objectiu de la investigacid-accio:

L’objectiu principal de la investigacio en [’accio és
millorar la practica abans que produir coneixement. La
produccio i la utilitzacio del coneixement esta
subordinada a, i condicionada per, aquest objectiu

fonamental.
(1991: 49)*.

El grup d’investigadors dirigit per L.A. Stenhouse i del qual formaven part J. Elliott, B.
McDonald i R.Adelman entre d’altres, durant els anys 70 1 80, al Centre for Applied
Research in Education (CARE) de la Universitat de East Anglia, va aconseguir
desenvolupar una nova perspectiva de treball en investigacié educativa. Stenhouse
arriba a una nova conceptualitzacidé de curriculum entés com a procés. A partir de
llavors, intenta aproximar la teoria i la practica mitjancant 1’estudi de casos, considerant
que la investigacio a ’escola i a I’aula podra utilitzar-se perque els docents millorin la
comprensio dels fets que es donen a la classe. Els plantejaments d’aquesta comunitat
d’investigacid situen la practica educativa com 1’objecte del treball de I’investigador.
M¢és endavant, J.Elliott desenvoluparia amb més cura el métode d’investigacio-accid

.5
educativa.

El terme investicacio-accio va ser encunyat per Kurt Lewin (1946) per descriureun
4
procés d’investigacié que es modifica continuament en espirals de reflexi6 i acci6. Cada

espiral inclou:

» Aclarir i diagnosticar una situacio6 practica que ha de ser millorada.

* Elliott, J. (1991). Action research for educational change. Madrid: Morata.
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» Formular estratégies d’acci6 per millorar la situacio.

» Desenvolupar les estratégies d’accio i avaluar la seva eficacia.

» Aclarir la situacio resultant mitjancant noves definicions d’arees de millora.

I aixi successsivament en la segiient espiral de reflexid i accio.

Lewin no va ser el primer en descriure aquest tipus d’investigacié practica, tot i que
abans ningu I’havia denominat investigacio-acci6. Molt abans, Aristotil destacava en la
seva Etica una forma de filosofia practica o ciéncia moral, la qual involucrava la
reflexio sistematica per a portar a la practica els valors. Aristotil va anomenar a aquesta
reflexio deliberacio practica. Considerava que els valors no poden assolir-se en termes
abstractes, sind que es troben en les accins concretes. Per tant, els conceptes morals
només poden desenvolupar-se a partir de la reflexid6 sobre els casos en els quals

apareixen en ’accio.

D.A. Schon (1983)° parla d’una nova perspectiva sobre la practica dels professionals de
I’educacio, la qual no és dificil relacionar amb el model de procés de disseny curricular
de Stenhouse. Schon afirma que els propis professionals poden reflexionar sobre la seva
practica a mesura que es desenvolupa 1’accid a 1’aula, descrivint les teories reflectides
tacitament en 1’acci6. Aquest tipus d’autoreflexié es anomenada per I’autor com a

reflexio en [’accio.

Quan el fenomen que tenim davant no s’inclou en les
categories ordinaries del coneixement en la practica, i
apareix coma a unic i inestable, el practic (el

professional) pot revisar i criticar la seva comprensio

> Rifa, M. (2003). Discurso de poder y subjetividad en el curriculum. Tesis Doctoral (pp. 78-86). Facultad
de Ciencias de la Educacion. Barcelona: UB.

% Schon, D.A. (1983). The Reflective Practicioner: How Professionals Think in Action. Londres: Temple
Smith.



Les normes i les oportunitats. Les normes a ['aula: generen o limiten les oportunitats 41
d’aprenentatge? Alicia Garcia Colomo, 2003.

inicial del fenomen, construir una nova descripcio del
mateix i comprovar aquesta nova descripcio mitjangat un

experiment.

(Schon, 1983)

Schon continua senyalant que la fi de la practica professional consisteix en la qualitat
que ha de materialitzar-se en la mateixa practica i no en la quantitat que ha de produir-se
com a resultat de I’activitat. A més, aquestes finalitats poden sentir-se intuitivament, de
forma inconscient, donant la sensacié de com han de mostrar-se en 1’accio, en lloc de

predefinir amb total claretat els objectius als quals haura d’arribar.

En el procés de desenvolupament del coneixement professional a partir de la reflexié en
I’accio, els mitjans 1 els objectius no poden tractar-se per separat. La investigacié del

professional:

no es limita a la deliberacio sobre els mitjans
dependent de [’acord posterior respecte als objectius. No
separa els mitjans i els objectius, sino que els defineix en

la interaccio, quan delimita una situacio.

(Schon, 1983)

4.1.1.2. La investigacio en 1’acci6 educativa

La investigacid-accio a les escoles analitza les accions humanes i les situacions socials
experimentades pels professors: les inaceptables en alguns aspectes (problematiques),
susceptibles de canvi (contingents) i/o les que requereixen una resposta practica
(prescriptives). Es relaciona amb els problemes practics cotidians experiementats pels

professors.
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El proposit de la investigacio-accid consisteix en aprofundir en la comprensio del
professor de la seva situacio. La comprensiéo no determina 1’acci6 adequada, tot i que

I’acci6 adequada haura de basar-se en la comprensio.

La investigacid-accid, a I’explicar allo que passa, construeix una narracio sobre el fet
en qiiestio, relacionant-lo amb un context. Aquesta narracid, de vegades, s’anomena
estudi de casos. La forma d’explicacié utilitzada als estudis de casos €s naturalista en
lloc de formalista. Les relacions que es donen en cada situacio queden reflectides en una
descripcid concreta, en lloc de mitjancant enunciats de lleis causals i de correlacions
estadisitiques. Els estudis de casos proporcionen una teoria de la situacio, pero es tracta

d’una teoria naturalista presentada de forma narrativa, en lloc d’una teoria formal.

La investigacio-accio interpreta allo que passa des del punt de vista d’aquells que
actuen i interactuen en la situacio, professor i alumnes, i en relacié a la comprensi6é que
el subjecte t¢ de la situacio, les seves intencions i el reconeixement que fa de

determinades normes.

Allo que passa es fa intel-ligible al relacionar-lo amb els significats subjectius que els
participants els adscriuen. Es per aixo que les entrevistes i I'observacio participant sén

importants instruments d’investigacid en un context d’investigacid-accio.

La investigacio-accio considera la situacié des del punt de vista dels participants, per
tant, descriura i explicara allo que passa amb el mateix lenguatge utilitzat per ells, el
llenguatge de sentit comll que la gent fa servir per descriure i explicar les accions

humanes 1 les situacions socials de la vida diaria.

Els relats d’una investigacio-accio poden ser validats en el didleg amb els participants.

La investigacid-accié implica necessariament als participants en 1’autoreflexi6 sobre la
seva situacio, ja que sobn companys actius en la investigacid. Els relats dels dialegs amb
els participants sobre les intepretacions i1 les explicacions que sorgeixen de la

investigacio, han de formar part de qualsevol informe d’investigacid-accio.
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Els participants han de tenir lliure accés a les dades de I’investigador, a les seves
interpretacions, etc. I I’investigador ha de tenir lliure accés a allo que passa i a les
interpretacions 1 relats que es facin d’aixo. Per tant, ha d’existir una base ética 1 de
confianga entre investigador i participants, la qual regeixi la recollida, 1’ts 1 la

comunicaci6 de les dades.

4.1.1.3. La investigacio educativa a les aules

La investigacio educativa conceptua la classe des de la perspectiva de ’accio dels

participants, o sigui, dels professionals i dels seus alumnes.

Els investigadors de I’ambit de 1’educacio suposen, sovint, que els conceptes de sentit
comu utilitzats pels professionals sobre les situacions educatives son excesivament
imprecisos per als fins que es proposa el desenvolupament teoric. Els conceptes de
sentit comu de les situacions educatives sorgeixen amb la fi d’orientar al professional

respecte a les caracteristiques rellevants de les situacions concretes en la practica.

La investigacié educativa utilitza conceptes de sentit comu construits a partir del procés

d’investigacid, a posteriori.

Les dades de la investigacid educativa a les classes son qualitatives.

La investigacio educativa intenta desenvolupar una teoria sustantiva de 1’acci6 a 1’aula.
Glasser i Strauss’ entenen una teoria sustantiva com a una teoria que explica els tipus
naturals d’acci6 educativa a partir dels conceptes de sentit comu que es donen a 1’aula,

com ensenyament o0 aprenentatge.

La investigaci6 educativa pren com a metode principal de construccid teorica /’estudi
qualitatiu de casos. Es generalitza a partir dels estudis de casos de la investigacio

educativa de forma naturalista, o sigui, segons la propia experiéncia, afirma Stake *. La

7 Glasser, B.G. i Strauss, A.L. (1967). The Discovery of Grounded Theory: Strategies for Qualitative
Research. Chicago: Aldine Press.

8 Stake, R. (1978). The case Study Method in Social Inquiry. Educational Researcher
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generalitzacio, entesa d’aquesta manera, no ¢€s la fita principal dels investigadors, sind
els receptors dels resultats, els professors i els alumnes. Per tant, la validaci6 de la
investigacio educativa a partir de I’estudi de casos esta a carrec dels professors i

alumnes.

Malgrat aquesta validacio interna del procés d’investigacid, també existeix una
validacié externa dels estudis de casos. Només quan les intuicions adquirides a partir
d’un estudi de casos es tradueixen en una accido de més qualitat, pot desmostrar-se la

seva validesa externa i, per tant, la possibilitat de generalitzacid que aixo comporta.

L’analisi comparatiu d’una seérie de casos genera el que podem anomenar hipotesis
generals. Com poden ser utils per a altres professors? S’anomenen hipotesis perque
creiem que poden ser comprovades en un conjunt més ampli de casos. Si una quantitat
important de professors poden desenvolupar explicacions a partir de les semblances i les
difereéncies que es donen entre les situacions de classe, aquestes explicacions han de ser
investigades per altres professors a les seves aules. Quan més gran sigui 1’ambit
d’aplicacié d’aquestes hipotesis a les situacions de classe, major sera la seva validesa

externa.

Malgrat aixo, el valor real de les hipotesis generals a partir de la comparacié d’un
conjunt de casos no és la seva validaci6 externa, sin6 el poder promoure la reflexio entre
els professors 1 proporcionar la base per al desenvolupament posterior de la seva

practica educativa.

La triangulacio s’utilitza com a metode d’iniciacié a I’autocontrol dels professors de les
seves propies practiques. La triangulacio implica I’obtencié de relats sobre una mateixa
situaci6 d’ensenyament des de tres punts de vista bastants diferents: el del professor, els
dels alumnes i el de I’observador participant. La persona millor ubicada per tenir accés a
les intencions 1 els objectius de la situacio és el professor. Els alumnes ocupen la millor
posici6 per explicar com influeix 1’accid del professor sobre la manera de respondre a la

situaci6. L’observador participant es troba a la millor posicio per recollir dades sobre les
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caracteristiques de la interaccid entre professor i alumnes. D’aquesta forma, al
compartir els relats amb els altres punts de vista, es t€¢ 1’oportunitat de comprovar i

revisar la situacio.

Els conceptes de la investigacié educativa son a posteriori. El desenvolupament, la
modificaci6 1 la revisid dels conceptes mitjangant 1’estudi de casos constitueix una

caracteristica propia de la investigacié educativa.

La investigacio educativa a I’aula implica necessariament als professors 1 als alumnes
com a participants actius en el procés d’investigacid. Les accions estudiades en la
investigacio educativa tenen un significat subjectiu. Els participants sén qui estan més a
prop de les dades i, en determinats aspectes, en millor posici6é per a explicar-los. Les
exigencies de [’objectivitat requereixen que I’investigador comprovi les seves
interpretacions de 1’accid a 1’aula en relacié amb els professors i alumnes, implicant als
participants en el procés de conceptualitzaciéo de 1’aula. Aquest tipus de didleg ha

constituit una caracteristica inherent a la investigacié a 1’aula.’

Les principals técniques de 1’investigador a la investigacio educativa son I’observacid
participant i I’entrevista informal. L observacio participant és un metode d’observacio
proper a les dades, d’introduir-se en una situaci6 de tal manera que I’observador pugui
veure les diferents situacions des de la perspectiva dels participants. La técnica es basa
en evitar 1’obstruccid de les pautes normals de la interaccid. L ’entrevista informal o
inestructurada sorgeix de la necessitat de I’investigador de confrontar les seves

interpretacions amb les dels participants.

4.1.1.4. Els investigadors educatius

? Elliott, J. i Adelman, C. (1976). Innovation at the classroom level. En: Innovation, the School and the
Teacher. Milton Keynes, The Open University Press.
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Els investigadors educatius poden col-laborar amb un agent educatiu adoptant el seu

punt de vista practic del propi context en 1’accio. '°

La investigacié en 1’accid educativa constitueix un art abans que una ciéncia. En la
recerca a 1’aula, I’investigador “crea” noves situacions i ha de gaudir d’aquests fets. Es

des d’aquest punt de vista que el podem considerar “artista” i “creador”.

Com es pot explicar la resisténcia a la investigacié en 1’accié educativa? Es una
resisténcia als canvis educatius efectuats pels professors. L’amplia participacio dels
professors com agents actius en les situacions educatives canviants reduiria el poder
exercit pels investigadors académics. El coneixement tedric, des del punt de vista de la
investigacio en 1’accid, és menys significatiu i valuds si no pot ser validat en 1’accid
com un coneixement dels objectius de 1’educacio, concebut com una possibilitat per

I’accid en una situaci6 particular.

Elliott (1990) proposa un canvi radical en la concepcid del paper de I'investigador, en la
investigaci6 en 1’accié educativa: I’investigador com agent facilitador de la
investigacio-accid. Aquest facilitador treballara amb grups interns del centre docent, a
partir del debat i la presa de decisions. Tamb¢, acceptara les critiques generades en els
grups. Estimulara els processos de reflexio, els quals capacitaran als propis docents a
generar les seves propies reflexions. Per ultim, el facilitador de la investigacid-accio

assumira el canvi educatiu de “baix a dalt”, a partir d’una negociacié democratica.

Com poden els docents reflexionar amb objectivitat sobre les seves accions, en especial
si les seves reflexions estan necessariament i inevitablement esbiaixades per les seves
creences 1 valors, historicament i socialment condicionades, les quals impregnen les

seves practiques?

Segons Gadamer'', I’ésser esta sempre en procés de fer-se. Aquest procés suposa una

consciéncia practica dinamica o una comprensid, la qual evoluciona a partir de si

' Elliott, J. (2003). The struggle to redefine the relationship between knowledge and action in the
academy: some reflections on action research. Discurs investidura Dr. Honoris Causa. Bellaterra: UAB.
" Gadamer, H.G. (1975). Truth and Methode. New York: Seabury Press.
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mateixa mitjangant la reflexid. La comprensio natural de 1’individu té forca suficient per
criticar els seus propis elements ideologicament deformats. L’increment de la
comprensio no suposa evitar 1’esbiaix, sin6 la seva reconstruccidé. A més, 1’obertura a
considerar una mateixa situacido des d’altres punts de vista, reflexionant a partir del

dialeg amb els altres, dona com a resultat un nou marc de creences 1 valors.

Cohran-Smith & Lytle (2002) ens parlen de la investigacio del professorat com una
forma diferencial 1 important de coneixement sobre 1’ensenyament. La seva justificacid

es fonamenta en els seglients punts:

» La investigacié del professorat esta interessada en qiiestions que sorgeixen de les
experiencies viscudes pels docents a la vida diaria del seu ensenyament i
expressades en un llenguatge que surt de la practica. El professorat esta preocupat
per les conseqiiencies de les seves accions, 1 a partir de la investigacid coneixera

més les interaccions dinamiques dels fets a I’aula.

» La investigacid del professorat és un estudi de casos, on la unitat d’analisi acostuma

a ser un alumne, una classe o un centre educatiu.

» La investigacié del professorat és un mode de coneixement per les comunitats de
professors i investigadors, ja que contribueix tant en la generacié de models
conceptuals com en aportar informaci6é important sobre les qiiestions centrals del

camp del coneixement practic.

» La investigacio del professorat aporta dades sobre el coneixement docent en si

mateix.

4.1.1.5. L’estudi de casos

La visio dels estudis de casos que defensa R. Stake(1998) parteix dels metodes

d’investigacié naturalistes, holistics, etnografics, fenomenologics i biografics. Es un
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enfoc qualitatiu, on I’investigador destaca les diferéncies subtils, la seqiiencia dels

aconteixements en el seu context i la globalitat de les situacions personals.

Stake distingeix tres tipus d’estudis de casos:

» T’estudi intrinsec; fa referéncia a un cas en particular sobre el qual volem aprendre,

tenim un interes itrinsec en ell.

» l’estudi instrumental; la finalitat és comprendre una altra cosa i I’estudi de casos

sera un instrument per aconseguir-lo.

» T’estudi col-lectiu; estudi de diferents casos individuals entre els quals haura d’existir

una bona coordinacio.

Sovint és dificil decidir en una investigacid quin sera 1’estudi més adient. S’hauran de

considerar diferents metodes segons el tipus d’estudi que es faci servir.

La investigaci6é amb estudi de casos no ¢és una investigcié de mostres; 1’objectiu no és la
comprensio dels altres, sind del propi cas. La finalitat és la particularitzacid, no la
generalitzacid. A partir d’un cas en concret s’arriba a con¢ixer-lo en profunditat, que és,

que fa; no ens ocupa el veure en que es diferencia dels altres.

S’ha de considerar amb atencid la unmicitat, la qual cosa implica el coneixement dels
altres casos diferenciats de 1’escollit, perd sempre la finalitat primera és la comprensio

del cas objecte d’estudi.

Una altra consideracio a tenir en compte, sempre que sigui possible, és el fet de triar

casos que siguin facils d’abordar i on les nostres indagacions siguin ben acollides.

Quan es dissenya un estudi, els investigadors qualitatius no limiten la interpretacio a la

identificaci6 de variables, sind que destaquen la preséncia d’un intérpret al camp perque
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observi el desenvolupament del cas. A meitat de 1’estudi, I’investigador de casos pot
modificar i inclis substituir les preguntes inicials. L’objectiu és entendre el cas en la
seva totalitat. Si les primeres preguntes no funcionen, si apareixen temes nous, €s pot

canviar el disseny.

L’investigador de casos, algunes de les interpretacions que fa son de caracter avaluatiu.
Tria un criteris determinats o un conjunt d’interpretacions, per poder entendre les

diferents situacions.Tots els estudis d’avaluacid, per exemple, son estudis de casos.

La interpretacid és una part fonamental en qualsevol investigacid, perd la funcioé de
I’investigador qualitatiu és mantenir amb claretat una interpretacié fonamentada. Els
investigadors treuen conclusions a partir d’observacions i d’altres dades, anomenades

per F. Erickson'? com assercions, una forma de generalitzacio.

Sovint, el procés logic per arribar a les assercions no apareix amb claretat. El que es
descriu com alldo que ha esdevingut a ’aula i alld que s’assevera, no han d’estar
intimament relacionats. Per a les assercions fem servir unes formes de comprendre que
poden ser el resultat d’una barreja d’experiéncia personal, estudi i assercions d’altres
investigadors. L’investigador acostuma a tenir el privilegi d’asseverar allo que consideri

significatiu com a resultat de les seves investigacions.

Tot 1 aixi, un bon estudi de casos és pacient i reflexiu, i disposat a considerar altres

versions de casos. L’¢tica de la precaucio no esta renyida amb I’¢tica de la interpretacio.

Els investigadors utilitzen dues estratégies per aconseguir la comprensié dels casos: la
interpretacié directa dels exemples individuals, i la suma dels exemples fins que es
pugui dir alguna cosa sobre ells com a conjunt. L’estudi de casos es basa en tots dos

metodes.

"2 Erickson, F. (1986). “Qualitative methods in research of teaching”. En M. Wittrock, Handbook of
research on teaching (pp.119-161). Nova York: Macmillan.
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El més probable ¢s que, a I’hora de recollir les dades obtingudes a les observacions, hi
hagi un gran nombre. Es important identificar les millors observacions i prescindir de

les altres. Segons H. Wolcott'*:

...en la investigacio qualitativa, el treball fonametal no
consisteix en poder acumular el maxim de dades, sino en

“podar-les”. (...) consisteix en descobrir allo rellevant.

(p-35)

4.1.2. Meétode

4.1.2.1. L’observaci6 participant

El métode més important de 1’etnografia és el de I’observacié participant, que a la

practica tendeix a ser una convinacid de meétodes, o més aviat un estil d’investigacio.

(...) permet a l’investigador experimentar i observar les
normes, els valors, els conflictes i les pressions del grup -
que en un periode perllongat- no pot romandre sempre
ocultes a qui desenvolupa un paper en la interaccio social

del grup.

(Hargreaves, 1967)14

Taylor, entén 1’observacio participant com 1’ingredient principal de la metodologia

qualitativa i la defineix aixi:

L’observacio participant (...) investigacio que involucra

la interaccio social entre l’'investigador i els informants, i

3 Wolcott, H. (1990). Writing up qualitative research. Newbury Park: CA, Sage.
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durant la qual es recullen les dades de manera sistematica

I no intrusiva.

(1986: 31)

L’observacio participant implica entrar en un escenari on €s important que existeixi una
seguretat implicita o explicita amb la qual es garanteixi la privacitat i confidencialitat

dels informants, sense exposar-los a perjudicis ni interferir en les seves activitats.

El registre de les observacions no només ha d’incloure les descripcions del que passa en
la situacio observada, sind que els sentiments, les interpretacions, les intuicions i els

preconceptes de I’investigador també seran una font important de comprensio.

Hi ha dos procediments fonamentals per a que I’observacid de la realitat adquirexi el
major sentit (Rué, 2002): I’adopcid de nous punts de vista sobre la mateixa observacio i
I’elaboracio dels significats resultants d’ella. Aquesta reelaboracidé de significats pot
provenir del contrast entre els diversos punts de vista, o bé entre alguns participats i una

situacié observada, o entre allo que es diu i allo que s’interpreta, etc.

4.1.2.2. El metode interpretatiu

Cohen & Manion (1990) ens parlen del paradigma interpretatiu com un perspectiva des
de la qual es poden enfocar els metodes d’investigacio educativa. Aquest paradigma es
caracteritza per una preocupacio per 1’individu i per entendre les seves interpretacions
del mén que ’envolta. També se centra en 1’accio. Les accions tenen sentit només quan
som capacos de cerciorar-nos de les intencions de I’actor i de compartir la seva

experiéncia a partir de les interaccions que es donen.

L’investigador, amb el métode interpretatiu, treballa directament amb 1’experiéncia i la
comprensio per arribar a construir la teoria. La teoria, per tant, és emergent des de

situacions particulars. La finalitat de 1’investigador interpretatiu és entendre com aquest

"* Hargreaves, D. H. (1967) Social Relations in a Secondary School. Londres: Routledge & Kegan Paul.
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treball sobre la realitat passa en un moment i en un lloc, i el compara amb el que passa

en diferents moments i llocs.

El métode interpretatiu t€ una carrega important, perque els diferents participants d’una
mateix situacid tenen sentits diferents i cadascun dels sentits sera igualment valid. El
que s’exigeix amb la triangulacio ¢és fer I'intent de relacionar, d’alguna manera, les
diferents dades obtingudes dels diferents actors. Una forma d’aconseguir-lo és explicar

les diferéncies resultants entre ells.

Es el propi judici de I’investigador el que donara validesa a la propia investigacio, quan

arribi el moment d’integrar, contrastar i interpretar les dades recollides.

El principal problema amb el que es troba I’investigador a 1’utilitzar la triangulaci6, és
el de la validesa. Aquest ¢és particularment el cas en el qual I’investigador usa técniques
qualitatives com, per exemple, en investigacio etnografica per tal de reunir dades sobre

uns fets concrets.

McCormick i James (1983)" ens diuen:

Segons [’aparentment naturalesa subjectiva de molta de la
interpretacio qualitativa, s ’aconsegueix la validacio quan
altres, particularment els subjectes de la investigacio,
reconeixen la seva autenticitat. Una manera de fer aixo és,
per part de l'investigador, escriure [’analisi dels subjectes
de la investigacio en termes que puguin entendre’ls i,
després, registrar les seves reaccions sobre ells. Aixo es

coneix com a validacio de [’informant.

4.1.2.3. L’entrevista

5 McCormick, R. & James, M. (1983). Curriculum Evaluation in Schools. Beckenham: Croom Helm.
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Les entrevistes qualitatives son flexibles i dinamiques. Es tracta dels encontres realitzats
entre I’investigador i els informants per tal de comprendre, des del seu punt de mira i
amb les seves propies paraules, les situacions objecte d’estudi. L’investigador no només

ha d’obtenir respostes, sind també aprendre quines preguntes ha de fer i com.

Shaw ens ho exemplifica (1996)'°:

També s’ha de remarcar que la validesa i el valor del
document personal no depen de la seva objectivitat o de la
seva veracitat. No s’espera que el delingiient
necessariament descriura les seves situacions de vida amb
objectivitat. Pel contrari, el que es desitjia és que la seva
historia  refleteixi les seves propies actituds i
interpretacions personals. Les racionalitzacions, les
faules, els prejudicis, les exageracions, son tan valuosos
com les descripcions objectives, sempre que, aquestes
reaccions  siguin  adequadament identificades i

classificades.

L’entrevista és una de les estrategies més utilitzades per obtenir informacié en la
investigacio social. Permet recollir informaci6 sobre aconteixements i aspectes
subjectius de les persones: creences 1 actituds, opinions, valors o coneixements, els
quals, d’una altra forma, no estarien a 1’abast de I’investigador. Des de la percepcio del
propi subjecte, I’entrevista afegeix una perspectiva interna que permet interpretar
comportaments, amb la qual cosa constitueix una font de significat i un complement per

al procés d’observacié (Del Rincon et al., 1995)

El tipus d’entrevista que es fa servir en aquesta investigacid és estructurada oberta
perque es formulen les mateixes preguntes a cadascun dels participants en els mateixos
termes. Les respostes son obertes i els entrevistats poden expressar-se amb el seu propi

llenguatge.
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Les entrevistes realitzades a 1’estudi de casos han estat dirigides, en certa manera, i

alhora, no dirigides:

» L’entrevista dirigida consta d’un llistat d’aspectes que han de ser explorats durant
I’entrevista. L’entrevistador queda lliure per adaptar la forma i I’ordre de les
preguntes. L’estil acostuma a ser col-loquial, espontani i informal. Garanteix que no
s’ometin arees importants. Permet una certa sistematitzacié de la informacio, la fa

comparable i afavoreix la comprensid perque delimita els aspectes tractats.

» Amb D’entrevista no dirigida, ’entrevistador ha de crear un clima per facilitar que
I’entrevistat expressi amb llibertat les seves opinions i els seus sentiments. Intenta
aprofundir en el moén interior dels subjectes i comprendre, des de la perspectiva
d’ells mateixos, les diferents situacions. Requereix confianga i motivacid entre

I’entrevistador 1 I’entrevistat.

4.2. Disseny del treball de recerca

4.2.1. Procés

El proposit del treball de recerca sorgeix el curs 2001-2002, en un moment de reflexid
com a professional de la funcié docent, de la convergencia de diferents interessos,

projectes i intencions.

L’aprofundiment en el coneixement de diversos autors (pedagogs, socidlegs, fildosofs i
economistes) fa endinsar-nos en els fonaments en els quals es recolza la investigacio, 1

al mateix temps, obra noves perspectives de treball.

El treball de camp consisteix en I’estudi de casos de 6 alumnes de 3r d’ESO, els quals

son observats a 1’aula a 3 assignatures diferents. El criteri d’eleccio d’aquests alumnes

' Shaw, C. (1966) The Jack Roller. Chicago: University of Chicago Press.
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ha estat 1’acta d’avaluaci6 final del curs anterior (2001-2002) i el sexe dels individus.

Els sis casos s’han classificat en 3 grups, segons el nombre d’assignatures suspeses.

Les observacions es realitzen en dos periodes, al mes d’octubre-novembre de 2002 1 al
mes de febrer-mar¢ de 2003. L’objectiu d’aquestes observacions és registrar les

interaccions que es donen a 1’aula entre professor i alumne, i entre els propis alumnes.

Les dades recollides a les observacions proporcionen la informaci6 a partir de la qual es
treballa en la recerca. S’estudien les diverses interaccions registrades 1 es fa una
aproximaci6 al tipus de norma a que obeeixen, sempre tenint en compte qui origina

I’accid, a qui va destinada i per a que serveix.

Després de reflexionar sobre els fets que passen a ’aula, consultar diversos autors,
interpretar els registres i revisar-los, s’estableix provisionalment una tipologia de les
normes que es donen a 1’aula i, també, una tipologia de les funcions d’aquestes normes.
Aix0 passa entre el febrer i el marg, ja que posteriorment a les segones observacions es
torna a entrar en un periode de reflexio i de revisié de les tipologies abans establertes.

Al mes de juny, per ultim, es consideren definides.

Es comptabilitzen les diferents normes i funcions que es donen al total d’observacions
registrades, agrupades fent referéncia a qui les origina i a qui s’adrecen, segons
I’alumne i/o el professor implicat en la interaccido. També, s’estudien aquestes dades
tenint en compte el moment de la classe observada on han passat (a I’inici de la classe, a

la part central de la classe o al final).

A continuacid, es realitza una entrevista als alumnes observats i als professors de les
classes on s’han fet les observacions. Les opinions d’aquestes entrevistes serveixen per
contrastar els resultats de les dades obtingudes als registres. D’aquesta manera es
constata que ¢€s el que passa a I’aula, mitjancant les observacions, i que €s el que pensen
els actors que passa, a través de ’entrevista. A partir d’aqui, es concreta el perfil de les
actuacions de cadascun dels alumnes i el perfil dels professors. S’evidencien els

aspectes en comu i les diferéncies entre ells.
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Per ultim, s’arriba a la concrecio d’una pauta d’avaluacié autoreguladora dels processos
d’aprenentatge que es donen a 1’aula, com a eina de millora de la tasca docent. Es basa
en D’interés del professor per saber que ¢és el que passa en una classe quan s’esta
ensenyant i, també, en I’interés per entendre el per que passa. Aquesta reflexio, a partir
de la practica, fa adonar-se del per a qué de les accions: realment donen oportunitats
perqué I’alumne es desenvolupi? Donen oportunitats a la diversitat dels individus?
Aquestes accions es fan des d’un sentit democratic de la participaci6? Aquestes
preguntes, 1 d’altres, serveixen per saber com fa la seva tasca el docent, quines normes

utilitza i per a qué, a qui s’adrecen i com.

La pauta proposada, a més de determinar la realitat a I’aula, serveix com a instrument de
regulacié dels processos que es donen ella. La reflexié del docent a partir d’aquesta
analisi, el porta cap a un ajustament i modificaci6 de les seves accions, de les
dinamiques que es produeixen, amb la finalitat d’aconseguir millores en el

desenvolupament de la classe, en ’aprenentatge dels alumnes i en les relacions entre els

individus.
4.2.2. Fases
Fase 1 - General
Propositdela |- Especifics
recerca - Final
Fase 2 - Fonamentacio. La fonamentacidé es construeix paral-lelament al
Marec teoric desenvolupament de tot el procés de recerca. De vegades, serveix com a
punt de partida i com a orientador en el cami a seguir. Altres cops,
contribueix amb una nova persepectiva que ens fa obrir nous horitzons.
Sovint, origina moments de reflexid, moments d’ofuscacié i moments de
claretat, que ens fan avancar en la recerca amb més seguretat.
- Glossari. El glossari perfila el sentit de les paraules i conceptes que
apareixen en el treball de recerca, amb el qual s’han utlitzat.
Fase 3 - Metodologia:
Modalitat de la . metodologia qualitativa
recerca . metodologia etnografica
. metodologia descriptiva
. estudi de casos
- Meétodes per obtenir la informacio:
. observacio participant
. metode interpretatiu
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. entrevista
Fase 4 El treball de camp es realitza en dues fases. La primera, el primer
Treball de trimestre del curs escolar, i la segona, el segon trimestre. Els passos que
camp es segueixen al desenvolupament de les dues fases son els mateixos, i els
tenim especificats en la temporitzacio presentada al segiient punt.
Les accions portades a terme son:
.criteris i eleccid dels casos a seguir
.criteris 1 elaboraci6 dels intstruments: pauta d’observacio,
models de registres, taules de buidatge i entrevista
-realitzaci6 de les observacions i les entrevistes
.transcripci6 de les dades recollides
Fase 5 L’analisi i la interpretacio de les dades fa referéncia a les dues fases del
Analisi i treball de camp i a una tercera fase posterior.
interpretacio
de les dades Les accions portades a terme son:
.criteris d’interpretacio de les dades i analisi
.elaboraci6 de les tipologies de normes i de funcions
.elaboracié dels perfils del professor i de les actuacions de
I’alumnat
.contrastacio dels resultats
Fase 6 S’especifiquen les conclusions de cadascuna de les tres fases de 1’analisi i
Conclusio interpretacio6 de les dades.
Conclusions de la recerca.
Fase 7 Pauta d’avaluaci6 o autoreguladora
Proposta de
millora

El quadre de /’Annex I mostra, de manera grafica, les fases seguides en el treball de

recerca.

4.2.3. Temporitzacio
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temporitzacio
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4.3. Disseny del treball de camp

4.3.1. Accions i criteris

4.3.1.1.Criteris 1 elaboraci6 instrument: Pauta i Registre de les observacions

El grup-classe on s’entra a fer les observacions és el 3rC d’ESO.

Els alumnes a observar s’han triat pel nombre d’assignatures suspeses el curs anterior i

pel sexe:

“Alumnes avancats académicament” son els alumnes amb cap assignatura

suspesa (J, nena i A, nen).

“Alumnes amb algunes dificultats” son els alumnes que tenen fins a 3

assignatures suspeses (C, nena i X, nen).

“Alumnes amb algunes dificultats académiques” sén els alumnes amb més de 3

assignatures suspeses (M, nena i [, nen).

Els alumnes J i A tenen a casa un ambient familiar bo 1 el seu ritme d’aprenetatge a
classe ¢és correcte. L’alumna C té una familia desestructurada i té algunes dificultats en
el seu ritme d’aprenentatge. L’alumne X té un ambient familiar bo i1 té algunes
dificultats en el seu ritme d’aprenentatge. L’alumna M té una situaci6 familiar complexe
1 té dificultats greus d’aprenentatge, amb diagnostic de ’EAP. L’alumne I t¢ un ambient

familiar desestructurat i té dificultats en el seu ritme d’aprenentatge.

Les assignatures on es fan les observacions son de 3 arees diferents:

Ciéncies Socials- Area experimental
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Matematiques- Area instrumental

Musica- Area d’expressio

Els professors de les assignatures on es fan les observacions tenen tots tres la plaga
definitiva al centre i amb més de 10 anys d’experiéncia docent. La professora de Musica
ja coneix als alumnes, perque el curs anterior els ha fet classe. El professor de

Matematiques és nou en el centre aquest curs escolar.

Veure model de Pauta d’observacio a I’Annex 2 1 model de Registre d’observacio a

I'Annex 3.

4.3.1.2.Realitzacio observacions a ’aula

L’observador és professor del centre i ja coneix a aquests alumnes perque els ha fet
classe en cursos anteriors. Participa a la classe aportant comentaris, ajudant a alguns
alumnes en alguna tasca concreta i controlant 1’atenci6 dels alumnes quan el professor

explica.

L’observador es fixa en tot allo que passa a I’aula i que esta directament o indirectament
relacionat amb I’increment o limitaci6 de les oportunitats d’aprenentatge. Les
anotacions a la Pauta d’observacio responen al queé fa, que diu i com dels individus que
intervenen a les interaccions. Sempre que €s possible, es prenen notes de les expressions
directes que es diuen. Immediatament després de cada observacio, 1’observador anota al
final de la pauta, si ho considera oportu, possibles reflexions i percepcions que ha tingut

al realitzar I’observacio.

També, es deixa constancia a la Pauta d’observacié I’hora i els temps destinats a les
diferents activitats a classe o el moment concret quan passa algun incident. Igualment,
es pren nota de 1’agrupament dels alumnes per fer una tasca determinada: gran grup,

petit grup 1 treball individual.
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Les observacions es realitzen en dos periodes del curs escolar, el primer i el segon
trimestre, desestimant el tercer per ser el més curt i en el qual es fan més sortides fora
del centre. S ha de tenir en compte que, al primer trimestre els alumnes tenen professors
nous perque canvien de cicle. Per una banda, necessiten d’un periode d’adaptacio a les
maneres de fer la classe de cadascun d’ells. Per altra banda, els professors no coneixen
directament als alumnes -excepte la professora de Musica-, pero en canvi, els alumnes si
es coneixen entre ells de cursos anteriors. Al segon trimestre, tant alumnes com

professors ja coneixen les seves dinamiques de treball i els seus comportaments.

El nombre d’observacions, a cada periode, correspon a 6 classes per cada assignatura.

La qual cosa fa un total de 36 hores observades en el treball de camp.

Observacions d’octubre 1 novembre de 2002

Horari d’observacio:

1r TRIMESTR | DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS DIVENDRES
8h a 9h TECNO MATES MUSICA CN

9h a 10h TECNO/CN TUTORIA CN CATALA MATES
10hal1lh TECNO/CN ANGLES CV3-1 ANGLES C.SOCIALS
1lha 11°30h

11°30h al12’30h CV3-1 CASTELLA CATALA ED FISICA ANGLES
12°30h a 13°30h | VISU i PLAST CV3-1 ED FISICA | C.SOCIALS CASTELLA
13°30h a 14°30h

14°30h a 15h

15h a 16h CATALA MUSICA MATES

16h a 17h C.SOCIALS | VISU i PLAST CASTELLA

Lloc a I’aula dels alumnes observats:
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J C
A 1
X M
TAULA PROFESSOR
Observacions de febrer i marc de 2003
Horari d’observacio:
2n TRIMESTR | DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS DIVENDRES
8h a 9h CN VISUiPLAST | ANGLES C.SOCIALS
9h a 10h CV3-1 MUSICA CATALA C.SOCIALS ED FISICA
10hallh CN CV3-1 CV3-1 TECNO/CN CATALA
1lha 11°30h
11°30h al2’30h | VISUiPLAST | ANGLES MATES TECNO/CN CASTELLA
12’30h a 13°30h | ANGLES MATES TECNO TUTORIA MUSICA
13°30h a 14°30h
14’30h a 15h
15h a 16h CASTELLA CATALA CASTELLA
16ha 17h MATES C.SOCIALS ED FISICA
Lloc a I’aula dels alumnes observats:
J
X C
A M 1

TAULA PROFESSOR
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4.3.1.3.Transcripci6 Registres de les observacions

Les observacions, quan es transcriuen al Registre, es divideixen en les diferents parts en
les quals la classe es desenvolupa. Per exemple, una sessid pot esta dividida en una
primera part on es fa la correccid dels deures, una segona part on el professor fa
I’explicaci6 i una tercera part de treball autonom a I’aula. Cadascuna d’aquestes parts es
converteix en un Registre de les observacions diferent. Per tant, una mateixa observacid

té diversos Registres.

El Registre de les observacions es canvia lleugerament del primer periode
d’observacions al segon, fusionant I’apartat genera situacio d’intercanvi i incidencies
en un sol. Aquesta modificacid es fa perque el contingut d’aquests dos apartats, sovint,

se solapa.

Els Registres de les observacions compresos entre el nim.1 i el num. 53 corresponen a
les observacions portades a terme al primer periode, del nim. 54 al 110 fan referéncia a

les observacions del segon periode.

Veure Registres de les observacions transcrits a [’Annex 4.

4.3.1.4.Criteris i elaboracio instrument: Registre de les normes

Les informacions rellevants per a la recerca son les que queden reflectides en el Registre

de les normes:

- El text mostra les interaccions que s’han produit a l’aula en el moment de

I’observacio.

- El context i la situacio grupal descriuen el moment de 1’observacio.
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- Les reflexions manifesten opinions, percepcions i aclariments com a conseqiiéncia

de les situacions observades.

- L’origen fa referéncia a qui genera o qui origina la interaccio registrada.

- El destinatari indica a qui s’adreca la interaccio.

- El tipus de norma concreta quina norma implica la interaccid produida. El procés de
I’establiment de la tipologia de les normes s’explica a la primera fase de I’analisi i la

interpretacié de dades (apartat 5.1.).

- La funcio de la norma especifica per a que serveix la norma, explicita o implicita, en
la interaccio6 registrada. La funcid fa referéncia al tipus d’oportunitat que genera o
inhibeix la norma que marca la interaccid. El procés de 1’establiment de la tipologia
de les funcions s’explica a la primera fase de 1’analisi 1 la interpretacio de dades

(apartat 5.1.).

Veure model de Registre de les normes a [’Annex 5.

4.3.1.5.Transcripcid Registres de les normes

Se seleccionen les notes preses a les observacions i transcrites posteriorment al Registre
de les observacions, 1 es fa una relacio de les interaccions que es produeixen a l’aula,

desestimant aquelles que puguin conduir a equivoc.

S’estableixen 3 grans moments a cada sessio de classe observada: el moment inicial, el
moment on es desenvolupa la part principal de la classe 1 el moment de tancament de la

sessio.

Es codifiquen diferents elements i aspectes que apareixen als Registre de les

observacions. Els codis estipulats al Registre de normes son els segiients:
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- Els alumnes observats:

AL(I) “alumnes del grup-classe”

AL(II) “alumnes avangats académicament” (J 1 A)

AL(III) “alumnes amb algunes dificultats” (C 1 X)

AL(IV) “alumnes amb dificutats” (M 1 I)

- Els moments de la classe: M1 (moment inicial), M2 (moments central) i M3

(moment final)

- Els agrupaments dels alumnes per fer les activitats: GG (gran grup), PG (petit grup)

1 TI (treball individual i/o0 autonom).

- Les assignatures observades: CS (Ciéncies Socials), MA (Matematiques) i MU
(Mtsica).

- Les interaccions es codifiquen entre claudators, amb una numeracid que ens detalla
alguns aspectes rellevants de ’estudi. Exemple: [010315CS]. Els dos primers digits
indiquen el moment de la sessi6 (01), els dos segons digits (03) marquen el nimero
de I’observacio, i els dos ultims (15) assenyalen el numero del registre de

I’observacio. Les dues lletres indiquen a quina assignatura s’ha fet el registre.

- El text entre cometes és literal, tal com es va dir almoment de 1’observacio .

- Paraules abreviades: PR (professor) i OB (observador).

- Lanota a peu de plana, per exemple b/’, vol dir que el sentit del text s’interpreta en

negatiu.
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Els Registres de les normes compresos entre el nim.1 i el nim. 51 corresponen a les
observacions portades a terme al primer periode, del nim. 52 al 105 fan referéncia a les

observacions del segon periode.

Veure Registres de les normes transcrits a [ ’Annex 6.

4.3.1.6.Criteris i elaboracid instrument: Taula de buidatge

La concrecio de totes les normes i funcions, en relacid a qui les inicia i a qui van
destinades, dona continuitat al treball de recerca on un dels proposits €s conéixer quina

incidéncia tenen aquestes normes en el desenvolupament dels diferents tipus d’alumnes.

Per aconseguir aquesta fita, s’elabora una Taula de buidatge dels Registres de les

normes. Aquesta taula recull les segilients informacions:

- Nombre de vegades que utilitza el professor cadascuna de les normes i de les

funcions, en relacié amb el tipus d’alumne.

- Nombre de vegades que utilitza 1’alumne cadascuna de les normes i de les funcions,

en relaci6é amb els diferents professors.

- Nombre de vegades que el professor fa servir les normes i les funcions, segons a

quin alumne s’adrecen, en cadascun dels 3 moments de la classe.

- Nombre de vegades que I’alumne fa servir les normes i les funcions, segons a quin

professor s’adrecen, en cadascun dels 3 moments de la classe.

Veure model de Taula de buidatge dels Registres de les normes a /’Annex 9.

4.3.1.7. Realitzacio buidatge: percentatge i diagrama de barres
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El recompte i buidatge de les dades es fa amb el programa informatic EXCEL.

Veure Taules de buidatge a [’Annex 10.

Es calcula en percentatges les dades de les Taules de buidatge, els percentatges totals
respecte a les interaccions registrades en tot I’estudi (1402) i els percentatges parcials en

relacio al total d’interaccions de la taula comptabilitzada.

Veure Taules de buidatge en % a [’Annex 11.

Els percentatges obtinguts es transformen, d’'una manera més visual 1 grafica de plasmar
els resultats, en uns diagrames de barres. Queden reflectits els percentatges del nombre
de normes 1 funcions que es donen, en relacio als tres tipus d’alumnes observats, als tres
professors i als moments de la classe. Aquests diagrames de barres es presenten i

s’analitzen a la tercera fase d’analisi ( apartat 5.3.1.).

4.3.1.8.Criteris i elaboracio instrument: Taula analisi del buidatge

La Taula d’analisi del buidatge recull d’una manera sistematica les normes i les
funcions que professors i alumnes utilitzen. Posteriorment, es converteix en la font
d’informacid per establir els perfils dels professors i els perfils de les actuacions de

I’alumnat.

Les dades que apareixen en aquestes taules sorgeixen de les Taules de buidatge dels
percentatges parcials, per considerar que son les que ens aproximen més a la realitat de

I’aula.

Aquestes dades s’han agrupat a partir de 3 intervals de percentatges, establerts a partir
dels resultats que es mostren a les Taules de buidatge, 1 del valor 0, considerat un punt
de referéncia important per coneixer les dinamiques de la classe. Els intervals, queden

recollits en:
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- Molt, les normes i funcions indicades s’utilizen moltes vegades en els processos

d’aprenetatge.

- Sovint, les normes i funcions indicades es fan servir amb freqiiéncia a la classe.

- Esporadicament, les normes i les funcions es fan servir només de vegades a 1’aula.

- Mai, les normes i les funcions especificades no es donen en els moments observats a

I’aula.

Veure model Taula analisi buidatge a l’Annex 13.

A continuacio es passa a la tercera fase d’analisi de dades (apartat 5.3.2.15.3.3.)

4.3.1.9.Criteris 1 elaboracid instrument: Entrevista

Aquest instrument esta basat en la tipologia establerta sobre les normes i les funcions i

en els resultats obtinguts a partir de I’analisi de dades fetes.

Els criteris a tenir en compte a I’hora de respondre a les preguntes:

- sempre es parla fent referéncia al context de I’aula

- quan es parla de normes s’enten com, explicites o implicites i, negociades o

imposades.

- les respostes en referencia a cadascun dels tres professors observats i dels tipus

d’alumnes

Veure el model d’entrevista a l’Annex 16.
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4.3.1.10.Realitzacio entrevistes

Les entrevistes han estat registrades amb una gravadora i en tres cintes. S’han portat a
terme en un aula del centre on només hi eren I’entrevistador i el professor o I’alumne

entrevistat.

4.3.1.11.Criteris i elaboraci6 instrument: Registre entrevista

El Registre d’entrevista s’elabora pensant en recollir les idees rellevants, a partir de les

cites textuals enregistrades i la concrecid del tema sobre el qual se centra la resposta.

També queda constancia en el registre, I’anotacido dels passos de la cinta on es

reprodueixen les paraules transcrites de I’entrevista.

Veure el Registre d’entrevista a [’Annex 17.

4.3.1.12. Transcripcid Registres d entrevistes

A continuacio es passa a la tercera fase d’analisi de dades (apartat 5.3.4.) .

5.1. Primera fase d’analisi i interpretacio

5.1.1. Criteris d’interpretacio dels Registres de Normes

Els criteris d’interpretacid, a partir dels quals s’entén la varietat d’interaccions
registrades, responen a la propia experiéncia com a docent, a les orientacions d’altres

professionals de 1’educaci6 i als coneixements adquirits.

Els Registres de normes analitzats corresponen al primer periode d’observacions, la qual

cosa comporta un treball inicial més ardu, ja que per primera vegada s’interpreten les
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informacions recollides i ens acosten a la realitat de I’aula per analitzar els processos

que ocorren en ella.

L’origen i el destinatiari de qui genera la interaccid 1 a qui s’adreca, resulta d’especial
interes en aquest estudi, perque ens aproxima a la realitat de I’aula avancant informacid
sobre 1’estil docent del professor, a quins alumnes consideren més (els avangats, els que
tenen algunes dificultats o els que tenen dificultats) i com els alumnes reben i

reaccionen davant aquestes actuacions.

El procés d’interpretacio de les diferents interaccions comenca amb la deduccié de la
norma que esta implicita o explicita en elles, a partir de la comprensid de la situaci6 i
del per que passa. Paral-lelament, es concreta quina és la finalitat de 1’accio, per a que
s’utilitza. Sempre s’interpreten conjuntament la norma i la funcié d’una mateixa
interaccid. D’aquesta manera, 1 després de sistematiques revisions, es concreta la relacid

complerta de normes i funcions.

5.1.2. Analisi dels Registres de Normes

Es procedeix a 1’analisi d’aquesta relacid de normes i funcions, un cop s’han interpretat
les diferents interaccions registrades i s’han concretat quines son les normes i les
funcions que comporten. Aixo vol dir, entendre els matisos que diferencien unes normes
i unes funcions d’altres. A partir d’aquest punt, s’intenten establir aspectes en comu i
aspectes diversificadors. Una lectura comprensiva del conjunt de normes i1 funcions en
relacid a qui les origina i a qui van destinades, ens aproxima a la proposta d’una

tipologia d’elles.

5.1.3. Sintesi: Tipologia Normes i Funcio de les normes

La Tipologia de les normes 1 la Tipologia de les funcions de les normes presentades, son
fruit d’un llarg procés de reflexid, d’assessorament, de comprensio dels fets que passen

a l’aula i del per que, 1 d’una revisio constant de tots aquests processos.
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Les normes estan agrupades en dos grans blocs, les normes imposades i les normes
negociades, els quals fan referéncia a quin ¢€s el procés pel qual s’arriba a enunciar o
establir una norma. Les imposades, venen donades 1 no es construeixen a partir del

dialeg. Les negociades, en canvi, es constitueixen a partir del consens i I’acord.

Les categories de les normes s’estipulen en base a la conceptualitzacido d’alldo que
considerem explicit, el que és evident, i del que entenem per implicit, sabem que hi és

pero no es mostra de manera clara.

Els aspectes académics estan relacionats amb els aprenentatges de coneixements i amb
els comportaments més formals. Els aspectes socials, amb els aprenentatges de

comportaments i amb les conductes més informals.

L’apartat de les normes comportaments que indueixen a normes recullen altres accions

que s’han considerat en I’estudi. No s6n normes concretes sin6 que indueixen a elles.

Les funcions de les normes estan agrupades en dos grans blocs, els quals fan referéncia
als processos de regulacidé que es donen a I’aula. La regulaci6é proactiva s’entén com
aquells processos que esdevenen a 1’aula abans d’iniciar-se una accio 1 que serveixen
d’estimul per originar un fet. La regulacid interactiva €s el conjunt d’accions que es
donen en un procés, a lo llarg del seu desenvolupament, i que serveixen per corregir-lo

i/0 ajustar-lo.

Les categories de les funcions s’estableixen en base a per a que serveixen les normes
que hi ha en una situacié determinada, i en base a quines son les oportunitats que

generen aquestes normes.

Les dues tipologies van acompanyades de 1’explicacié dels conceptes que apareixen i
d’un exemple aclaridor respecte a la seva interpretacid en la recerca. Alguns aspectes
estan tractats amb més profunditat a la fonamentacid del treball (apartat 3.1.) i al

glossari elaborat (apartat 3.2.).
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Cadascuna de les normes i1 de les funcions estan codificades perque es pugui fer el

tractament de les dades posteriorment. Es pot veure a I’Annex 7.

Veure les Tipologies de les normes a [’Annex 7 1 la Tipologia de les funcions de les

normes a /[ 'Annex 8.

5.2. Segona fase d’analisi i interpretacio

5.2.1. Analisi dels Registres de Normes

Els Registres de normes analitzats, ara, corresponen al segon periode d’observacions.
Aquesta segona analisi significa un treball sobre uns coneixements i una experiencia
previa, la qual cosa implica un estudi amb més profunditat i més rigurds sobre les

interaccions produides a 1’aula.

Totes les normes 1 les funcions sorgides a partir de la interpretaci6 de les diferents
accions registrades, s’analitzen i es concreta les seves categories. Les assignacions fetes,
la relacid entre la situacid analitzada i la norma i la funcié que implica, es contrasten
amb les relacions establertes a I’analisi del primer periode d’observacions. Es aixi com
es produeix un ajustament i una modificacid, si és necessari, de les categories
assignades a cada interaccid, proporcionant una coheréncia al conjunt de normes i

funcions.

5.2.2. Revisio: Tipologies Normes i Funcio de les normes

La segona analisi de les noves informacions recollides al segon periode d’observacions,
comporten la revisid de les tipologies de les normes i de les funcions ja establertes,
arribant aixi a la seva concrecio definitiva. Els canvis principals fan referéncia a la
conceptualitzacio que avala les categories estipulades, és a dir, la delimitacio de com
s’entenen, i que més endavant queda reflectida en la base ideologica que fonamenta el

treball de recerca.
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A continuacio es passa a I’elaboraci6 de les Taules de buidatge (apartat 4.3.1.6.)

5.3. Tercera fase d’analisi i interpretacio

5.3.1. Analisi dels diagrames de barres

Els Diagrames de barres s’han confeccionat a partir de les Taules d’analisi de dades
dels percentatges parcials, analitzant, només, el que fa referéncia als tres tipus

d’alumnes, als tres professors i als moments de la classe on s han fet els registres.
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Els Diagrames de barres de les funcions es poden consultar a /’Annex 12.

A continuacié es passa a l’elaboracido de la Taula d’analisi de buidatge (apartat

43.1.8.).

5.3.2. Analisi de les Taules d’analisi de buidatge

Les informacions, que s’obtenen de les Taules d’analisi de buidatge dels percentatges
parcials, evidencien els perfils dels professors i els perfils de les actuacions de
I’alumnat. Serveixen, doncs, com a font d’informaci6 per interpretar quines normes i
funcions fan servir tant els diferents tipus d’alumnes com els professors, en definitiva

descriuran I’actuacid de tots ells a 1’aula.

Veure Taules analisi buidatge a [’Annex 14.

També¢ s’ha realitzat una analisi, a partir de les mateixes dades, més interpretativa. S’ha
especificat, de manera proporcional, quines normes i funcions es fan servir a la classe,
tenint empre com a punt de referéncia el que fan els altres. S’han comparat les diferents

actuacions de professors i1 alumnes.

Cal dir, que només algunes de les interpretacions resultants s’ha tingut en compte a
I’hora de descriure els perfils del professor i de les actuacions de I’alumnat. La majoria
d’elles s’han desestimat, per considerar el procés d’extraccé de dades referencial poc

riguros.

Veure Analisi taules buidatge a I’Annex 15. Les dades en color s’on les que s’hn fet

servir per 1’analisi posterior dels perfils.

Després de la realitzacid de les entrevistes, es reempren 1’analisi de la recerca.
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A continuacio es passa a I’elaboraci6 de I’ Entrevista (apartat 4.3.1.9.).

5.3.3. Sintesi: Perfils dels professors i Perfils d’actuacions de I’alumnat

INTERPRETACIONS

PERFIL DEL PROFESSOR DE CIENCIES SOCIALS

QUE FA?

1. Quines normes fa servir

Respecte del total d’interaccions amb 1’alumnat

El professor de Ciencies Socials sovint fa servir tant normes explicites com implicites,
perd sempre per qiiestions académiques, ja que, només esporadicament les utilitza per
relacionar-se socialment amb els alumnes. A vegades, negocia les normes que fan
referéncia a qiliestions académiques. Per altra banda, en les observacions fetes no s’ha
registrat cap tipus de comportament que no estigui directament relacionat amb les
normes académiques ni socials; tampoc ha hagut cap registre on quedi reflectida la

negociacio6 de les normes per temes de relacions socials entre professor i alumnes.

Aquest us de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de

la classe, ja que a I’inici 1 al tancament de la classe canvia:

e a I’inici de la classe, el professor fa servir molt tant les normes explicites com
implicites, perd exclusivament per a qiiestions académiques. Sovint, també, utilitza
les normes implicites per relacionar-se socialment amb [’alumnat i, només

esporadicament, es relaciona socialment de forma explicita. A vegades negocia les
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normes, basicament per qliestions académiques. En les situacions registrades no s’ha
donat la negociaci6 de normes en temes de relacions socials, ni ha tingut
comportaments que no estiguin relacionats directament amb les normes

academiques 1 socials.

e al tancament de la classe el professor fa servir molt les normes d’una manera més
explicita. Només ha quedat registrat 1’s de normes implicites esporadicament tant
per qiiestions académiques com de relacions socials. No s’han donat situacions de
negociacié de normes en temes de relacions socials, ni comportaments que no

estiguin relacionats amb les normes académiques i socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que una
cinquena part de les interaccions s’adrecen a la diversitat de I’alumnat, la resta
s’adrecen al grup-classe. També queda reflectit que el professor s’adreca sovint a
I’alumnat avancat académicament i menys als alumnes amb dificultats académiques, per
tant podriem dir que el nombre d’interaccions que es donen en les situacions observades
¢s inversament proporcional a les dificultats de 1’alumnat. Es pot constatar d’igual
manera, que el professor interacciona amb I’alumnat més al moment inicial de la classe
1 menys al tancament de la classe, la qual cosa vol dir que el nombre d’interaccions

produides disminueix conforme es desenvolupa la classe.

Amb I’alumnat del grup-classe

En aquest cas, el professor de Ciéncies Socials sovint fa servir les normes de forma
explicita 1, també, implicites perd només per qiiestions académiques. Per relacionar-se
socialment amb els alumnes, esporadicament utilitza tant normes explicites com
implicites, i a vegades, també negocia les normes per temes académics. En les
situacions registrades no s’ha donat el cas de negociacio en les interelacions, 1 tampoc

comportaments que no estiguin relacionats amb les normes académiques i socials.
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Aquest us de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de

la classe, ja que a I’inici i al tancament de la classe canvia:

e al’inici de la classe el professor fa servir molt explicitament les normes en qiiestions
académiques i sovint implicitament; perd només esporadicament utilitza tant les
normes explicites com implicites en les relacions socials i, a vegades, negocia les
normes per qiiestions académiques. En les situacions registrades no ha hagut
negociacié de les normes en les relacions socials, ni ha hagut comportaments que

estiguin relacionats amb les normes académiques i socials.

e al tancament de la classe, esporadicament el professor utilitza les normes de manera
més explicita en les relacions socials 1 de manera més implicita per qiiestions
academiques 1 per relacionar-se; a vegades, és negociador només en temes
academics. En les observacions realitzades no s’han donat situacions de negociacid
per relacions socials, ni de comportaments que no estiguin relacionats amb les

normes académiques i socials.

Amb els diferents tipus d’alumnat

> Amb ’alumnat avancat académicament

El professor fa servir a I’aula les normes explicitament i implicitament, esporadicament,
en qiiestions académiques i de relacions socials. En canvi, no s’han donat situacions que
quedin registrades de negociacid de normes ni per temes académics ni de relacions
socials, ni s’ha tingut comportaments que no estiguin relacionats amb les normes

académiques i socials.

Aquest us de les normes correspon al moment inicial de la classe i al moment on es

desenvolupa la part principal de la classe, ja que al tancament de la classe canvia:

e al tancament de la classe, en les situacions observades, no s’han donat situacions on

es facin servir les normes de manera explicita ni implicita, ni moments de
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negociacio per qiiestions académiques ni de relacions socials. El professor tampoc
ha tingut un comportament que no estigui relacionat amb les regles académiques 1

socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que el

professor interacciona més amb 1’alumnat avangat académicament a I’inici de la classe.

» Amb I’alumnat amb algunes dificultats académiques

El professor esporadicament utilitza les normes tant de forma explicita com implicita,
en qiiestions académiques i de relacions socials, perd, no s’han observat situacions on es
negociin. Tampoc s’han registrat situacions on hagi tingut un comportament que no

estigui relacionat amb les regles académiques 1 socials.

Aquest s de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de la

classe, ja que a I’inici 1 al tancament de la classe canvia:

e a D'inici de la classe, esporadicament el professor ha utilitzat explicitament i
implicitament les normes per qiiestions académiques. A vegades, les ha fet servir
explicitament en les relacions socials i les ha negociat per temes exclusivament
acadeémics. No s’han registrat situacions on quedi reflectit I’as implicit de les
normes en les interelacions, ni on s’hagi negociat per qiiestions académiques ni de
relacions socials. Tampoc s’han donat situacions amb comportaments que no hagin

estat relacionats directament amb les normes académiques i socials.

e al tancament de la classe, esporadicament i per qiiestions académiques i de
relacions, el professor utilitza normes explicites. No s’han observat situacions on es
fan servir implicitament les normes ni on es negocien; tampoc ha tingut un
comportament que no estigui relacionat directament amb les normes académiques 1

socials.
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S’evidencia, a partir de les dades recolides, que el professor interacciona més amb

I’alumnat amb dificultats académiques i amb algunes dificultats académiques al moment

on es desenvolupa la part principal de la classe.

» Amb I’alumnat amb dificultats académiques

El professor esporadicament utilitza de manera explicita i implicita les normes, en

quiestions académiques i de relacions socials. No s’han registrat situacions on negocii ni

on tingui un comportament que no estigui relacionat directament amb les normes

académiques i socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

a I’inici de la classe, a vegades el professor utilitza explicitament les normes per
qiiestions académiques i implicitament en les relacions socials. A les observacions,
no s’han donat situacions d’interelacions regulades explicitament, ni implicitament
en qiestions académiques. Tampoc, s’han registrat negociacions, ni un
comportament que no estigui directament relacionat amb les normes académiques i

socials.

al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament ha
utilitzat les normes de forma explicita i implicita per qliestions académiques, i
implicitament per les relacions socials. No s’ha registrat cap situacié on hagi fet
servir normes explicites en les relacions socials, ni de negociacid tant per qiiestions
acadeémiques com de relacions socials. Tampoc on hagi tingut un comportament que

no estigui relacionat amb les normes académiques i socials.

al tancament de la classe, no ha hagut registres on s’hagin utilitzat les normes de

manera explicita ni implicita, ni on s’hagi negociat per qliestions académiques ni de
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relacions socials. Tampoc, situacions on el professor hagi tingut un comportament

que no estigui relacionat amb les normes académiques i socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides es pot mostrar que el
professor interacciona més amb 1’alumnat amb dificultats académiques i amb algunes

dificultats académiques, al moment on es desenvolupa la part principal de la classe.

2. Quines oportunitats genera: per a que serveixen les normes que fa servir

(funcions)

Respecte del total d’interaccions amb I’alumnat

Les normes que fa servir el professor serveixen moltes vegades per promoure la
participacio de I’alumnat 1 per facilitar la comprensio dels continguts. Les funcions que
tenen les normes que es donen a les diferents situacions observades, sovint, propicien el
treball a I’aula i van adregades a la revisié de les diferents activitats, i també estimulen
els bons habits de treball i el seu control. El professor es preocupa sovint per regular les
intervencions oral de I’alumnat. També verifica 1 constata la comprensio dels diferents
continguts. Freqiientment el professor controla els habits de comportament, 1’atencio i
reforga positivament a I’alumnat. Esporadicament, les normes han estat destinades a
afavorir i establir una relaci6 de confianca entre professor i alumne, a propiciar la
reflexio, el treball en equip i1 autonom 1 els habits de comportament. A vegades, s’ha
mostrat la persisténcia en els habits de treball i de comportament, el seguiment del
treball 1 els acords, 1 també, el facilitar la consolidacid d’idees, vincular els diferents
coneixements i interessos de 1’alumnat, i1 verificar la comprensié. No s’han registrat
situacions on hagués moments destinats a reflexionar ni a refor¢ar 1’autoconfiancga del

propi alumne.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):
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e al’inici de la classe, es propicia molt el treball i, es promou i modera la participacio
de I’alumnat. Sovint, el professor impulsa i controla al mateix temps els habits de
treball, i només controla els habits de comportament i el treball realitzat. Amb
freqliéncia facilita i constata la comprensié de les explicacions, controla 1’atencio de
I’alumnat 1 reforga positivament el seu esfor¢. Esporadicament afavoreix i estableix
confianca en les relacions amb els alumnes. També¢, intenta vincular els diferents
coneixements que dona i els propis interessos de I’alumnat, i verifica que hagi hagut
una bona comprensio. En canvi, no s’han registrat situacions on s’inciti a moments
de reflexid, ni on es propicii el treball en equip ni I’autonom. No s’han donat
situacions on s’hagi impulsat ni persistit en els habits de comportament de
I’alumnat, ni del seguiment del treball. Tampoc s’ha observat persisténcia en

reafirmar I’autoconfianca dels alumnes.

e al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, es promou molt la
participacié de I’alumnat i es facilita la comprensié dels continguts. Sovint es
constata la comprensio i es controla 1’atenci6 a classe de 1’alumnat. Esporadicament
es propicia i es controla el treball de I’alumne, s’afavoreixen i estableixen relacions
de confianga amb ell, i hi ha moments per a la reflexié. A vegades, s’impulsen i
controlen els habits de treball i de comportament, es modera la participacié a 1’aula 1
es persisteix en el seguiment del treball. No s’han registrat, pero, situacions on
s’hagi propiciat el treball en equip ni autonomament, moments de reflexi6, o
persisténcia en els habits de treball ni de comportament. Tampoc s’han donat

situacions on es reafirmi 1’autonomia dels individus ni on hagi estat necessari pactar.

e al tancament de la classe, es facilita molt la comprensié dels continguts i sovint es
propicia el treball a I’aula 1 es verifica la comprensio de les explicacions. De manera
esporadica es promou i modera la participacié dels alumnes a classe 1 s’incita a la
reflexi6. A vegades s’impusa, persisteix 1 controla els habits de treball 1 de
comportament i, es propicia el treball en equip i autonom. Hi ha moments de
confianga amb I’alumnat, persisténcia en el seguiment del treball, es reafirma
I’autoconfianga dels individus i1 s’arriba a acords, només esporadicament. De

vegades, es facilita la consolidaci6 d’idees, es vinculen els coneixements explicats i
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els interessos dels alumnes, i es constata que hagi hagut una bona comprensio.

També es controla el treball realitzat i es reforca positivament 1’esforg.

A partir de les dades recollides s’evidencia igualment que, la cinquena part de les
oportunitats que generen les normes que regeixen a l’aula atenen en particular a la
diversitat de 1’alumnat i la resta s’adrecen a 1’alumnat del grup-classe. Es pot constatar
d’igual manera, que el professor de Ciéncies Socials genera més oportunitats als
alumnes avangats académicament i menys als alumnes amb dificultats académiques, per
tant podriem dir que el nombre d’oportunitats generades és inversament proporcional a
les dificultats de l’alumnat. També queda reflectit que el professor genera més
oportunitats adrecades a 1’alumnat al moment inicial de la classe i menys al moment de
tancament, la qual cosa vol dir que el nombre d’oportunitats generades disminueix

conforme es desenvolupa la classe.

Amb I’alumnat del grup-classe

Les normes que fa servir el professor de Ciéncies Socials serveixen moltes vegades per
promoure la participacio 1 faciliten la comprensi6 a I’alumnat. Sovint, propicien i
controlen el treball i els habits de treball, moderen les intervencions orals a 1’aula i
constaten la comprensié dels diferents continguts. Esporadicament, les normes que fa
servir el professor afavoreixen i estableixen relacions de confianga entre 1’alumnat i ell,
propicien la reflexid, el treball en equip i autonom 1 els habits de comportament,
persisteixen en els habits de treball dels alumnes, el seguiment del seu treball i els
acords; les normes utilitzaes també faciliten la consolidacié d’idees, vinculen els
coneixements explicats i els interessos de I’alumnat, i estan destinades a verificar la
comprensiéo dels continguts; per ultim, seveixen per controlar els habits de
comportament. En les situacions observades no s’han registrat normes que s’hagin

utilitzat per reafirmar I’autonomia de 1’individu ni moments de reflexio.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):
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e al’inici de la classe es propicia molt el treball i es promou i modera la participacio
de I’alumnat; sovint s’impulsa a adquirir uns bons habits de treball, es facilita la
comprensio dels continguts, es controla el treball i els habits de comportament, i es
reforca positivament 1’actuacio de 1’alumnat. Esporadicament, s’afavoreixen les
relacions de confianca, es persisteix en els habits de treball, es reafirmen els acords i
es facilita la consolidacio de les idees més importants; de vegades, es vinculen els
coneixements de I’alumnat i els seus interessos; també, es verifica la comprensid

dels continguts.

e al moment on es desenvolupa la part principal de la classe promou molt la
participacio dels alumnes i1 es facilita la comprensié dels continguts. Sovint es
constata la comprensid. Esporadicament es propicia i es controla el treball fet pels
alumnes, s’incita a la reflexid, s’impulsa 1 es controlen els habits de treball i1 es
modera la participaci6 a I’aula; de vegades, es persisteix en el seguiment del treball,
es facilita la consolidaci6 d’idees, es vinculen els coneixements 1 es verifica la
comprensio dels continguts per part de I’alumant; també, es controlen els habits de
comportament i es reforga positivament a 1I’alumnat. No obstant, no s’han registrat
situacions on s’afavoreix ni estableix moments de confianga entre els individus, on
es propicia el treball en equip ni autonom dels alumnes; tampoc, on s’hagi impulsat
ni persistit en els habits de comportament, on es reafirma 1’autoconfianga ni els

acords i on es vinculen els interessos de I’alumnat.

e a] tancament de la classe s’ha facilitat molt la comprensio dels continguts. Sovint
s’ha propiciat el treball. Esporadicament, s’ha promogut i moderat la participacio de
I’alumnat, s’ha incitat a la reflexid, s’ha impusat, persistit i controlat els habits de
treball 1 de comportament i s’ha propiciat el treball en equip i autonom dels
alumnes. De vegades, hi ha hagut moments de confianca entre el professor i els
alumnes, s’ha persistit en el seguiment del treball i s’han reafirmat els acords.
També, s’ha facilitat la consolidacio d’idees, s’han vinculat els coneixements de
I’alumnat i els seus interessos i1 s’ha constatat la seva comprensié. Per ultim, s ha fet
un control del treball i s’ha reforgat positivament als alumnes. No s’han registrat,

pero, situacions on s’hagi afavorit les relacions de confianga, ni s’han observat
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moments de reflexid; tampoc s’han donat situacions on s’hagi persistit en el

seguiment del treball a I’aula, ni on s’hagi reafirmat 1’autoconfianga dels individus.

Amb els diferents tipus d’alumnat

> Amb ’alumnat avancat académicament

Les normes que fa servir el professor de Ciéncies Socials serveixen esporadicament per
propiciar el treball a 1’aula, per afavorir i establir relacions de confianca entre el
professor i1 I’alumne, i, per promoure i moderar la participacié de 1’alumnat; també¢, a
vegades, les normes que fa servir el professor persisteixen en el seguiment del treball
dels alumnes, faciliten, verifiquen i constaten la comprensio dels continguts, controlen
els habits de treball i reforcen positivament ’actuacié de I’alumnat. En canvi, no s’han
registrat situacions a I’aula on les normes incitin ni estableixin moments de reflexio; on
s’impulsi, persisteixi i controli els habits de treball; tampoc s’han donat situacions, on es
propicii el treball en equip i autonom dels alumnes, on s’impulsi i persisteixi en els
habits de comportament i on es reafirmi 1’autoconfianca ni els acords entre individus;
per ultim, no s’han recollit observacions on les normes facilitin la consolidaci6 d’idees
ni vinculin els coneixements i interessos de I’alumnat; tampoc, quan es revisa el treball

fet per I’alumnat.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

e a I’inici de la classe, sovint el professor impulsa i controla els habits de treball,
controla els habits de comportament, el treball 1 1’atencié de 1’alumnat a 1’aula, 1
freqlientment constata la comprensid6 1 reforca positivament als alumnes.
Esporadicament propicia el treball, afavoreix i estableix relacions de confianga amb
I’alumnat, i modera la participacié a 1’aula. A vegades, també facilita, verifica i
constata la comprensié dels continguts, i controla els habits de comportament. No
s’han registrat situacions, perd, on es promou la participacid, on s’incita o hi ha

moments de reflexié o on s’impulsa, persisteix i controla els habits de treball.
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Tamoc s’han donat situacions on es propicia el treball en equip i autdonom, on
s’impulsa i1 persisteix en els habits de comportament o on es persisteix en el
seguiment del treball a I’aula. No s’han observat situacions on es reafirma
I’autoconfianc¢a dels individus ni els acords, on es facilita la consolidacio d’idees, on
es vinculen els coneixements de 1’alumnat i els seus interessos; tampoc, on es

controla el treball i I’atencid a I’aula, ni on se’ls reforga positivament.

e al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, el professor
esporadicament promou la participacid i persisteix en el seguiment del treball,
facilita 1 verifica la comprensié dels continguts, i refor¢a positivament a I’alumnat.
Tot 1 aixi, no s’ha registrat cap situacié a ’aula on propicia el treball ni el controla,
on afavoreix i estableix relacions de confianga amb els alumnes, on modera la
participacio i on incita o hi ha moments de reflexid. Tampoc s’han donat situacions
on impulsa, persisteix 1 controla els habits de treball ni de comportament, on
propicia el treball en equip i autonom de I’alumnat ni on modera la participacio o
reafirma ’autoconfianga i els acords. No s’ha observat que el professor faciliti la
consolidacié d’idees, vinculi els coneixements dels alumnes i interessos, ni que
constati la comprensio dels continguts; tampoc que controli I’atenci6 de 1’alumnat a

I’aula.

e al tancament de la classe no s’han registrat situacions on es propicia ni on es
controla el treball, on s’afavoreixen 1 s’estableixen relacions de confianga entre el
professor i 1’alumnat, ni on es promou i modera la participacié a 1’aula. Tampoc
s’han observat situacions on s’incita o hi ha moments de reflexio, on s’impulsa,
persisteix 1 controla els habits de treball i de comportament, on es propicia el treball
en equip 1 autonom, on es modera la participacid, es persisteix en el seguiment del
treball 1 on es reafirma 1’autoconfianca i els acords. No s’han donat situacions on es
facilita la comprensio i la consolidacié d’idees, on es vinculen els coneixements dels
alumnes 1 els seus interessos, on es verifica i constata la comprensio, ni on es

controla I’atencio 1 es refor¢a positivament a I’alumnat.
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» Amb I’alumnat amb algunes dificultats académiques

Les normes que fa servir el professor de Ciéncies Socials serveixen esporadicament per
afavorir la confianga, la participaci6 1 la reflexi6. A vegades, persisteixen en el
seguiment del treball; faciliten, verifiquen i constaten la comprensio dels continguts; i
serveixen per al control de I’atencio6 a I’aula. No obstant, no s han registrat situacions on
el professor utilitzi les normes per propiciar i controlar el treball a 1’aula; per impulsar,
persistir 1 controlar els habits de treball i de comportament dels alumnes; ni per
propiciar el seu treball en equip i autonom. Tampoc s’han donat situacions on les
normes serveixin per establir relacions de confianga amb I’alumne, per moderar la
participacio a I’aula, perque hi hagi moments de reflexid, per reafirmar I’autoconfianca i

els acords entre individus, ni per reforcar positivament a I’alumnat.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

e a D’inici de la classe, el professor esporadicament promou la participacié dels
alumnes, hi ha moments de reflexid, facilita i verifica la comprensid dels continguts,
1 controla I’atencié de I’alumnat. En canvi, no s’han donat situacions on es propicia i
es controla el seu treball, on s’afavoreix i estableixen relacions de confianga entre
professor i alumne, on es modera la participacid, ni on s’incita a la reflexi6. Tampoc
s’han registrat situacions on s’ impulsa, persisteix i controla els habits de treball ni de
comportament, on es propicia el treball en equip 1 autonom de 1’alumnat, ni on es
modera la seva participacid. No s’han observat situacions on es persisteix en el
seguiment del treball, on es reafirma 1’autoconfianca i els acords, on es facilita la
consolidacié d’idees, ni on es vinculen els coneixements 1 interessos dels alumnes.
Tampoc s’han fet observacions de moments on es constata la comprensio ni on es

reforca positivament a I’alumnat.

e al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, el professor
esporadicament fa servir normes per promoure i moderar la participacio, per afavorir

les relacions de confianga amb 1’alumnat, per verificar i constatar la comprensio, i
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per controlar 1’atencié a 1’aula. No s’han registrat, pero, situacions on es propicia i
es controla el treball dels alumnes, on s’estableixen relacions de confianga amb ells,
on s’incita 1 hi ha moments de reflexi6, ni on s’impulsa, persisteix i controla els
habits de treball i de comportament. No s’han donat situacions on es propicia el
treball en equip i autonom de I’alumnat, on es modera la participacio, es persisteix
en el seguiment del treball, ni on es reafirma 1’autoconfianca i els acords. Tampoc,
situacions on es facilita la comprensié 1 la consolidacié d’idees, on es vinculen els

coneixements i interessos de 1’alumnat, ni on se li refor¢a positivament.

e al tancament de la classe, esporadicament el professor ha fet servir normes per
persistir en el seguiment del treball de I’alumne i per verificar la comprensié dels
continguts. No s’han registrat, pero, situacions on hagin propiciat i servit de control
del treball, on hagin afavorit i establert relacions de confianga, on hagin promogut i
moderat la participacio dels alumnes, ni on hagin incitat ni hi hagi moments de
reflexio. No s’han donat situacions on les normes s’hagin fet servir per impulsar,
persistir i controlar els habits de treball i de comportament, on s hagi propiciat el
treball en equip i autonom de 1’alumnat, ni moderat la seva participacio. Tampoc
s’han observat normes per persistir en el seguiment del treball, per reafirmar
I’autoconfianca i els acords, per facilitar la consolidacié d’idees, per vincular els
coneixements i interessos de I’alumnat, ni per constatar la seva comprensido o

reforcar-lo positivament.

» Amb I’alumnat amb dificultats académiques

Les normes que fa servir el professor de Ciéncies Socials a I’aula de forma esporadica
promouen la participacio i, els habits de treball i de comportament. També, serveixen
per establir relacions de confiancga i persistir en el seguiment del treball. De vegades, les
utilitza per verificar la comprensi6 de 1’alumnat, per controlar la seva atencid i1 per
reforcar-lo positivament. No s’han registrat situacions, perd, on propiciin i serveixin per
revisar el treball, on propiciin el treball en equip i autonom, ni on serveixin per afavorir
les relacions de confianga entre professor-alumne. No s’han donat situacions on les

normes utilitzades promoguin i estableixin moments de reflexido, on moderin la
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participacid dels alumnes, ni on persisteixin en els habits de treball i de comportament,

ni en els acords. Tampoc s’ha observat cap situacidé on reafirmin 1’autoconfianca del

propi individu, on facilitin i constatin la comprensié dels continguts, on facilitin la

consolidacio d’idees ni on vinculin coneixements dels alumnes ni els seus interessos.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

a Dlinici de la classe, el professor esporadicament controla els habits de
comportament i 1’atencid a 1’aula. No s’han donat, en canvi, situacions on es
propicia i es controla el treball, on s’afavoreixen i estableixen relacions de confianca
amb els alumnes, on es promou i modera la participacid a 1’aula, on s’incita 1 hi ha
moments de reflexid ni on s’impulsen, persisteixen i controlen els habits de treball
ni s’impulsen i es persisteix en els habits de comportament. No s’han observat
situacions on es propicia el treball en equip 1 autonom de 1’alumne, on es modera la
participacio, on es persisteix en el seguiment del treball ni on es reafirma
I’autoconfianga de I’individu i els acords. Tampoc s’han registrat situacions on es
facilita la consolidaci6 d’idees, on es vinculen els coneixements 1 interessos de
I’alumnat, on es facilita, verifica 1 constata la comprensié ni on es reforca

positivament I’actuacié de I’alumnat.

al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, el professor
esporadicament promou la participacié i impulsa els habits de treball, promou 1
controla els habits de comportament, i estableix relacions de confianga amb
I’alumne. També, a vegades, persisteix en el seguiment del treball, verifica la
comprensio 1 reforca positivament a [’alumnat. En canvi, no s’han registrat
situacions on el professor propicia i contrla el treball, on afavoreix les relacions de
confianca amb I’alumnat, on modera la seva participacid, on incita i estableix
moments de reflexid ni on persisteix i controla els habits de treball ni on persisteix
en els habits de comportament. Tampoc s’han donat situacions a les observacions on
hagi propiciat el treball en equip i autonom, on moderi la participacid, on reafirmi

I’autoconfianga i els acords, on faciliti la consolidaci6 d’idees, on vinculi els



Les normes i les oportunitats. Les normes a ['aula: generen o limiten les oportunitats 112
d’aprenentatge? Alicia Garcia Colomo, 2003.

coneixements dels alumnes i els seus interessos ni on faciliti i constati la comprensid

ni els controli ’atencid.

e al tancament de la classe, esporadicament el professor controla els habits de
comportament i ’atencié. No s’ha observat en cap moment que propicii el treball
dels alumnes ni el controli, que afavoreixi ni estableixi relacions de confianga amb
ells, que promogui i moderi la participacié ni que inciti ni hi hagi moments de
reflexidé. No s’han donat situacions on impulsi, persisteixi i controli els habits de
treball ni on impulsi i persisteixi en els habits de comportament, on propicii el
treball en equip 1 autonom dels alumnes, on moderi la participacid a 1’aula,
persisteixi en el seguiment del treball ni on reafirmi I’autoconfianca ni els acords
entre els individus. Tampoc s’han registrat situacions on el professor faciliti la
consolidacié d’idees, vinculi coneixements 1 interessos dels alumnes, faciliti,

verifiqui 1 constati la seva comprensio, ni on els reforci positivament.
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INTERPRETACIONS

PERFIL DEL PROFESSOR DE MATEMATIQUES

QUE FA?

1. Quines normes fa servir

Respecte del total d’interaccions amb 1’alumnat

El professor de Matematiques utilitza molt les normes explicites en qiiestions
académiques i sovint les implicites. En canvi, en les relacions socials i de forma
esporadica utilitza tant normes explicites com implicites. A vegades, també negocia les
normes perd només per qiliestions académiques. Per altra banda, a les observacions
realitzades no s’ha registrat cap negociacid en els temes de relacions socials, ni cap
comportament que no estigui relacionat directament amb les normes académiques i

socials.

Aquest us de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de

la classe i al tancament de la classe, ja que a I’inici de la classe canvia el seu Us:

e al’inici de la classe, el professor sovint fa servir les normes de manera explicita per
qiiestions académiques i, les implicites, només esporadicament. A vegades, és tant
explicit com implicit en les relacions socials, i negociador per qiiestions
académiques. En canvi, no s’han registrat situacions on negocii les normes per
temes de relacions socials, ni on hi hagi un comportament que no estigui relacionat

directament amb les normes académiques i socials.
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A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evindencia que la
meitat de les interaccions registrades s’adrecen a la diversitat de 1’alumnat 1 1’altra
meitat al grup-classe. També queda reflectit que el professor s’adreca amb més
freqiiéncia a I’alumnat amb dificultats académiques i amb menys freqiiencia als alumnes
avangats académicament, per tant podriem dir que el nombre d’interaccions que es
donen a les situacions observades ¢és directament proporcional a les dificultats
d’aprenentatge de D’alumnat. Es pot constatar d’igual manera, que el professor
interacciona amb 1’alumnat més al moment de tancament de la classe i menys a I’inici
de la classe, la qual cosa vol dir que el nombre d’interaccions observades augmenta

conforme es desenvolupa la classe.

Amb I’alumnat del grup-classe

El professor de Matematiques fa servir sovint les normes explicitament per qiiestions
académiques, en canvi, implicitament només de forma esporadica. A vegades, és tant
explicit com implicit en les relacions socials, 1 negociador per qiiestions académiques.
Per altra banda, no s’ha registrat cap situacidé on negocii per temes de relacions socials,
ni on tingui un comportament que no estigui relacionat directament amb les normes

académiques i socials.

Aquest us de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de

la classe, ja que a I’inici i al tancament de la classe canvia el seu us:

e a I’inici de la classe 1 sovint, el professor utilitza explicitament les normes en
qiiestions académiques, perdo només de forma esporadica en les relacions socials. A
vegades, les utilitza implicitament 1 negocia per qiiestions académiques. En cap
observaci6 s’ha donat el cas que faci servir les normes implicitament ni negocii per
temes de relacions socials, ni que tingui un comportament que no estigui

directament relacionat amb les normes académiques 1 socials.
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al tancament de la classe, fa servir molt explicitament les normes per qiiestions
acadeémiques i sovint implicitament. Només de manera esporadica i per temes de
relacions socials, utilitza tant les normes explicites com implicites. A vegades ¢€s
negociador, perd només per qiiestions académiques. En canvi, no s’ha registrat cap
situacid on negocii les normes per relacionar-se socialment amb els alumnes, ni un
comportament que no hagi estat directament relacionat amb les normes académiques

1 socials.

Amb els diferents tipus d’alumnat

> Amb I’alumnat avancat académicament

El professor de Matematiques només utilitza de forma esporadica tant les normes

explicites com les implicites, per qiiestions académiques i també per relacionar-se

socialment amb 1’alumnat. En canvi, no s’ha donat cap situacié on hagi negociat ni on

hagi tingut un comportament que no estigués directament relacionat amb les normes

academiques 1 socials.

Aquest us de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de

la classe, ja que a I’inici i al tancament de la classe canvia el seu Us:

a I'inici de la classe i de forma esporadica utilitza tant explicitament com
implicitament les normes, perd només per qliestions académiques. A vegades, per
temes de relacions socials, les fa servir implicitament. Per altra banda, no s’han
observat situacions on ha fet servir les normes explicitament en les relacions socials,
on ha negociat, ni on ha tingut un comportament que no estigui relacionat amb les

normes académiques i socials.

al tancament de la classe ha utilitzat esporadicament tant les normes explicites com
implicites en les relacions socials, 1 les implicites per qiiestions académiques. En

canvi, no s’han donat situacions on hagi fet servir les normes explicitament per
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qiiestions académiques, on hagi negociat, ni on hagi tingut un comportament que no

estigui directament relacionat amb les normes académiques i socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides es pot constatar que el
professor interacciona amb més freqiiéncia amb 1’alumnat avangat académicament i

amb I’alumnat amb dificultats académiques, a I’inici de la classe.

» Amb P’alumnat amb algunes dificultats académiques

El professor de Matematiques utilitza de forma esporadica tant les normes explicites
com les implicites, per qiiestions académiques i tamb¢ de relacions socials. En canvi, no
s’ha donat el cas on hagi negociat ni on hagi tingut un comportament que no estigui

directament relacionat amb les normes académiques i socials.

Aquest us de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de

la classe i al moment de tancament de la classe, ja que a 1’inici de la classe canvia el seu

4

us:

e a I’inici de la classe i de forma esporadica, el professor utilitza implicitament les
normes per qliestions académiques. En canvi, en cap situacio registrada ha fet servir
les normes de manera explicita ni negociadora. Tampoc s’han observat situacions on
s’hagi relacionat amb 1’alumnat implicitament, ni on hagi tingut un comportament

que no estigui directament relacionat amb les normes académiques i socials.

A partir de les dades recollides, també s’evidencia que el professor interacciona més
amb I’alumnat amb algunes dificultats académiques al moment de la classe on es

desenvolupa la part principal.
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» Amb I’alumnat amb dificultats académiques

El professor de Matematiques utilitza de manera esporadica les normes explicites i
implicites, tant per qliestions académiques com de relacions socials. En canvi, mai s’han
registrat situacions de negociacié ni d’un comportament que no estigui directament

relacionat amb les normes académiques i socials.

Aquest us de les normes correspon als tres moments de la classe (inicial, central i

final).

A més, a partir de les dades recollides queda reflectit que el professor nteracciona més
amb I’alumnat avangat académicament i amb 1’alumnat amb dificultats académiques, al

moment d’inici de la classe.

2. Quines oportunitats genera: per a qué serveixen les normes que fa servir

(funcions)

Respecte del total d’interaccions amb I’alumnat

Les normes que fa servir el professor de Matematiques serveixen sovint per propiciar el
treball, els moments de reflexido a 1’aula i els habits de treball de I’alumnat. Amb
freqiiéncia, serveixen per moderar la participacid a I’aula, per vincular els coneixements
de I’alumnat i, per verificar i constatar la comprensid dels continguts. També, s’ utilitzen
per controlar els habits de comportament 1 I’atencio a 1’aula. Només esporadicament, les
normes propicien el treball en equip i autonom, 1 els habits de comportament dles
alumnes. A vegades, estableixen relacions de confianca entre professor-alumne,
persisteixen en el seguiment del treball, i reafirmen els acords i 1’autoconfianca de
I’individu. També, faciliten la comprensio dels continguts i vinculen els interessos dels
alumnes. Tot 1 aixi, no s’ha registrat cap situacid on les normes hagin propiciat el

treball, moments de reflexid ni persisteéncia en els habits de treball i de comportament.
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Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

a I’inici de la classe i sovint es promou la participacié dels alumnes. Només
esporadicament es propicia i controla el treball, s’incita a moments de reflexid, es
propicia el treball en equip 1 autonom de I’alumnat 1 hi ha moments de confianca
entre professor-alumne. A vegades, es modera la participacié i es reafirmen els
acords. També es facilita, verifica i constata la comprensié dels continguts, es
vinculen els coneixements dels alumnes, es controlen els habits de treball i de
comportament i I’atencio, 1 es reforca positivament 1’actitud de 1’alumnat. En canvi,
no s’han registrat situacios on s’afavoreixen les relacions de confianca, on s’impulsa
1 persisteix en els habits de comportament, on hi ha moments de reflexié ni on es
persisteix en els habits de treball i de seguiment. Tampoc s’han donat situacions
observades on es reafirma I’autoconfianca de 1’individu ni es facilita la consolidacio

d’idees.

al moment on es desenvolupa la part principal de la classe es promou molt la
participacio de I’alumnat 1 es facilita la seva comprensio. Sovint es modera la
participacid, es controlen els habits de comportament i també ’atencio. Només
esporadicament, es propicia i controla el treball, s’impulsa i controla els habits de
treball 1 s’impulsa els habits de comportament. A vegades, s’incita a moments de
reflexio, es propicia el treball en equip 1 autonom dels alumnes, hi ha moments de
confianca entre professor-alumne i es reafirma 1’autonomia i els acords. També¢, es
facilita la consolidacid d’idees, es verifica i1 constata la comprensié dels continguts,
es vinculen els coneixements i interessos de 1’alumnat, es controla 1’atencio a 1’aula,
1 es reforga positivament I’actitud de I’alumnat. En canvi, no s’ha donat cap situacio
on s’afavoreix les relacions de confianga, on es persisteix en els habits de
comportament, on hi ha moments de reflexié ni on es persisteix en els habits de

treball dels alumnes.

al tancament de la classe, sovint es propicia el treball, s’afavoreix 1 modera la

participaciéo de I’alumnat, s’incita a la reflexid 1 s’impulsen els habits de treball.
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Només esporadicament es propicia el treball en equip 1 autonom, es persisteix en el
seguiment del treball i es reafirmen els acords. A vegades, també es facilita la
consolidacié d’idees, es verifica i constata la comprensido dels continguts, es
vinculen els coneixements i els interessos de I’alumnat, es controlen els habits de
comportament i el treball de ’alumnat. En canvi, no s’han observat situacions on
s’afavoreix les relacions de confianga entre professor-alumne, on s’impulsen els
bons habits de comportament ni on s’estableixen relacions de confianga. Tampoc
s’han registrat moments de reflexid, ni situacions on es persisteix en els habits de

treball 1 es reafirma ’autonomia de 1’individu.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que la meitat
de les oportunitats que generen les normes utilitzades pel professor van adregades a
atendre la diversitat de I’alumnat i 1’altra meitat s’adrecen al conjunt de 1’alumnat del
grup-classe. També queda reflectit que es generen més oportunitats adrecades als
alumnes amb dificultats académiques i menys als alumnes avangats académicament, per
tant podriem dir que el nombre d’oportunitats generades €s directament proporcional a
les dificultats d’aprenentatge de 1’alumnat. Es pot constatar d’igual manera, que es
generen més oportunitats al moment de tancament de la classe i menys al moment
inicial de la classe, la qual cosa vol dir que el nombre d’oportunitats generades

augmenta conforme es desenvolupa la classe.

Amb I’alumnat del grup-classe

Les normes que fa servir el professor a 1’aula serveixen moltes vegades per comprendre
millor els continguts. Sovint propicien el treball i els habits de treball, promouen la
participacié de DI’alumnat i els moments de reflexié a 1’aula. Esporadicament les
funcions de les normes propicien el treball en equip 1 autonom, i promouen i serveixen
per controlar els habits de comportament; també, estableixen relacions de confianga,
moderen la participacid dels alumnes, persisteixen en el seguiment del treball, i
reafirmen I’autoconfianca i els acords; al mateix temps, faciliten la consolidacio d’idees
1 vinculen els diferents coneixements 1 interessos; serveixen vper erificar i constatar la

comprensio dels continguts, controlar 1’atencié de I’alumnat 1 reforcar positivament a
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I’alumnat. En canvi, no s’han registrat situacions on les normes a ’aula hagin propiciat
el treball, ni on hi hagi moments de reflexio, ni persisténcia en els habits de treball ni de

comportament.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central final):

e al’inici de la classe, sovint s’impulsa els habits de treball. Esporadicament, pero, es
propicia i controla el treball, es promou i modera la participacié de I’alumnat,
s’incita a moments de reflexio i es propicia el treball en equip i autonom, i es
reafirma els acords; també, de vegades, es facilita, verifica i constata la comprensio
dels continguts, es vinculen coneixements i interessos dels alumnes, i es controla el
treball de I’alumnat. En canvi, no s’han observat situacions on s’afavoreix ni
estableixen relacions de confianga, on s’impulsa ni persisteix en els habits de
comportament ni on hi ha moments de reflexid; tampoc, on es persisteix en el
seguiment del treball, on es reafirma 1’autoconfianca, es facilita la consolidacio

d’idees, es controla I’atencio ni on es refor¢a positivament a I’alumnat.

e al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, es facilita molt la
comprensio dels continguts. Sovint, es promou la participacid i controla 1’atencio;
Esporadicament es propicia i controla el treball, s’incita a moments de reflexio,
s’impulsa 1 controla els habits de treball 1 de comportament dels alumnes, es
propicia el treball en equip 1 autonom, s’estableixen relacions de confianca, es
modera la participacid, es persisteix en el seguiment del treball i es reafirma
I’autoconfianga; també, de vegades, es facilita la consolidacié d’idees, es vinculen
coneixements 1 interessos, es constata i1 verifica la comprensié i es reforga
positivament a [’alumnat. No s’han observat situacions on s’afavoreixen les
relacions de confianga, on hi ha moments de reflexio, on es persisteix en els habits
de treball i de comportament de 1’alumnat; tampoc, s’han registrat situacions on es

reafirma els acords.
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e al tancament de la classe, sovint es propicia el treball i els habits de treball, es
modera la participaci6é dels alumnes, es persisteix en el seguiment del treball 1 es
reafirma els acords i es facilita la comprensi6. Esporadicament, es promou i modera
la participacio, s’incita a moments de reflexio, es propicia el treball en equip i
autonom, es persisteix en el seguiment del treball 1 es reafirmen els acords; també,
de vegades, es facilita la consolidaci6 d’idees, es viculen els coneixements i
interessos, es verifica i constata la comprensid, es controla els habits de treball i de
comportament i el treball de I’alumne, es controla I’atencié a 1’aula i es reforga
positivament a I’alumnat. En canvi, no s’han observat situacions on s’afavoreixi ni
estableixin relacions de confianga, on impulsin habits de comportament, o hi hagi
moments de reflexid, ni persisténcia en els habits de treball i de comportament,

tampoc on es reafirmi I’autoconfianga.

Amb els diferents tipus d’alumnat

> Amb ’alumnat avancat académicament

Les normes que fa servir el professor serveixen esporadicament per promoure el treball,
propicien i moderen la participacio, estableixen moments de confiancga, reafirmen
I’autoconfianga dels alumnes i els acords; també, de vegades, les funcions que tenen les
normes faciliten la comprensi6 dels continguts, vinculen els coneixements, verifiquen i
constaten la comprensid, controlen els habits de comportament i 1’atenci6 dels alumnes,
i reforcen positivament la seva accid. En canvi, no s’han observat situacions on
s’afavoreixi les relacions de confianca, on es promogui 1 hi hagi moments de reflexio, ni
on s’impulsi 1 persisteixi en els habits de treball i de comportament; tampoc s’han
registrat situacions on es propicii el treball en equip i autdnom, on es persisteixi en el
seguiment del treball, on es faciliti la consolidacié d’idees i vinculacié d’interessos, ni

on es revisi el treball.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):
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a I’inici de la classe, esporadicament es promou la participacié dels alumnes, es
controla 1’atenci6 i es reforga positivament a I’alumnat. En canvi, no s’han registrat
situacions on es propicii ni es controli el treball, on s’afavoreixi i estableixi relacions
de confianga, on s’inciti ni hi hagi moments de reflexio; no s’han observat situacions
on s’impulsi, persisteixi i controli els habits de treball ni de comportament, on es
propicii el treball en equip i autonom, on es moderi la participacid ni on es
persisteixi en el seguiment del treball; tampoc, on es reafirmi I’autoconfianca de
I’alumnat i els acords, on es faciliti, verifiqui i constati la comprensid, on es faciliti

la consolidacid d’idees ni on es vinculin els coneixements ni interessos.

al moment on es desenvolupa la part principal de la classe mai afavoreix les
relacions de confianga, no incita ni hi ha moments de reflexi6, no impulsa, persisteix
ni controla els habits de treball, no impulsa ni controla els habits de comportament,
no propicia el treball en equip ni autonom, no persisteix en el seguiment del treball,
tampoc facilita la consolidaci®6 d’idees ni vincula interessos ni constata la

comprensio, no controla el treball ni 1’atencio.

al tancament de la classe, esporadicament es propicia el treball, es promou i modera
la participacio dels alumnes, s’estableixen relacions de confianga, es reafirma
I’autoconfianga i els acords. També, de vegades, es facilita i verifica la comprensid
dels continguts, es vinculen els coneixements, es controlen els habits de
comportament i es refor¢a positivament a 1’alumnat. Esporadicament es promou la
participacid, es vinculen els coneixements i es constata la comprensid dels
continguts, es controla els habits de comportament, i refor¢a positivament a
I’alumnat. En canvi, no s’han registrat situacions on es propicia ni on es controla el
treball de 1’alumnat, on s’afavoreix 1 estableix relacions de confianga, on s’incita i hi
ha moments de reflexio, on s’impulsa, persisteix i controla els habits de treball ni on
s’impulsa i persisteix en els habits de comportament. No s’han donat situacions on
es propicia el treball en equip 1 autonom, on es modera la participacid i es persisteix

en el seguiment del treball ni on es reafirma 1’autoconfianga ni els acords. Tampoc
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s’ha observat una facilitacio 1 verificacid6 de la comprensid dels continguts,
facilitacio de la consolidacié d’idees, vinculacié interessos ni control de 1’atencid a

I’aula.

» Amb I’alumnat amb algunes dificultats académiques

Les normes que fa servir el professor serveixen esporadicament per propiciar el treball,
la participacidé 1 els moments de reflexié a ’aula. També, faciliten, verifiquen 1
constaten la comprensio dels continguts, 1 vinculen els coneixements. De vegades, les
funcions que tenen les normes que es donen a les diferents situacions observades soén
per controlar els habits de treball i de comportament de 1’alumnat, 1’atenci6 a 1’aula i per
reforgar positivament a I’alumnat. No s’ha observat, en canvi, que s’afavoreixi ni
estableixin moments de confianga, que s’impulsi ni persisteixi en els habits de treball de
I’alumnat ni que es promogui el treball en equip i1 I’autonom. No s’han donat situacions
on s’hagi promocionat i persistit en els habits de comportament, on es moderi la
participacié ni on hi hagi moments de reflexi6. Tampoc, on es persisteixi en el
seguiment del treball de 1’alumnat, on es reafirmi 1’autoconfianca i els acords, on es
faciliti la consolidacio d’idees, on es vinculin els interessos ni on es revisi el treball de

I’alumne.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

e a I’inici de la classe, esporadicament es constata la comprensid. I, en canvi, en les
observacions no s’ha propiciat ni controlat el treball, no s’ha afavorit ni establit
relacions de confianga, no s’ha incitat ni ha hagut moments de reflexio, no s’ha
impulsat, persistit ni controlat els habits de treball ni de comportament i no s’ha
propiciat el treball en equip ni autonom. No s’han registrat situacions on es
promogui ni moderi la participacid de I’alumnat, on es persisteixi en el seguiment
del treball, on es reafirmi I’autoconfianga i els acords, ni on es faciliti i1 verifiqui la
comprensid. Tampoc on s’hagi facilitat la consolidacio d’idees, la vinculaci6 de

coneixements 1 interessos, el control de 1’atencié ni el reforg positiu a I’alumnat.
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e al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament es
propicia el treball, es promou la participacié de 1’alumnat i s’incita a moments de
reflexio. De vegades, es facilita, verifica i constata la comprensid dels continguts, es
controla els habits de comportament i I’atencié a ’aula, i es reforca positivament a
I’alumnat. No s’ha observat, en canvi, el control del treball de I’alumne, afavorir ni
establir relacions de confianga, moments de reflexid; impulsar, persistir i controlar
els habits de treball ni impulsar i persistir en els habits de comportament o propiciar
el treball en equip ni autonom. Tampoc s’han registrat situacions on es moderi la
participacié 1 es persisteixi en el seguiment del treball, on es reafirmi
I’autoconfianca i els acords, on es faciliti la consolidacié d’idees, ni on es vinculin

els coneixements i els interessos.

e al tancament de la classe, esporadicament es propicia el treball, es vinculen els
coneixements i, es verifica i constata la comprensio. De vegades, també es controlen
els habits de treball i de comportament, es controla I’atencié a 1’aula i1 es reforga
positivament a ’alumnat. En canvi, no s’han donat situacions on es controli el
treball, on s’afavoreixi i estableixin relacions de confianga, on s’inciti i hagi
moments de reflexié, on s’impulsi i persisteixi en els habits de treball i de
comportament ni on es propicii el treball en equip ni autonom. Tampoc s han
registrat situacions on es promogui i moderi la participacio, on es persisteixi en el
seguiment del treball, on es reafirmi I’autoconfiancga i els acords, ni on es faciliti la

consolidacio d’idees 1 vinculin interessos.

» Amb I’alumnat amb dificultats académiques

Les normes que fa servir el professor han estat destinades esporadicament a propiciar el
treball 1 els moments de reflexid, a promoure i moderar la participacid, a impulsar i
controlar els habits de treball i a establir relacions de confianca. També, de vegades, han
facilitat, verificat i constatat la comprensid, controlat els habits de comportament i

I’atencio, 1 reforgar positivament a I’alumnat. No s’han donat, en canvi, situacions on
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s’afavoreixin les relacions de confianga entre els alumnes i el professor; on es promogui

el treball en equip ni P’autdonom, ni on s’impulsi i persisteixi en els habits de

comportament. Tampoc s’han registrat situacions on es persisteixi en el seguiment del

treball, on es reafirmi I’autoconfianca i els acords, on es faciliti la consolidaci6 d’idees i

es vinculin coneixements i interessos; tampoc, la revisio dels treballs.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

a I’inici de la classe, esporadicament s’estableixen relacions de confianga, es
promou la participacid, es faciltia 1 constata la comprensié dels continguts, i es
controla els habits de treball i de comportament. No s’han donat, en canvi, moments
on es propicii i controli el treball, on s’afavoreixin les relacions de confianga, on
s’inciti 1 hagi moments de reflexid, ni on s’impulsi i1 persisteixi en els habits de
treball 1 de comportament. No s’han donat situacions on es propicia el treball en
equip 1 autdonom, on es modera la participacid i es persisteix en el seguiment del
treball, ni on es reafirma I’autoconfianca dels alumnes i els acords. Tampoc, on es
verifica la comprensid, on es facilita la consolidaci6 d’idees, on es vinculen els

coneixements i els interessos, ni el control de 1’atencioa 1’aula.

al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament es
propicia el treball, es promou i modera la participacio, es facilita 1 verifica la
comprensio, es controla I’habit de treball i de comportament, i es reforga
positivament a 1’alumnat. En canvi, no s’han donat moments on es controli el
treball, on s’afavoreixi i on s’estableixin relacions de confianga, on s’inciti 1 hagi
moments de reflexid, on s’impulsi i1 persisteixi en els habits de treball 1 de
comportament, ni on es propicii el treball en equip i autonom. Tampoc, s’ha
observat persisténcia en el seguiment del treball, reafirmaci6 de 1’autoconfiancga i els
acords, constatacio de la comprensio, facilitacié de la consolidacio d’idees, ni vincle

de coneixements 1 interessos. Tampoc, el refor¢ positiu a I’alumnat.
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al tancament de la classe, esporadicament s’ha promogut i moderat la participacio de
I’alumnat, s’ha incitat a moments de reflexid, s’ha impulsat i controlat els habits de
treball, s’ha constatat la comprensid, s’ha controlat 1’atencié i s’ha reforcat
positivament a I’alumnat. En canvi, no s’han donat siutacions on s’hagi propiciat i
controlat el treball, on s’hagi afavorit i establit relacions de confianca, on hi hagi
moments de reflexio, ni on s’hagi persistit i controlat els habits de treball. Tampoc
s’han registrat situacions on s’hagi impulsat, persistit i controlat els habits de
comportament, on s’hagi propiciat el treball en equip i autonom, on s hagi persistit
en el seguiment del treball, on s’hagi reafirmat els acords, facilitat i verificat la
comprensio, ni on s’hagi facilitat la consolidacié d’idees, la vinculacié dels

coneixements i els interessos.
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INTERPRETACIONS

PERFIL DEL PROFESSOR DE MUSICA

QUE FA?

1. Quines normes fa servir

Respecte del total d’interaccions amb I’alumnat

El professor de Musica fa servir molt les normes explicites i esporadicament les
implicites, en qiiestions académiques. A vegades, utilitza tant les normes explicites com
implicites en les relacions socials entre professor i alumnes, 1 €és negociador amb les
normes que fan referéncia a qiiestions académiques. Per altra banda, en les observacions
fetes no s’ha registrat cap tipus de negociacié de les normes per temes de relacions
socials, ni cap tipus de comportament que no estigui relacionat amb les normes

académiques i socials.

Aquest us de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de

la classe i al tancament de la classe, ja que a I’inici de la classe canvia el seu Us:

e a I’inici de la classe, el professor fa servir molt les normes explicites, sovint, les
implicites, 1 de vegades ¢és negociador, per qiiestions académiques. Només
esporadicament €s tant explicit com implicit per tot tipus de situacions, académiques
1 de relacions socials. No s’ha observat negociacié en les relacions socials, ni cap

comportament que no estigui relacionat amb les normes academiques i socials.
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A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que una
tercera part de les interaccions s’adrecen a la diversitat de 1’alumnat, la resta s’adrecen
al grup-classe. També queda reflectit que el professor s’adreca sovint a 1’alumnat amb
dificultats académiques i menys als alumnes avancats académicament, per tant podriem
dir que el nombre d’interaccions que es donen en les situaciones observades ¢és
directament proporcional a les dificultats de I’alumnat. Es pot constatar d’igual manera,
que el professor interacciona amb 1’alumnat amb la mateixa freqiiéncia als tres moments
de la classe (inicial, central i final), la qual cosa vol dir que el nombre d’interaccions

produides es manté conforme es desenvolupa la classe.

Amb I’alumnat del grup-classe

En aquest cas, el professor de Musica fa servir molt les normes de forma explicita i,
esporadicament, de forma implicita i negociadora, per qiiestions académiques. A
vegades, per temes de relacions socials és tant explicit com implicit. Per altra banda, en
les observacions fetes no ha quedat reflectida una negociacié per temes de relacions
socials, ni cap comportament que no estigui relacionat amb les normes académiques i

socials.

Aquest s de les normes correspon als tres moments de la classe (inicial, central i

final).

Amb els diferents tipus d’alumnat

> Amb ’alumnat avancat académicament

El professor fa servir a I’aula esporadicament tant normes explicites com implicites
en qiiestions académiques i de relacions socials. En canvi, no s’han donat situacions que
quedin registrades de negociacido ni de cap comportament que no estigui relacionat

directament amb les normes académiques 1 socials.
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Aquest us de les normes correspon al moment de tancament de la classe, ja que a

I’inici 1 al moment on es desenvolupa la part principal de la classe canvia el seu Us:

e tant a I’inici de la classe com al moment on es desenvolupa la part principal de la
classe, el professor fa servir esporadicament les normes de forma explicita i
implicita en les relacions socials, i negocia les normes en qiiestions académiques.
No s’han registrat, pero, normes implicites en les relacions socials, ni negociadores
en qiliestions académiques ni de relacions socials; tampoc s’ha observat cap
comportament que no estigui relacionat directament amb les normes académiques 1

socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que el
professor interacciona més amb 1’alumnat avangat académicament i amb I’alumnat amb

dificultats académiques, a I’inici de la classe.

» Amb I’alumnat amb algunes dificultats académiques

El professor fa servir a 1’aula esporadicament tant normes explicites com implicites, per
qiiestions academiques i de relacions socials. En canvi, no s’ha registrat cap observacio
on es negociin les normes, ni on es doni cap comportament que no estigui relacionat

amb les normes académiques i socials.

Aquest s de les normes correspon a l’inici de la classe i al moment on es

desenvolupa la part principal de la classe, ja que al tancament de la classe canvia el seu

4

us:

e al tancament de la classe, el professor utilitza esporadicament les normes de forma
explicita, tant per qiiestions académiques com per les relacions socials. En canvi, no

s’han registrat observacions on es facin servir implicitament ni de forma
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negociadora les normes, i tampoc cap comportament que no estigui relacionat amb

les normes académiques i socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que el
professor interacciona més amb 1’alumnat amb algunes dificultats académiques, al

moment on es desenvolupa la part principal de la classe.

» Amb I’alumnat amb dificultats académiques

El professor esporadicament utilitza tant normes explicites com implicites, en qliestions
acadeémiques i de relacions socials. En canvi, no s’han registrat negociacions, ni cap
comportament que no estigui relacionat directament amb les normes académiques i

socials.

Aquest s de les normes correspon a ’inici de la classe 1 al moment on es

desenvolupa la part principal de la classe, ja que al tancament de la classe canvia el seu

4

Gs:

e al tancament de la classe, esporadicament el professor utilitza les normes de forma
explicita en qiiestions académiques i1 de relacions socials; i implicita, només, per
qiiestions académiques. No s’han donat situacions on faci servir les normes
implicites en les relacions socials, tampoc on negocii, ni cap comportament que no

estigui relacionat directament amb les normes académiques i socials.

$ u 1 1 1 1 Vi a qu
A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que el
professor interacciona més amb 1’alumnat avancgat académicament i amb 1’alumnat amb

dificultats académiques, a I’inici de la classe.
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2. Quines oportunitats genera: per a qué serveixen les normes que fa servir

(funcions)

Respecte del total d’interaccions amb I’alumnat

Les normes que fa servir el professor serveixen moltes vegades per promoure el treball i
la participacio de I’alumnat a I’aula, faciliten la comprensi6 dels continguts i controlen
els habits de comportament. Sovint s’utilitzen per impulsar els habits de treball,
persisteixen en el seguiment del treball, faciliten la consolidacié d’idees, es fan servir
per revisar el treball i1 constaten la comprensid dels continguts. Només, esporadicament,
les funcions de les normes afavoreixen i estableixen relacions de confianca entre el
professor i I’alumnat, propicien moments de reflexio a ’aula, promouen el treball en
equip 1 autonom, i també els habits de comportament. De vegades, serveixen per regular
les intervencions orals dels alumnes, persisteixen en els habits de treball i acords,
s’utilitzen per vincular coneixements i interessos, controlen 1’atenci6 a 1’aula i reforcen
positivament a 1’alumnat. No s’han registrat, pero, situacions on hagués moments de

reflexio, persisténcia en les habits de comportament, ni fiangament de 1’autoconfianga.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

e a l’inici de la classe, es facilita molt i es verifica la comprensié de les explicacions.
Sovint es propicia i controla el treball de I’alumnat, es promou i modera la
participacio a I’aula, es persisteix en el seguiment del treball i es controla els habits
de comportament. Només esporadicament s’impulsen uns bons habits de treball i de
comportament, es propicia el treball en equip, s’estableixen relacions de confianca
entre professor i alumnes, es facilita la consolidacido d’idees, es vinculen els
coneixements i1 es verifica la sevacomprensio. També, a vegades, es controla els
habits de treball 1 I’atencio a I’aula. No s’han registrat, pero, situacions on s hagi
afavorit les relacions de confianga entre professor i alumnat, on s’inciti i hi ha
moments de reflexid, on es propicii el treball autonom, ni on es persisteixi en els

habits de treball i de comportament. Tampoc s’han observat situacions on s’hagi
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fiancat ’autoconfianga i els acords, on s’hagi vinculat els interessos ni on s’hagi

reforgat positivament a I’alumnat.

e al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, es facilita molt la
comprensio. Sovint es propicia i controla el treball dels alumnes, s’impulsen uns
bons habits de treball, es promou la participacio a I’aula i es controla els habits de
comportament. Esporadicament s’incita a moments de reflexio, s’impulsa i
persisteix en els habits de treball i s’impulsen uns bons habits de comportament. A
vegades es propicia el treball en equip i autonom, s’estableixen relacions de
confianga entre professor i alumnes, es persisteix en el seguiment del treball, es
reafirmen els acords, es facilita la consolidacid d’idees, i es verifica 1 constata la
comprensio. També es controla els habits de treball i ’atencio a 1’aula, i es reforga
positivament a I’alumnat. No s’ha registrat, perd, cap observacié on s’afavoreixin
les relacions de confianca entre professor i alumnes, on hi hagi moments de reflexio,
on es moderi la participaciod, on es persisteixi en els habits de comportament, ni on
es reafirmi 1’autoconfianca de 1’alumne. Tampoc s’han donat situacions on es

vinculen els coneixements i els interessos de 1’alumnat.

e al tancament de la classe, es controla molt els habits de treball. Sovint, es propicia i
controla el treball, s’impulsen uns bons habits de treball, es promou la participacié a
I’aula, es facilita la comprensio 1 la consolidacio d’idees, i1 es controlen els habits de
comportament. Només esporadicament, s’afavoreixen les relacions de confianca
entre professor i alumnes, es persisteix i controla els habits de treball, s’impulsen els
habits de comportament i es propicia el treball autonom. A vegades, també, es
persisteix en el seguiment del treball, es reafirmen els acords, es vinculen els
interessos, es verifica i constata la comprensié dels continguts, es controla 1’atencid
a l’aula, i es refor¢ca positivament a ’alumnat. En canvi, no s’ha registrat cap
situacio on s’hagi incitat i hi hagi moments de reflexio, on es propicii el treball
autonom ni on es regulin les intervencions orals dels alumnes. Tampoc, s’han
observat situacions on s’estableixin relacions de confianga entre prfessor i alumnes,
on es persisteixi en els habits de comportament, on es reafirmi 1’autoconfianca de

I’alumnat, ni on es vinculin coneixements.
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A partir de les dades recollides, s’evidencia que una tercera part de les oportunitats que
generen les normes que regeixen a 1’aula atenen en particular a la diversitat de 1’alumnat
1 la resta s’adrecen a ’alumnat del grup-classe. Es pot constatar d’igual manera, que el
professor de Musica genera més oportunitats als alumnes amb dificultats acadeémiques i
menys als alumnes avancats académicament, per tant podrriem dir que el nombre
d’oportunitats generades és directament proporcional a les dificultats de I’alumnat.
També queda reflectit, que el professor genera oportunitats adrecades a I’alumnat per
igual, practicament, als tres moments de la classe (inicial, central i final), la qual cosa
vol dir que el nombre d’oportunitats generades es manté conforme es desenvolupa la

classe.

Amb I’alumnat del grup-classe

Les normes que fa servir el professor faciliten molt la comprensié dels continguts.
Sovint promouen la participaci6 i els habits de treball de I’alumnat, controlen el treball
dels alumnes i1 constaten la seva comprensio. Esporadicament, les normes han estat
destinades a afavorir les relacions de confianga entre professor 1 alumnes, els moments
de reflexio, el treball en equip 1 autdonom, i els habits de comportament. De vegades, han
moderat la participacid a I’aula, han persistit en el seguiment del treball i els acords, han
vinculat coneixements i interessos, i han verificat la comprensié dels continguts. També,
han controlat els habits de treball i I’atenci6 a ’aula 1 han reforgat positivament a
I’alumnat. En canvi, no s’han registrat situacions on s’estableixin relacions de confianca
entre professor i alumnes, on hagi hagut moments de reflexio, persisténcia en els habits

de treball ni fiancament de 1’autoconfianca de 1’alumnat.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

e a l’inici de la classe, es facilita molt la comprensié dels continguts. Sovint es
propicia el treball, es promou la participaci6 a I’aula i es constata la comprensio dels
continguts. Esporadicament, s’impulsa i controla els habits de treball, es propicia el

treball en equip, es modera la participacid, es persisteix en el seguiment del treball,
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es facilita la consolidacié d’idees i es vinculen els coneixements; també, de vegades,
es controlen els habits de comportament, el treball i I’atencié. En canvi, no s’han
registrat situacions on s’afavoreixi 1 estableixin relacions de confianga entre
professor 1 alumnes, on s’inciti i hagi moments de reflexio, on es propicii el treball
autonom, no impulsa ni persisteix en els habits de treball ni persisteix en els habits
de comportament, no reafirma I’autoconfianca ni els acords, tampoc vincula

interessos ni verifica comprensio, no reforga positivament a I’alumnat.

e al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, sovint es propicia el
treball, es promou la participacié de I’alumnat, s’impulsa els habits de treball i es
facilita la comprensio dels continguts. Esporadicament incita a moments de reflexio,
es controla els habits de treball, es propicia el treball autonom, es persisteix en el
seguiment del treball i es reafirma els acords. A vegades, també, es facilita la
consolidacié d’idees, es verifica i constata la comprensid, es controla els habits de
comportament, el treball i 1’atenci6, 1 es refor¢a positivament a I’alumnat. No s’ha
registrat, pero, cap situacid on s’afavoreixi i estableixi relacions de confianga, on
s’impulsi 1 persisteixi en els habits de comportament, on es moderi la participaci6 de
I’alumnat, on hi hagi moments de reflexio, on es reafirmi I’autoconfianga, ni on es

vinculi els coneixements ni interessos.

e a] tancament de la classe, sovint es propicia i controla el treball, s’impulsa 1’habit de
treball 1 es controla els habits de comportament dels alumnes. Esporadicament,
s’afavoreixen les relacions de confianca entre professor i alumne, es promou la
participacio a ’aula, s’impulsa uns bons habits de comportment, es persisteix en
I’habit de treball i en el seguiment del treball. També, de vegades, es facilita,
verifica i constata la comprensio, es vinculen els interessos, es controla 1’atencio i es
reforga positivament a 1’alumnat. En canvi, no s’han donat situacions en les
observacions on s’inciti 1 hagi moments de reflexid, on es propicii el treball en equip
1 ’autonom, on s’estableixin relacions de confianca, on es moderi la participacio, ni

on es persisteixi en els habits de comportament. Tampoc s’han registrat moments de
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reflexio, situacions on es fianci I’autoconfianca i els acords, on es vinculin els

coneixements ni on es controlin els habits de treball.

Amb els diferents tipus d’alumnat

> Amb ’alumnat avancat académicament

Les normes que fa servir el professor, esporadicament promouen i moderen la
participacio, impulsen i controlen els habits de comportament, persisteixen en el
seguiment del treball 1 els acords, faciliten i verifiquen la comprensié dels continguts i,
es fan servir per revisar el treball. No s’han observat, pero, situacions on es propicii el
treball en equip i autonom, on s’afavoreixi i estableixi relacions de confianga, on es
propicii la reflexid i hagi moments per a ella, ni on s’ impulsi, persisteixi i es controli els
habits de treball. No s’han observat moments on es persisteixi en els habits de
comportament on es reafirmi 1’autoconfianca, on es faciliti la consolidacié d’idees, on
es vinculin coneixements i interessos, ni on es constati la comprensio dels continguts;

tampoc, on es controli I’atencié a I’aula ni on es reforci positivament a I’alumnat.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

e a Dinici de la classe, esporadicament es modera la participaci6 de 1’alumnat, es
persisteix en el seguiment del treball i es controlen els habits de comportament. No
s’han registrat pero, situacions on es propicia i controla el treball, on s’afavoreix i
estableix relacions de confianca entre professor i alumnes, on es promou la
participacio, on s’incita i hi ha moments de reflexio, ni on s’impulsa, persisteix ni
controla els habits de treball de I’alumnat. No s’han donat moments on s’impulsa 1
persisteix en els habits de comportament, on es propicia el treball en equip i
autonom, on es reafirma 1’autoconfianga i els acords, ni on es facilita, verifica i
constata la comprensid. Tampoc, situacions on es facilita la consolidacié d’idees, on
es vincula coneixements i interessos, on es controla 1’atencié ni on es reforca

positivament a I’alumnat.
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al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament es
promou la participaci6 de 1’alumnat a [’aula, s’impulsen uns bons habits de
comportament, es verifica la comprensio dels continguts i es controla el treball. No
s’han registrat situacions, perd, on es propicia el treball, on s’afavoreix i estableix
relacions de confianga entre professor i alumnes, on es modera la participacid, on
s’incita 1 hi ha moments de reflexid, ni on s’ impulsa, persisteix i controla els habits
de treball. No s’han donat moments on s’impulsa i1 persisteix en els habits de
comportament dels alumnes, on es propicia el treball en equip i autdonom, on es
persisteix en el seguiment del treball, on es reafirma I’autoconfianca de I’individu 1
els acords, ni on es facilita i constata la comprensié dels continguts. Tampoc,
observacions on es facilita la consolidacio d’idees, on es vincula els coneixements i

interessos, on es controla 1’atenci6 i on es reforga positivament a I’alumnat.

al tancament de la classe, esporadicament es promou la participacié a 1’aula, es
reafirmen els acords, es facilita i verifica la comprensié dels continguts, i es reforga
positivament a 1’alumnat. No s’han observat, pero, situacions on es propicia i
controla el treball, on s’afavoreix i estableix relacions de confianca, on es modera la
participacid, on s’incita i hi ha moments de reflexio, ni on s’impulsa, persisteix i
controla els habits de treball. No s’han registrat moments on impulsa i persisteix en
els habits de comportament de I’alumnat, on es propicia el treball en equip 1
autonom, on es persisteix en el seguiment del treball, ni on es reafirma
I’autoconfianga de I’alumne. Tampoc, situacions on es constata la comprensio dels
continguts, on es facilita la consolidacié d’idees, on es vinculen els coneixements i
interessos, on es controla I’atencid6 a I’aula, ni on es refor¢a positivament a

I’alumnat.

» Amb I’alumnat amb algunes dificultats académiques

Les normes que fa servir el professor, esporadicament serveixen per promoure i

moderar la participacié a 1’aula, per impulsar i controlar els habits de treball, per

afavorir els moments de reflexid i el treball en equip, i per establir relacions de

confianca. També, a vegades, faciliten la comprensido 1 la consolidacié d’idees,
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verifiquen i1 constaten la comprensid, i s’utilitzen per revisar el treball. No s’han

registrat situacions on les normes serveixin per propiciar el treball, les relacions de

confianca ni el treball autonom, on impulsin ni persisteixin en els habits de

comportament de 1’alumnat, on hi hagi moments de reflexid, on persisteixin en els

habits i seguiment del treball, ni on reafirmin I’autoconfianca ni els acords dels

alumnes. Tampoc s’han donat moments on es vinculin coneixements i interessos, on es

controli I’atencio, ni on es reforci positivament a 1’alumnat.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

a I’inici de la classe, esporadicament es promou i modera la participacid a 1’aula, es
facilita, verifica i constata la comprensié dels continguts, es facilita la consolidacid
d’idees, 1 es controlen els habits de comportament de la’lumnat. No s’han registrat
situacions on es propicii el treball, on s’afavoreixi i1 estableixin relacions de
confianga entre professor i alumnes, ni on s’inciti 1 hagi moments de reflexi6. No
s’han donat situacions on s’impulsa, persisteix i controla els habits de treball, on
s’impulsa i persisteix en els habits de comportament, ni on es propicia el treball en
equip ni autonom. Tampoc, moments on es persisteix en el seguiment del treball, on
es reafirma I’autoconfianca i els acords, on es vincula els coneixements i els

interessos, on es controla 1’atencio ni on es refor¢a positivament a 1’alumnat.

al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament es
promou la participacié a ’aula, s’incita a moments de reflexio, s’estableix relacions
de confianga, es facilita, verifica i constata la comprensio, i es controlen els habits
de comportament 1 el treball. No s’han registrat, pero, situacions on es propicia el
treball, on s’afavoreix i estableix relacions de confianca entre professor i alumnes,
on es modera la participacié a I’aula, on hi ha moments de reflexio, ni on s’impulsa,
persisteix ni controla els habits de treball dels alumnes. No s’han donat, a les

observacions, moments on s’impulsa 1 persisteix en els habits de comportament de
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I’alumnat, on es propicia el treball en equip i autonom, on es persisteix en el
seguiment del treball, ni on es reafirma 1’autoconfianca i els acords. Tampoc,
situacions on es facilita la consolidacido d’idees, on es vinculen coneixements i
interessos, on es controla 1’atencid6 a 1’aula, ni on es reforca positivament a

I’alumnat.

e a] tancament de la classe, esporadicament es promou la participacié a 1’aula,
s’impulsa i controla els habits de treball dels alumnes, es propicia el treball en equip,
es controla el treball i es refor¢a positivament a I’alumne. En canvi, no s’han
observat situacions on es propicia el treball, on s’afavoreix i estableix relacions de
confianga entre professor i alumnes, on es modera la participacio a ’aula, ni on s’
incita 1 hi ha moments de reflexi6. No s’han donat observacions on s’impulsa i
persisteix en els habits de treball i de comportament dels alumnes, on es propicia el
treball autonom, on es persisteix en el seguiment del treball, on es reafirma
I’autoconfianca 1 els acords, ni on es facilita, verifica i constata la comprensio.
Tampoc, moments on es facilita la consolidaci6 d’idees, on es vinculen els
coneixements i els interessos, on es controla 1’atenci6 ni on es reforca positivament

a I’alumnat.

» Amb I’alumnat amb dificultats académiques

Les normes que fa servir el professor a I’aula, serveixen esporadicament per propiciar el
treball, per promoure 1 controlar els habits de treball, per afavorir 1 establir les relacions
de confianca entre professor i alumnes, i per promoure i moderar la participacid a 1’aula.
De vegades, les normes es fan servir també per impulsar i controlar els habits de
comportament, per facilitar i verificar la comprensio, i per controlar I’atencié a 1’aula.
No s’han registrat, pero, situacions on es promou i hi ha moments de reflexid, on es
propicia el treball en equip i I’autonom, on es persisteix en els habits i seguiment del
treball, ni on es reafirma 1’autoconfiancga i els acords. Tampoc s’han observat moments
on es facilita la consolidacié6 d’idees, on es vinculen coneixements i interessos de
I’alumnat, on es constata la comprensio dels contingtus, on es revisa el treball, ni on es

reforca positivament a I’alumnat.
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Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

a I’inici de la classe, esporadicament es promou i modera la participacio a 1’aula,
s’impulsa i controla els habits de comportament dels alumnes, s’estableixen
relacions de confianca entre professor i alumnes, es facilita la comprensio dels
contingtus i es refor¢a positivament a I’alumnat. No s’han registrat, pero, situacions
on es propicia i controla el treball, on s’afavoreixen les relacions de confianga, on
s’incita 1 hi ha moments de reflexio, on s’impulsa, persisteix i controla els habits de
treball dels alumnes, on es persisteix en els habits de comportament, on es propicia
el treball en equip 1 autonom, ni on es reafirma 1’autoconfianca i els acords. Tampoc
s’han observat situacions on es persisteix en el seguiment del treball, on es verifica i
constata la comprensio, on es facilita la consolidacio d’idees, on es vinculen els
coneixements 1 interessos, on es controla 1’atencié a 1’aula ni on es reforca

positivament a I’alumnat.

al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament es
promou la participacié a 1’aula, s’impulsa i1 controla els habits de treball, es
controlen els habits de comportament, s’estableixen relacions de confianga entre
professor i alumnes, es facilita la comprensio dels continguts, es controla 1’atencio a
I’aula i es reforga positivament a I’alumnat. No s’han regsitrat, en canvi, situacions
on es propicia i controla el treball, on s’afavoreixen les relacions de confianga, on
s’incita 1 hi ha moments de reflexid, on es persisteix en els habits de treball, on
s’impulsa 1 persisteix en els habits de comportament dels alumnes, ni on es modera
la participacid. Tampoc s’han observat moments on es propicia el treball en equip 1
autonom, on es reafirma [’autoconfianga i1 els acords, on es persisteix en el
seguiment del treball, on es verifica i constata la comprensio, on es facilita la
consolidacié d’idees, on es vinculen coneixements ni interessos dels alumnes, ni on

es reforga positivament a I’alumnat.

al tancament de la classe, esporadicament es propicia el treball, s’afavoreixen les

relacions de confianga entre professor i alumnes, s’impulsen els habits de treball, es
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facilita la comprensio i es reforga positivament a 1’alumnat. No s’han registrat, pero,
situacions on es controla el treball, on es promou i modera la participacid, on
s’estableixen relacions de confianga, on s’incita 1 hi ha moments de reflexio, on
s’impulsa, persisteix i controla els habits de treball de I’alumnat, on es persisteix en
els habits de comportament, ni on es propicia el treball en equip i autonom. Tampoc
s’han donat moments a les observacions on es reafirma 1’autoconfianga i els acords,
on es persisteix en el seguiment del treball, on es facilita i constata la comprensid
dels continguts, on es facilita la consolidaci6 d’idees, on es vinculen coneixements 1
interessos, on es controla 1’atenci6 a 1’aula, ni on es reforca positivament a

I’alumnat.
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PERFIL DE LES ACTUACIONS DE L’ALUMNAT

DEL GRUP-CLASSE

QUE FA?

3. Quines normes fa servir

Respecte del total global d’interaccions

Les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat del grup-classe i que més fa
servir son les normes implicites, tant per qiliestions académiques com de relacions
socials. Sovint és negociador per qliestions académiques. Només esporadicament
utilitza les normes explicites i t€ comportaments directament relacionats amb les normes
acadeémiques 1 socials. Per altra banda, en les observacions fetes no s’ha registrat cap

tipus de negociaci6 per temes de relacions socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» a I’inici de la classe, I’alumnat del grup-classe fa servir molt les normes implicites
per qiiestions académiques. Sovint utilitza les normes implicites en les relacions
socials i és negociador per qiliestions académiques. Esporadicament fa servir les
normes explicites, €s negociador en les relacions socials i t& comportaments

relacionats amb les normes académiques i socials.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, I’alumnat del grup-classe
utilitza molt les normes implicites en qiliestions académiques. Sovint fa servir les
implicites en relacions socials. Només esporadicament les explicites en qiiestions
académiques 1 de relacions socials, 1 negociador en les normes explicites; de

vegades, t€ comportaments relacionats amb les normes académiques 1 socials. Per
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altra banda, en les observacions fetes no s’han donat normes explicites per qiliestions

acadeémiques i de relacions socials, ni negociadores en les relacions socials.

» al tancament de la classe, I’alumnat del grup-classe fa servir implicitament les
normes per qliestions académiques 1 de relacions socials. Sovint negocia les normes
per questions académiques. Esporadicament utilitza les normes explicites i
implicites per qiliestions académiques i de relacions socials, i t¢ comportaments
relacionats amb les normes académiques i socials. No s’han registrat situacions de

negociaci6 en les relacions socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que
I’alumnat del grup-classe interacciona menys amb els professors, que la diversitat de
I’alumnat. També es pot constatar que interacciona més amb el professor de Ciéncies
Socials 1 de Matematiques, que amb el professor de Musica. Per tltim, queda reflectit
que I’alumnat del grup-classe interacciona més al moment inicial de la classe i menys al
moment on es desenvolupa la part principal de la classe, la qual cosa vol dir que el
nombre d’interaccions registrades a les observacions disminueix en el moment central

del desenvolupament de la classe.

Amb el professor de Ciéncies Socials
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Les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat del grup-classe
respecte al professor de Ciéncies Socials, sovint son normes implicites tant
per qiliestions académiques com socials. Esporadicament I’alumnat fa servir
normes explicites en les relacions socials, negocia les normes en qiiestions
académiques 1 té comportaments relacionats amb les normes academiques i

socials. Per altra banda, en les observacions fetes no s’han registrat
situacions on 1’alumnat faci servir explicitament les normes per qiiestions

académiques, ni negocii amb el professor en les relacions socials.

Aquest Us de les normes correspon a 1’inici de la classe, ja que al moment on es

desenvolupa la part principal de la classe i al tancament de la classe canvia el seu Us:

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe de Ciéncies Socials,
I’alumnat del grup-classe actua sovint utilitzant implicitament amb el professor les
normes per qiiestions academiques. Esporadicament usa les normes implicites i és
negociador en les relacions socials; de vegades, t¢ comportaments relacionats amb
les normes académiques 1 socials. No s’han donat situacions on es facin servir les

normes explicitament, ni on es negociin per temes de relacions socials.

» al tancament de la classe, I’alumnat sovint utilitza normes implicites amb el
professor en les relacions socials. Esporadicament, fa servir les normes
explicitament en les relacions socials i, de manera implicita i negociadora en
qiiestions académiques. No s’han donat situacions on hagi fet servir les normes
explicites per qliestions académiques, ni negociadores en les relacions socials amb el
professor; tampoc s’han donat comportaments que no estiguin relacionats

directament amb les normes académiques i socials.

Amb el professor de Matematiques

Les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat del grup-classe respecte al

professor de Matematiques esporadicament son explicites i implicites, per qiiestions
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académiques, 1 implicites en les relacions socials; de vegades, hi ha comportaments
relacionats amb les normes académiques i socials. Per altra banda, en les situacions
registrades no s’han donat explicitament normes per qiliestions académiques, ni
negociadores en les relacions socials; tampoc s’han observat comportaments de
I’alumnat envers el professor que no estiguin relacionats amb les normes académiques i

socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» a D’inici de la classe de Matematiques, esporadicament ’alumnat fa servir les
normes explicites, implicites i negociades en qiiestions académiques. En canvi, no
s’han donat situacions on utilitzi les normes explicites, implicites ni negociades en

les relacions socials.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament
I’alumnat ha utilitzat les normes implicites per qiiestions académiques i de relacions
socials, 1 ha negociat les normes en qiiestions académiques. No s’ha donat la
situacid on es faci servir les normes explicites en qliestions académiques i de
relacions socials, ni s’ha negociat en les relacions socials, tampoc s’han donat

comportaments que estiguin relacionats amb les normes académiques i socials.

» al tancament de la classe, I’alumnat sovint utilitza les normes implicites en qiiestions
académiques. Esporadicament fa servir les normes explicites 1 negociades en
qiiestions academiques, i implicites en les relacions socials. En canvi, nos’han donat
situacions on es facin servir les normes explicites i negociades en les relacions
socials, ni on hi hagi comportaments que estiguin relacionats amb les normes

académiques i socials.

Amb el professor de Musica

Les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat del grup-classe respecte al
professor de Musica, esporadicament son normes explicites i negociadores en qiiestions
academiques, implicites en les relacions socials i, de vegades, hi ha comportaments
relacionats amb les normes académiques i socials. Per altra banda, no s’han observat
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situacions on I’alumnat faci servir explicitament les normes ni negocii en les relacions
socials amb el professor.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» a D’inici de la classe de Musica, I’alumnat esporadicament fa servir les normes
explicites, implicites 1 negociades en qiiestions académiques, i les normes implicites
1 negociades en les relacions socials. No s’han donat situacions on s’utilitzin les
normes explicites en qiiestions académiques ni on hi hagi comportaments que

estiguin relacionats amb les normes académiques i socials.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, I’alumnat sovint utilitza
implicitament les normes en qiiestions académiques. Esporadicament les implicites
en les relacions socials, i negociadores en qiiestions académiques. En canvi, no
s’han registrat observacios on es facin servir les normes explicites en qiiestions
académiques 1 de relacions socials, negociadores en les relacions socials, ni

comportaments que estiguin relacionats amb les normes académiques i socials.

» al tancament de la classe, I’alumnat esporadicament fa servir les normes implicites i
negociades en qiiestions académiques. Sovint utilitza les normes implicites en les
relacions socials. No s’han donat, pero, situacions on faci servir les normes
explicites en qiiestions académiques i de relacions socials, on negocii en les
relacions socials, ni on hi hagi comportaments que estiguin relacionats amb les

normes académiques i socials.
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4. Quines oportunitats genera: per a que serveixen les normes que fa

servir (funcions)

Respecte del total global d’interaccions

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de
I’alumnat del grup-classe serveixen moltes vegades per participar a
I’aula. Sovint s’utilitzen per adquirir habits de treball, pactar i verificar la
comprensio. Esporadicament s’usen per emprendre i revisar el seu
treball, originen la participacio; de vegades, I’alumnat intervé, inicia el
treball en equip, mostra confianca amb els altres, adquireix habits de
treball, segueix el treball de classe, pacta, mostra autonomia, centra
I’atenci6 i1 confirma el refor¢ positiu. Per altra banda, no s’han registrat
situacions on les funcions de les normes siguin per originar relacions de
confianga, per iniciar ni tenir moments de reflexid, per emprendre,
comprovar o limitar els habits de treball ni de comportament; tampoc per

treballar autonomament ni ajustar els seus coneixements.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a Dinici de la classe, I’alumnat intervé molt i verifica la comprensi6. Sovint
adquireix els habits de treball i de comportament, i segueix el treball de classe;.
Esporadicament origina la participacid, té relacions de confianca, pacta, mostra
autonomia 1 ajusta allo que entén. De vegades, limita els habits de comportament,
revisa el seu treball i constata la comprensio. No s’han registrat situacions on
I’alumnat emprengui el treball, origini relacions de confianga, inicii ni tingui
moments de reflexid; no s’han donat situacions on emprengui i comprovi els habits
de treball, on limiti els habits de comportament, ni on treballi en equip ni
autonomament; tampoc, on ajusti, relacioni coneixements i1 interessos, on centri

I’atencio 1 on confirmi el refor¢ positiu.
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» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, I’alumnat intervé molt.
Sovint adquireix els habits de comportament, segueix el treball de classe 1 verifica la
comprensio. Esporadicament origina la participacio, treballa en equip, té relacions
de confianca, pacta, mostra autonomia, adquireix els habits de treball, limita els
habits de comportament, revisa el seu treball i constata la comprensio. No s’han
registrat situacions on emprengui i revisi el seu treball, on origini relacions de
confianga, on inicii 1 tingui moments de reflexid, on emprengui i comprovi els habits
de treball, ni on emprengui i1 limiti els habits de comportament. Tampoc s han
registrat moments on treballi autbnomament, on ajusti coneixements i constati la

comprensio, ni on centri 1’atencid i confirmi el reforg positiu.

» al tancament de la classe, I’alumnat intervé molt i adquireix habits de treball i de
comportament. Sovint té relacions de confianga. Esporadicament segueix el treball
de classe, pacta i mostra autonomia, ajusta alld que entén i verifica la comprensio.
No s’han registrat, pero, situacios on emprgui i revisi el seu treball, on origini
relacions de confianga i la participacio, on inicii 1 tingui moments de reflexio, on
emprengui i comprovi els habits de treball, ni on emprengui i limiti els habits de
comportament; tampoc s’han donat a les observacions moments on treballi en equip
1 autonomament, on ajusti i relacioni coneixements, on relacioni interessos i constati

la comprensio, ni on centri I’atenci6 1 confirmi el reforg positiu.

S’evidencia, a partir de les dades recollides, que I’alumnat del grup-classe genera
més interaccions al moment inicial de la classe i al moment de tancament.

Amb el professor de Ciencies Socials

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat del
grup-classe respecte al professor de Ciéncies Socials, sovint s’utilitzen per participar a
la classe. Esporadicament es fan servir per establir relacions de confianga, per adquirir
habits de treball, per seguir el treball de classe i perque I’alumnat mostri autonomia; de
vegades, serveixen per ajustar allo que entenen els alumnes, perqué relacionin interessos
i verifiquin la comprensio, per revisar el seu treball, perqué centrin 1’atenci6 i confirmen
el refor¢ positiu. En canvi, no s’ha registrat cap situacié on les funcions de les normes
siguin per emprendre el treball, ni per originar les relacions de confianga ni participacio,
ni per iniciar i tenir moments de reflexid; tampoc, per emprendre ni comprovar els
habits de treball; per treballar en equip o autdonomament; per emprendre i limitar els
habits de comportament; ni per pactar; no s’han donat observacions on s’hagin fet servir
per ajustar i relacionar els coneixements dels alumnes, ni per constatar la seva
comprensio.
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Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a I’inici de la classe de Ciéncies Socials, I’alumnat intervé molt. Sovint, verifica la

comprensio dels continguts. Esporadicament, té relacions de confianca, adquireix
habits de treball, adquireix 1 limita els habits de comportament, segueix el treball de
classe, mostra autonomia 1 revisa el seu treball. No s’ha registrat cap situacié on
s’emprengui el treball, s’originin relacions de confianga i la participacio, on s’inicii
ni hi hagi moments de reflexid, ni on s’emprengui i comprovi els habits de treball;
no s’han observat situacions on s’emprenguin habits de comportament, on es treballi
en equip 1 autdbnomament, on es pacti, on s’ajustin els continguts que entenen, ni on
relacionin coneixements; tampoc, situacions on relacionin interessos, on constatin

la seva comprensio, on centrin 1’atencid ni on confirmin el reforg positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, I’alumnat intervé molt.
Esporadicament, té relacions de confianca, adquireix habits de treball, adquireix els
habits de comportament, segueix el treball de classe, ajusta allo que entén, relaciona
interessos 1 verifica la comprensio, també centra I’atencid. En canvi, no s’han donat
situacions on empren i revisa el treball, on origina relacions de confianca i la
participacio, on inicia i t¢ moments de reflexio, on empren i comprova els habits de
treball, ni on empren i limita els habits de comportament; tampoc, observacions on
I’alumnat treballa en equip i autbnomament, on pacta i mostra autonomia, on ajusta i
relaciona coneixements, on constata la comprensid, on centra I’atencid ni on

confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, ’alumnat sovint adquireix habits de treball i de
comportament. Esporadicament, té relacions de confianca i intervé, ajusta allo que
entén 1 verifica la comprensid. No s’han registrat situacions on empren i revisa el
seu treball, on origina relacions de confianga i la participacid, on inicia i t¢ moments
de reflexid, on empren i comprova els habits de treball, ni on emprén i limita els
habits de comportament; tampoc, on treballa en equip i autdbnomament, on pacta, on
segueix el treball de classe i mostra autonomia, on relaciona coneixements, on
relaciona interessos i constata la comprensid, ni on centra ’atenci6 i confirma el

reforg positiu.
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Amb el professor de Matematiques

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de
I’alumnat del grup-classe respecte al professor de Matematiques,
esporadicament originen la participacid i la intervencid dels alumnes,
serveixen perque hi hagi relacions de confianga, per adquirir habits de
treball i de comportament, perqué hi hagi un seguiment del treball de
classe, per pactar i mostrar autonomia; de vegades, les funcions que tenen
les normes s’utilitzen per ajustar alld que l’alumnat entén, perque
relacioni interessos i, perque verifiqui 1 constati la seva comprensio6 dels
continguts. No s’han donat observacions on hagin servit perque els
alumnes emprenguin i revisin el treball, per iniciar 1 tenir moments de
reflexio, per originar relacions de confianca, ni per emprendre i
comprovar els habits de treball; tampoc s’han registrat situacions on les
funcions s’hagin usat per treballar en equip i autonomament, per
emprendre 1 limitar els habits de comportament, per ajustar i relacionar

els coneixements, per centrar 1’atencid ni per confirmar el refor¢ positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a l’inici de la classe de Matematiques, esporadicament s’origina la participacio de

I’alumnat, adquireix habits de comportament i mostra autonomia, ajusta allo que
entén 1 verifica i constata la comprensio. No s’han registrat situacions on 1’alumnat
empren 1 revisa el treball, on origina i té relacions de confianca, on intervé, on
inicia 1 t¢ moments de reflexid, on empren, adquireix, i comprova els habits de
treball, on empren i limita els habits de comportament, ni on segueix el treball de
classe; tampoc, on treballa en equip i autonomament, on pacta, on relaciona
coneixements, on relaciona interessos, on centra 1’atencié ni on confirma el reforg

positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament
I’alumnat treballa en equip, adquireix habits de comportament i mostra autonomia,

ajusta allo que entén, relaciona interessos i, verifica i constata la comprensid. No
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s’han registrat situacions, pero, on 1’alumnat empren i revisa el treball, on origina i
té relacions de confianga, on inicia i t¢ moments de reflexio, on empreén i comprova
els habits de treball, ni on empren 1 limita els habits de comportament; tampoc, on
treballa en equip i autdonomament, on pacta i mostra autonomia, on relaciona
coneixements, on constata la comprensid, ni on centra 1’atencid i confirma el reforg

positiu.

» al tancament de la classe, 1’alumnat sovint intervé a la classe. Esporadicament, té
relacions de confianca, adquireix habits de treball i de comportament i, pacta i
verifica la comprensi6. No s’han registrat situacions on I’alumat empren i revisa el
treball, on origina la participacid, on origina relacions de confianga, on inicia i té
moments de reflexidé, on empreén i comprova els habits de treball, ni on empren i
limita els habits de comportament; tampoc, on I’alumnat segueix el treball de classe,
on treballa en equip i autonomament, on pacta, on mostra autonomia, on ajusta allo
que entén, on relaciona coneixements i interessos, on constata la comprensio, on

centra 1’atencid ni on confirma el reforg positiu.

Amb el professor de Musica

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat del grup-
classe respecte al professor de Musica, esporadicament serveixen perque l’alumnat
emprengui el treball i el treball en equip; de vegades, es fa servir per tenir relacions de
confianga, perque participi, perqué adquireixi habits de treball i de comportament,
perque segueixi el treball de classe, pacti i mostri autonomia; també, perqué 1’alumnat
ajusti alldo que entén, relacioni coneixements i interessos, i perqué centri 1’atencid. En
canvi, no s’han registrat observacions on les funcions que tenen les normes serveixin
per originar relacions de confianga a 1’aula i la participacié de I’alumnat; tampoc, on
hagin servit per iniciar i haver moments de reflexio, per emprendre i comprovar els
habits de treball, per treballar autonomament, per emprendre i limitar els habits de
comportament, per ajustar els seus coneixements, per relacionar els seus interessos, per

constatar la comprensio, per revisar el seu treball ni per confirmar el reforg positiu.
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Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» al’inici de la classe de Musica, esporadicament s’origina la participacio i I’alumnat

intervé, adquireix habits de treball i de comportament, segueix el treball de classe,
pacta 1 mostra autonomia, i verifica la seva comprensio. En canvi, no s’han donat
situacions on I’alumnat emprén i revisa el treball, on origina i té relacions de
confianga, on inicia i t¢ moments de reflexio, on emprén i comprova els habits de
treball, on emprén i limita els habits de comportament, ni on treballa en equip i
autonomament; tampoc, on ajusta alldo que entén, on relaciona coneixements, on
relaciona interessos i constata la comprensid, on centra I’atencié ni on confirma el

reforg positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, 1’alumnat
esporadicament intervé, treballa en equip, adquireix habits de treball 1 de
comportament, segueix el treball de classe, pacta i mostra autonomia, ajusta allo que
entén, relaciona coneixements i verifica la comprensio, i centra I’atencié. En canvi,
no s’han registrat moments on I’alumnat emprén i revisa el treball, origina i té
relacions de confianga, origina la participacio, inicia 1 t¢ moments de reflexio, ni on
empren 1 comprova els habits de treball; tampoc, situacions on empren i limita els
habits de comportament, on treballa autdbnomament, on relaciona interessos ni on

constata la comprensio.

» al tancament de la classe, 1’alumnat sovint adquireix habits de comportament.
Esporadicament intervé, té relacions de confianca, adquireix habits de treball,
segueix el treball de classe, mostra autonomia i verifica la comprensio. En canvi, no
s’han donat situaicons on I’alumnat empréen i revisa el treball, on origina relacions
de confianga i la participacid, on inicia i t¢ moments de reflexid, on empren i
comprova els habits de treball, on empren i limita els habits de comportament, ni on
treballa en equip i autonomament; tampoc, on segueix el treball de classe i1 pacta, on
ajusta allo que entén, on relaciona coneixements, on relaciona interessos i constata

la comprensio, on centra 1’atencid ni on confirma el refor¢ positiu.
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PERFIL DE L’ALUMNAT AVANCAT ACADEMICAMENT

QUE FA?

1. Quines normes fa servir

Respecte del total global d’interaccions

Les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat avangat académicament i que
esporadicament fa servir séon les normes explicites i negociadores per qiiestions
académiques, 1 les implicites per qiiestions académiques i de relacions socials; de
vegades, I’alumnat també té comportaments relacionats amb les normes académiques i
socials. Sovint, els alumnes avangats académicament fan servir les normes implicites
només per qiestions académiques. En canvi, no s’ha donat cap situacid a les

observacions on siguin negociadors en temes de relacions socials.

Aquest Us de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de la

classe, ja que a I’inici 1 al tancament de la classe canvia el seu 0s:

» a l’inici de la classe, I’alumnat avancat académicament sovint utilitza normes
implicites en qiiestions académiques. Esporadicament fa servir les implicites en les
relacions socials, negocia les normes en qliestions académiques 1 té comportaments
relacionats amb les normes académiques i socials. En canvi, no s’ha observat cap
situaci6 on fa servir les normes explicites en qliestions académiques i de relacions

socials, ni on negocia les normes per temes de relacions socials.

» al tancament de la classe, sovint fa servir normes implicites en les relacions socials.
Esporadicament utilitza normes explicites, implicites i negociades en qiiestions
académiques, i té comportaments relacionats amb les normes académiques i socials.
No s’han registrat situacions on negocia les normes en qiiestions académiques ni de

relacions socials.
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A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que
I’alumnat avangat académicament interacciona més al moment on es desenvolupa la

part principal de la classe 1 menys al moment de tancament de la classe.

Amb el professor de Ciéncies Socials

Les normes que responen a les actuacions de I’alumnat avancat académicament
respecte al professor de Ciéncies Socials, esporadicament soén les normes explicites i
implicites en qiiestions académiques i de relacions socials, negocia les normes en
quiestions académiques, 1 t¢ comportaments relacionats amb les normes académiques 1
socials. No s’han registrat situacions on negocia les normes en les relacions socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» a D’inici de la classe de Ciéncies Socials, esporadicament fa servir les normes
implicites en qliestions académiques i de relacions socials, 1 negocia les normes en
qiiestions académiques. No s’han registrat situacions on utilitza les normes
explicites en qiliestions académiques 1 de relacions socials, on negocia les normes en
les relacions socials, ni té comportaments que estiguin relacionats amb les normes

académiques i socials.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament utilitza
les explicites, implicites 1 negociades en qiiestions académiques, les implicites en les
relacions socials 1 t¢€ comportaments relacionats amb les normes académiques i
socials. No s’han fet registres on fa servir les normes explicites ni negociades en les

relacions socials.

» al tancament de la classe, esporadicament utilitza les normes explicites, implicites i
negociades en qiiestions académiques, i t¢é comportaments relacionats amb les
normes académiques i socials. No s’han registrat situacions on fa servir les normes

implicites 1 negociades en qiiestions académiques i de relacions socials.

Amb el professor de Matematiques
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Les normes que responen a les actuacions de I’alumnat avangat académicament respecte
al professor de Matematiques, esporadicament son les normes explicites i implicites en
quiestions acadeémiques 1 de relacions socials, negocia les normes en qiiestions
academiques, i té comportaments relacionats amb les normes académiques i socials. No
s’han registrat situacions, a les observacions, on 1’alumant avancat académicament

negocia les normes en les relacions socials.

Aquest s de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de la

classe, ja que a I’inici 1 al tancament de la classe canvia el seu Us:

» a l’inici de la classe de Matematiques, 1’alumnat avangat académicament
esporadicament usa les normes implicites en qiiestions académiques i, de vegades, té
comportaments relacionats amb les normes académiques i socials. No s’han donat
situacions on l’alumnat fa servir les normes explicites ni negocia en qiiestions
acadeémiques, tampoc on utilitza les normes explicites, implicites i negociades en les

relacions socials.

» al tancament de la classe, I’alumnat avangat académicament esporadicament utilitza
normes explicites en qiiestions académiques, 1 implicites en qiiestions académiques i
de relacions socials. No s’han donat situacions, en canvi, on fa servir les normes

explicites ni negociades en qiiestions académiques ni de relacions socials.

Amb el professor de Musica

Les normes que responen a les actuacions de I’alumnat avangat académicament respecte
al professor de Musica, esporadicament son les normes explicites i implicites, 1 negocia
en qiiestions académiques, de vegades utilitza les normes implicites en les relacions
socials, i té comportaments relacionats amb les normes académiques i socials. No s’han
registrat situacions a I’aula on es facin servir les normes explicites ni negociadores en

les relacions socials.
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Aquest s de les normes correspon al moment on es desenvolupa la part principal de la

classe. ja que a ’inici i al tancament de la classe canvia el seu Us:

» al’inici de la classe de Musica, I’alumnat avangat académicament esporadicament fa
servir les normes implicites en qiliestions académiques 1 de relacions socials, i
negocia les normes en qiiestions académiques. En canvi, no s’han donat situacions
on utilitza les normes explicites en qliestions académiques ni de relacions socials, on
negocia les normes en les relacions socials, ni on t¢ comportaments que estiguin

relacionats amb les normes académiques i socials.

» al tancament de la classe, I’alumant avangat académicament esporadicament utilitza
les normes implicites en les relacions socials. En canvi, no s’han donat situacions on
fa servir les normes explicites 1 negociades en les relacions socials, on negocia les
normes en qiliestions académiques, ni tampoc on té comportaments relacionats amb

les normes académiques i socials.
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2. Quines oportunitats genera: per a qué serveixen les normes que fa

servir (funcions)

Respecte del total global d’interaccions

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat avancat
académicament serveixen sovint per participar i per verificar la comprensié dels
continguts a I’aula. Esporadicament es fan servir per emprendre el treball en equip, tenir
relacions de confianca i moments de reflexid, serveixen per adquirir habits de
comportament, per seguir el treball de classe i, per pactar i mostrar autonomia; de
vegades, les funcions que tenen les normes so6n per adquirir i comprovar els habits de
treball, per ajustar alldo que entén i relacionar coneixements, per verificar i constatar la
comprensio dels continguts i1, també, per revisar el seu treball. D’altra banda, no s’han
registrat situacions on les funcions de les normes serveixin per emprendre el treball ni,
tampoc, el treball autonom, no originen relacions de confianga, participacié ni moments
de reflexié; no s’han donat situacions on les funcions de les normes siguin per
emprendre, limitar els habits de comportament, ajustar els coneixements ni relacionar

interessos; tampoc, per centrar 1’atencid ni per confirmar el reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a l’inici de la classe, I’alumnat verifica molt la comprensi6. Sovint, intervé.

Esporadicament, treballa en equip, té relacions de confianga, adquireix els habits de
treball 1 de comportament, ajusta allo que entén 1 verifica la comprensio, i també
revisa el seu treball. No s’han registrat situacions on emprengui el treball, on origina
relacions de confianga ni la participacio, on inicia ni t¢ moments de reflexid, on
emprén ni comprova els habits de treball, on emprén i1 limita els habits de
comportament; no s’han donat situacions on treballa autonomament, on segueix el
treball de classe, on mostra autonomia, on pacta, on relaciona coneixements, on
relaciona interessos 1 constata la comprensio, ni on centra 1’atencié i confirma el

reforg positiu.
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» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, I’alumnat intervé molt i
verifica la comprensid. Esporadicament, té relacions de confianca i moments de
reflexi6, adquireix 1 comprova els habits de treball i comprova els habits de
comportament, segueix el treball de classe i1 pacta, relaciona coneixements i constata
la comprensié. No s’han registrat moments on l’alumnat emprén el treball, on
origina relacions de confianga ni participacid, on treballa en equip, on inicia
moments de reflexi6, on emprén i comprova els habits de treball, ni on empren
habits de comportament; tampoc s’han donat situacions on treballa autbnomament,
on mostra autonomia, on ajusta alldo que entén, on relaciona interessos i constata la

comprensio, on centra I’atenci6 ni on confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, I’alumnat sovint verifica la comprensi6. Esporadicament,
té relacions de confianga i moments de reflexio, intervé, comprova els habits de
treball i de comportament, segueix el treball de classe, pacta i constata la
comprensio. No s’han donat situacions on empren el treball, on origina relacions de
confianga ni la participacio, on treballa en equip, on inicia moments de reflexio, on
empren, adquireix 1 comprova els habits de treball ni on emprén habits de
comportament; tampoc, on treballa autdbnomament, on mostra autonomia, on ajusta
allo que entén, on relaciona interessos i coneixements, on constata la comprensio, on

centra 1’atencid ni on confirma el reforg positiu.

Aquest alumnat avancat académicament és el que genera més oportunitats, en general, i
I’alumnat amb dificultats el que menys, la qual cosa vol dir que el nombre
d’oportunitats generades a 1’aula ¢és inversament proporcional a les dificultats de

I’alumnat.

Amb el professor de Ciencies Socials

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat avancat
académicament respecte al professor de Musica, esporadicament serveixen perque
I’alumnat tingui relacions de confianga i participi a I’aula; també perque adquireixi

habits de treball 1 de comportament, perqué pugui mostrar autonomia, perque relacioni
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coneixements i verifica la seva comprensid; també, perqué pugui centrar 1’atencio.
D’altra banda, no s’han registrat situacions on les funcions de les normes d’aquest
alumnat serveixin per emprendre el treball, per originar relacions de confianga ni
participacio, per iniciar i tenir moments de reflexio, ni per emprendre i comprovar o
limitar els habits de treball ni de comportament; tampoc s’han registrat moments on
serveixin perque 1’alumnat treballi en equip 1 autonomament, per seguir el treball de
classe 1 pactar, per ajustar alld que entén i els seus coneixements, per relacionar
interessos 1 constatar la seva comprensid; tampoc s’han registrat moments on les
funcions serveixin perque I’alumnat avancat académicament centri I’atencid ni perque

confirmi el reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a I’'inici de la classe de Ciéncies Socials, I’alumnat sovint verifica la comprensio.

Esporadicament té relacions de confianca, intervé, adquireix els habits de treball 1
revisa el seu treball. En canvi, no s’han donat moments on I’alumant empren el seu
treball, origina relacions de confianga i participacid, inicia i té moments de reflexio,
on empreén 1 comprova els habits de treball, on empren, adquireix 1 limita els habits
de comportament; tampoc, on treballa en equip i autonomament, on segueix el
treball de classe i mostra autonomia, on pacta, on ajusta i relaciona coneixements i
interessos, on constata la comprensid ni on centra 1’atenci6é i confirma el reforg

positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, 1’alumnat
esporadicament té relacions de confianca, intervé i t&é moments de reflexio,
adquireix els habits de treball i de comportament, relaciona coneixements i verifica
la comprensi6é. No s’han registrat situacions on I’alumnat emprén i revisa el seu
treball, on origina relacions de confianca i la participacid, on inicia moments de
reflexio, om empren habits de treball ni on empreén, adquireix i limita els habits de
comportament; tampoc, on treballa en equip i autbnomament, on mostra autonomia,
on ajusta alldo que entén, on relaciona interessos, on centra 1’atencioé ni on confirma

el reforg positiu.
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» al tancament de la classe, I’alumant esporadicament té relacions de confianga i
adquireix habits de comportament. En canvi, no s’han registrat situacions on
s’empren ni revisa el treball, on origina relacions de confianca ni la participacio, ni
on intervé; tampoc, on inicia i t¢ moments de reflexid, on emprén, adquireix i
comprova els habits de treball, on emprén i limita els habits de comportament;
tampoc, on treballa en equip i autbnomament, on mostra autonomia, on ajusta allo
que entén, on relaciona interessos i coneixements, on centra 1’atencié ni on confirma

el reforg positiu.

Amb el professor de Matematiques

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat avancat
académicament respecte al professor de Matematiques, esporadicament serveixen per
tenir relacions de confianca i moments de reflexid, per participar, adquirir habits de
treball, seguir el treball de classe i pactar; de vegades, també serveixen per adquirir i
comprovar els habits de treball, per verificar i per constatar la comprensié dels
continguts. D’altra banda, no s’han registrat situacions on les funcions que tenen les
normes d’aquest alumnat avancat académicament serveixen per emprendre i revisar el
treball, per originar relacions de confianca i la participacid, per emprendre habits de
treball, ni el treball en equip o autonom; tampoc, on s’utilitzin per emprendre i limitar
els habits de comportament, ni perque I’alumnat mostri autonomia, ajusti allo que entén
1 els coneixements, perque relacioni els interessos i els coneixements, perque centri

’atencid ni perque pugui confirmar el reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a linici de la classe de Matematiques, 1’alumnat avangat académicament

esporadicament intervé i verifica la comprensié. En canvi, no s’han donat moments
on empreén el seu treball, on origina relacions de confianga ni la participacio, on
inicia 1 t¢ moments de reflexidé, on emprén, adquireix i comprova els habits de
treball, on empren, adquireix i limita els habits de comportament; tampoc, s’han
registrat situacions on treballa en equip i autonomament, on segueix el treball de

classe 1 mostra autonomia, on pacta, on ajusta alld que entén, on ajusta i relaciona
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coneixements 1 interessos, on constata la comprensid, on centra ’atencié ni on

confirma el refor¢ positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, aquest alumat sovint
intervé 1 verifica la comprensid. Esporadicament té relacions de confianga, adquireix
els habits de treball i de comportament, pacta i constata la comprensié. En canvi, no
s’han observat moments on empreén el seu treball, on origina relacions de confianga
ni la participacid, on inicia i t€ moments de reflexid, on emprén i comprova els
habits de treball, on emprén i limita els habits de comportament ni on treballa en
equip ni autdonomament; tampoc, on segueix el treball de classe, on mostra
autonomia, on ajusta i relaciona coneixements i interessos, on centra 1’atencioé ni on

confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, esporadicament 1’alumnat té relacions de confianca,
intervé, t¢ moments de reflexid, segueix el treball de classe, adquireix i comprova
els habits de treball i limita els habits de comportament, i verifica la comprensio. En
canvi, no s’han donat situacions on empren el seu treball, origina relacions de
confianga ni la participacid, on inicia moments de reflexid, on empren i adquireix
els habits de treball ni on empren, adquireix i limita els habits de comportament;
tampoc, on treballa en equip 1 autbnomament, on mostra autonomia, on ajusta i
relaciona coneixements i interessos, on constata la comprensid, on centra 1’atencio

ni on confirma el reforg positiu.

Amb el professor de Musica

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat avancat
académicament respecte al professor de Musica, esporadicament serveixen perque
aquest alumnat emprengui el treball en equip, participi, adquireixi habits de
comportament, segueixi el treball de classe i1 pacti; de vegades, també les funcions
serveixen per adquirir i comprovar els habits de treball, per ajustar alld que aquest
alumnat entén i perque verifiqui i constati la comprensio dels continguts. D’altra banda,

no s’han registrat situacions a les observacions on les funcions de les normes serveixin
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per emprdre i revisar el treball, per originar i tenir relacions de confianca ni moments de
reflexid; tampoc s’han donat moments on aquestes funcions serveixin per originar la
participacié d’aquest alumnat avangat académicament, perqu¢ emprengui habits de
treball i treball autonom, per emprendre i limitar els habits de comportament, per
mostrar autonomia, per ajustar i relacionar coneixements i interessos, ni tampoc perque

I’alumnat centri I’atenci6 i confirmi el reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a I’inici de la classe de Musica, I’alumnat avangat académicament esporadicament

treballa en equip, intervé, adquireix habits de treball i de comportament, ajusta allo
que entén i verifica la comprensi6. En canvi, no s’han donat situacions on
emprengui el seu treball, on origina i té relacions de confianga ni participa, on inicia
1 t¢ moments de reflexid, on emprén i comprova o limita els habits de treball i de
comportament, on treballa autonomament ni on segueix el treball de classe, mostra
autonomia i pacta; tampoc, moments on ajusta i relaciona coneixements i interessos,

on constata la comprensio ni on centra 1’atencio i confirma el reforg positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament
I’alumnat intervé, adquireix i comprova els habits de treball i adquireix els habits de
comportament, segueix el treball de classe, pacta i verifica la comprensid. No s’han
donat situacions, perd, on emprén el seu treball, on origina i té relacions de
confianga ni participa, on inicia i t¢ moments de reflexid, on empren els habits de
treball, on empren i limita els habits de comportament; tampoc, on treballa en equip
1 autdbnomament, on mostra autonomia, on ajusta alld que entén, on ajusta i relaciona
coneixements 1 interessos, on constata la comprensid, on centra ’atencié ni on

confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, aquest alumnat esporadicament pacta, verifica i constata la
comprension. En canvi, no s’han donat situacions on emprén el seu treball, on
origina la participacid i intervé, on té relacions de confianga i participa, on inicia i té
moments de reflexio, on emprén i adquireix els habits de treball, on empren i limita

els habits de comportament ni on treballa en equip 1 autonomament; tampoc s han
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donat moments on 1’alumnat segueix el treball de classe, on mostra autonomia, on
ajusta alld que entén, on ajusta i relaciona coneixements i interessos, on constata la

comprensio, on centra I’atencio ni on confirma el reforg positiu.
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PERFIL DE L’ALUMNAT AMB ALGUNES DIFICULTATS
ACADEMIQUES

QUE FA?

1. Quines normes fa servir

Respecte del total global d’interaccions

Les normes que responen a les actuacions de ’alumnat amb algunes dificultats
académiques 1 que sovint fa servir soén les normes implicites, per qiiestions
acadeémiques. Esporadicament aquest alumnat utilitza les normes explicites en qiiestions
académiques 1 de relacions socials, les implicites en les relacions socials, negocia les
normes en qliestions académiques i1 té comportaments relacionats amb les normes
académiques i socials. D’altra banda, no s’han registrat situacions on 1’alumnat negocia

les normes en les relacions socials.

Aquest us de les normes correspon a 1’inici de la classe, ja que al moment on es

desenvolupa la part principal de la classe i al tancament de la classe canvia el seu Us:

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, sovint I’alumnat amb
algunes dificultats académiques fa servir normes implicites en qiiestions
académiques. Esporadicament, usa les normes explicites i negociades en qiiestions
academiques, implicites en les relacions socials i té comportaments relacionats amb
les normes académiques i socials. No s’han registrat situacions on utilitza les

normes explicites ni negociades en les relacions socials.

» al tancament de la classe, aquest alumnat sovint utilitza normes implicites en les
relacions socials. Esporadicament utilitza les normes explicites, implicites i

negociades en qiiestions académiques, i t¢é comportaments relacionats amb les
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normes académiques i socials. No s’han donat moments on fa servir les normes

explicites i negociades en les relacions socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que
I’alumnat amb algunes dificultats académiques interacciona més al moment inicial de la
classe 1 menys al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, tot i que el

nombre d’interaccions esta bastant equilibrat al llarg de tota la classe.

Amb el professor de Cieéncies Socials

Les normes que responen a les actuacions de ’alumnat amb algunes dificultats
acadeémiques respecte al professor de Ciéncies Socials, esporadicament sén normes
explicites, implicites i negociadores per qliestions académiques, i normes implicites en
les relacions socials; de vegades, aquest alumnat t€ comportaments relacionats amb les
normes académiques i socials. Per altra banda, no s’han registrat situacions on es fa

servir les normes explicites ni negociadores per les relacions socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» a l’inici de la classe de Ciéncies Socials, esporadicament I’alumnat amb algunes
dificultats fa servir les normes implicites en qliestions académiques i de relacions
socials, 1 negocia les normes en qiiestions académiques. En canvi, no s’han donat
situacions on utilitza les normes explicites en qiiestions académiques ni de relacions
socials, on negocia les normes en les relacions socials, ni on té comportaments que

estiguin relacionats amb les normes académiques i socials.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament fa servir
les normes implicites en qiiestions académiques i de relacions socials, 1 té
comportaments relacionats amb les normes académiques i socials. En canvi, no
s’han donat moments on utilitza les normes explicites ni negociadores per qliestions

academiques ni de relacions socials.
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» al tancament de la classe, no s’han donat situacions on fa servir les normes
explicites i negociades en les relacions socials, ni les normes implicites per

qiiestions académiques..

Amb el professor de Matematiques

Les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb algunes dificultats
académiques respecte al professor de Matematiques, esporadicament son normes
explicites, implicites i negociadores per qiiestions académiques, i implicites en les
relacions socials; de vegades, aquest alumnat t¢ comportaments relacionats amb les
normes académiques i socials. Per altra banda, no s’han registrat situacions on s’utilitzin
les normes explicites ni negociadores en les relacions socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» a l’inici de la classe de Matematiques, esporadicament fa servir les normes
implicites en qiiestions académiques. No s’han donat moments on 1’alumnat amb
algunes dificultats utilitza les normes explicites, implicites ni negociadores en les
relacions socials; tampoc, normes explicites ni negociades en qiiestions
académiques, ni comportaments que estiguin relacionats amb les normes

académiques i socials.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament fa servir
les normes implicites i negociades per qiiestions académiques, i implicites en les
relacions socials; també t€ comportaments relacionats amb les normes académiques
1 socials. En canvi, no s’han donat moments on utilitza les normes explicites ni

negociades en les relacions socials, ni explicites en les qiiestions académiques.

» al tancament de la classe, esporadicament utilitza normes implicites en qiiestions
académiques i de relacions socials. En canvi, no s’han donat situacions on fa servir
les normes explicites i negociades en les relacions socials, ni negocia les normes en
quiestions académiques; tampoc, t€ comportaments relacionats amb les normes

academiques 1 socials.
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A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que
I’alumnat amb algunes dificultats académiques interacciona dues vegades més, de

manera esporadica, amb el professor de Matematiques que amb la resta de professorat.

Amb el professor de Musica

Les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb algunes dificultats
académiques respecte al professor de Musica, esporadicament sén normes explicites 1
implicites per qiiestions académiques i de relacions socials, i negociadores per les
normes explicites; de vegades, aquest alumnat t¢ comportaments relacionats amb les
normes académiques i socials. Per altra banda, no s’han registrat observacions on s hagi
negociat les normes en les relacions socials.

Aquest Us de les normes correspon a 1’inici de la classe, ja que al moment on es

desenvolupa la part principal de la classe i al tancament de la classe canvia el seu Us:

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe de Musica, I’alumnat amb
algunes dificultats esporadicament fa servir les normes explicites i implicites en
qiiestions académiques i les implicites en les relacions socials. No s’han donat
situacions on utilitza les normes explicites ni negociades en les relacions socials, ni

on negocia les normes en qiiestions académiques.

» al tancament de la classe, no s’han donat situacios on aquest alumnat fa servir les
normes explicites i negociades en qiiestions académiques i de relacions socials, ni

les normes implicites en qliestions académiques.
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2. Quines oportunitats genera: per a que serveixen les normes que fa

servir (funcions)

Respecte del total global d’interaccions

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb
algunes dificultats académiques serveixen sovint per verificar la comprensié dels
continguts. Esporadicament es fan servir per emprendre, adquirir i comprovar els habits
de treball, per tenir relacions de confianca i moments de reflexid, perque I’alumnat
participi, per adquirir habits de comportament, per seguir el treball de classe, per pactar
i que I’alumnat mostri autonomia; tamb¢, de vegades, les funcions de les normes
serveixen perque I’alumnat amb algunes dificultats relacioni coneixements i constati la
comprensio, i perque centri I’atencié a classe. D’altra banda, no s’han registrat
observacions on les normes hagin servit per emprendre i revisar el treball, per originar
relacions de confianga i participacid, per iniciar moments de reflexid, per emprendre el
treball en equip 1 autonom, ni per emprendre 1 limitar habits de comportament; tampoc,
perque aquest alumnat ajusti allo que entén 1 els seus coneixements, relacioni interessos

ni per confirmar el reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a l’inici de la classe, ’alumnat amb algunes dificultats verifica molt la comprensié

dels continguts. Esporadicament té relacions de confianga, intervé, adquireix els
habits de treball i de comportament, constata la comprensio 1 segueix el treball de
classe. No s’han donat situacions, pero, on empren i revisa el treball, on origina
relacions de confianga ni la participacid, on inicia i t¢ moments de reflexi6, on
emprén 1 comprova els habits de treball, ni on emprén i1 limita els habits de
comportament; tampoc, moments on treballa en equip i autdbnomament, on mostra

autonomia, on pacta, on relaciona els coneixements, on relaciona interessos ni on
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ajusta allo que entén; tampoc, on I’alumnat centra 1’atencié ni on confirma el reforg

positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, aquest alumnat
esporadicament té relacions de confianca i moments de reflexid, intervé, adquireix
els habits de treball i de comportament, pacta i mostra autonomia, ajusta alldo que
entén i verifica la comprensi6, i segueix el treball de classe. No s’han donat
situacions, pero, on ’alumnat empreén i1 revisa el treball, on origina relacions de
confianga ni la participacio, on inicia moments de reflexid, on empren i comprova
els habits de treball, ni on emprén i limita els habits de comportament; tampoc,
moments on treballa en equip i autdnomament, on relaciona coneixements i
interessos, on ajusta alldo que entén i constata la comprensio ni on centra 1’atencio 1

confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, aquest alumnat sovint verifica la comprensio.
Esporadicament emprén i adquireix els habits de treball, adquireix els habits de
comportament, té relacions de confianca, mostra autonomia, intervé, ajusta allo que
entén, verifica la comprensido i centra ’atencid. No s’han donat situacions on
I’alumnat empren i revisa el treball, origina relacions de confianga, i la participacio,
on inicia moments de reflexio, on empréen i limita els habits de comportament ni on
treballa en equip 1 autdonomament; tampoc, moments on pacta, on relaciona
coneixements, on relaciona interessos on ajusta alld que entén i on constata la

comprensio ni on confirma el reforg positiu.

A partir de les dades recollides, s’evidencia també que I’alumnat amb algunes dificultats
académiques genera més oportunitats al moments inicials de la classe i als moments de
tancament, la qual cosa vol dir que el nombre d’interaccions produides disminueix en la

part central de la classe.

Amb el professor de Ciéncies Socials
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Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb
algunes dificultats académiques respecte al professor de Ciéncies Socials,
esporadicament serveixen perque aquest alumnat tingui relacions de confianga,
participi, adquireixi habits de treball, segueixi el treball de classe, i també verifiqui i
constati la comprensio. Per altra banda, no s’han registrat observacions on les funcions
de les normes hagin servit per emprendre i revisar el treball, per originar relacions de
confianga 1 la participacid, per iniciar i tenir moments de reflexid, ni per emprendre 1
comprovar o limitar els habits de treball i de comportament; tampoc s’han donat
situacions on aquestes normes hagin servit perqué aquest alumnat treballi en equip i
autonomament, perque pacti i mostri autonomia, perqué ajusti alldo que entén i els seus
coneixements, perque relacioni coneixements i interessos, ni perque I’alumnat centri

I’atencio i confirmi el reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a I’inici de la classe de Ciéncies Socials, I’alumnat amb algunes dificultats sovint

verifica la comprensid. Esporadicament intervé, adquireix els habits de treball i de
comportament, ajusta allo que entén, verifica i constata la comprensi6. En canvi, no
s’han donat situacions on empren i revisa el treball, on origina i1 té relacions de
confianga, i participa, on inicia i t¢ moments de reflexio, on empreén i comprova els
habits de treball, on empren i limita els habits de comportament ni on segueix el
treball de classe; tampoc, situacions on treballa en equip i autonomament, on mostra
autonomia, on pacta, on relaciona coneixements, on relaciona interessos, on ajusta

allo que entén, on centra 1’atenci6 ni on confirma el reforg positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, 1’alumnat
esporadicament intervé, adquireix els habits de comportament, té¢ relacions de
confianga 1 segueix el treball de classe, ajusta alld que entén, verifica i constata la
comprensio. No s’han donat situacions, perd, on emprén i revisa el treball, on
origina relacions de confianca, i la participacio, on inicia i t¢ moments de reflexio,
on empren, adquireix i comprova els habits de treball ni on empren i limita els habits
de comportament; tampoc, situacions on treballa en equip i1 autdnomament, on

mostra autonomia, on pacta, on relaciona coneixements, on relaciona interessos, on
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ajusta allo que entén i constata la comprensid, on centra I’atenci6 ni on confirma el

reforg positiu.

» al tancament de la classe, esporadicament intervé, adquireix els habits de treball, té
relacions de confianga i segueix el treball de classe, ajusta allo que entén 1, verifica 1
constata la comprensio. No s’han donat situacions on empren i revisa el treball, on
origina relacions de confianga, i la participaci6, on inicia i t¢é moments de reflexio,
on empren i comprova els habits de treball ni on emprén, adquireix i limita els habits
de comportament; tampoc, situacions on treballa en equip i autonomament, on
mostra autonomia, on pacta, on relaciona coneixements, on relaciona interessos, on
ajusta allo que entén i constata la comprensio, on centra 1’atencié ni on confirma el

reforg positiu.

Amb el professor de Matematiques

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb
algunes dificultats académiques respecte al professor de Matematiques, esporadicament
serveixen perqué aquest alumnat emprgui, adquireixi i comprovi els habits de treball,
tingui relacions de confianca i moments de reflexid, participi, adquireixi habits de
comportament 1 mostri autonomia; també, perqué aquest alumnat relacioni
coneixements i centri 1’atencio. D’altra banda, no s’han registrat observacions on les
funcions de les normes es facin servir per emprendre i revisar el treball, per originar
relacions de confianga i1 la participacid, perque inicii moments de reflexid en aquest
alumnat i1 el treball en equip i autonom, per emprendre i limitar els habits de
comportament ni per seguir el treball de classe; tampoc, s’han fet servir per pactar,
ajustar allo que entén i els coneixements, relacionar els interessos ni confirmar el reforg

positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a l’inici de la classe de Matematiques, aquest alumnat amb algunes dificultats

esporadicament verifica i constata la comprensid. Pero, no s’han donat situacions on

empreén i revisa el treball, on origina i té relacions de confianca, on origina la
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participacid i intervé, on inicia i t¢ moments de reflexid, on emprén, adquireix i
comprova o limita els habits de treball i de comportament ni on segueix el treball de
classe; tampoc, situacions on treballa en equip 1 autonomament, on mostra
autonomia, on pacta, on relaciona coneixements i interessos, on ajusta alld que

entén, on centra I’atencid ni on confirma el reforg positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament intervé,
t¢ moments de reflexio, adquireix habits de treball i de comportament, i1 verifica la
comprensio. En canvi, no es donen situacions on empren i revisa el treball, on
origina i té relacions de confianga, on origina la participacio, on inicia moments de
reflexio, on empreén i comprova o limita els habits de treball i de comportament ni
on segueix el treball de classe; tampoc, situacions on treballa en equip 1
autonomament, on pacta, on relaciona coneixements i interessos, on ajusta allo que

entén i constata la comprensid, on centra 1’atencio ni on confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, aquest alumnat sovint verifica la comprensio.
Esporadicament, emprén i comprova els habits de treball, té relacions de confianca i
moments de reflexid, adquireix habits de comportament, verifica la comprensio i
centra I’atenci6. No s’han observat moments on empréen i revisa el treball, on origina
relacions de confianga, on intervé, on origina la participacid, on inicia moments de
reflexi6, on adquireix habits de treball, on emprén i imita els habits de
comportament, on segueix el treball de classe ni on treballa en equip i1
autonomament; tampoc, moments on pacta, on relaciona coneixements, on relaciona
interessos, on ajusta alldo que entén i constata la comprensio, on centra 1’atencio ni

on confirma el refor¢ positiu.

Amb el professor de Musica

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb
algunes dificultats académiques respecte al professor de Musica, esporadicament té
relacions de confianga, participa, pacta, adquireix habits de treball 1 segueix el treball de
classe; també, verifica la comprensio. Per altra banda, no s’han donat situacions on les
funcions de les normes serveixin perque aquest alumnat emprengui i revisi el treball,
perque origini relacions de confianga i la participacid, per iniciar i tenir moments de
reflexio, per emprendre i comprovar o limitar els habits de treball 1 de comportament,
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perqué I’alumnat treballi en equip i autdbnomament; tampoc, perque 1’alumant mostri
autonomia, ajusti allo que entén i els coneixements, relacioni coneixements i interessos,
1 constati la comprensid dels continguts, perque centri 1’atencié ni perqué confirmi el
reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» al’inici de la classe de Musica, I’alumnat amb algunes dificultats sovint verifica la

comprensio. Esporadicament, t¢ relacions de confianga, intervé, adquireix habits de
treball 1 de comportament, segueix el treball de casa i constata la comprensio. No
s’han donat situacions on emprén i revisa el treball, on origina relacions de
confianga, on origina la participacid, on inicia i t¢ moments de reflexid, on empren i
comprova o limita els habits de treball i de comportament; tampoc, moments on
treballa en equip 1 autonomament, on mostra autonomia, on pacta, on relaciona
coneixements i constata la comprensid, on relaciona interessos on ajusta allo que

entén, on centra I’atencid ni on confirma el reforg positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament té
relacions de confianca, intervé, pacta, adquireix habits de comportament i verifica la
comprensio. No es donen situacions, perd, on empren i revisa el treball, on origina
relacions de confianga, on origina la participacid, on inicia i t¢ moments de reflexio,
on empren, adquireix i comprova els habits de treball, on empren i limita els habits
de comportament, on segueix el treball de classe ni on treballa en equip i1
autonomament; tampoc, moments on mostra autonomia, on pacta, on relaciona
coneixements i constata la comprensid, on relaciona interessos, on ajusta alld que

entén, on centra I’atencid ni on confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, esporadicament I’alumnat amb algunes dificultats
adquireix els habits de comportament. En canvi, no es donen situacions on empren i
revisa el treball, on origina i té relacions de confianga, on origina la participacio i
intervé, on inicia i t¢ moments de reflexid, on empreén, adquireix i comprova els
habits de treball, on empren i limita els habits de comportament, on treballa en equip
1 autdbnomament ni on mostra autonomia; tampoc, moments on segueix el treball de
classe, on relaciona coneixements i constata la comprensio, on relaciona interessos,

on ajusta allo que entén, on centra I’atencio ni on confirma el refor¢ positiu.
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PERFIL DE L’ALUMNAT AMB DIFICULTATS ACADEMIQUES

QUE FA?

1. Quines normes fa servir

Respecte del total global d’interaccions

Les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb dificultats académiques
1 que esporadicament fa servir, son les normes explicites i implicites per qiiestions
académiques i de relacions socials, i negociadores per les normes explicites; de vegades,
aquest alumnat t¢ comportaments relacionats amb les normes acadeémiques i socials. Per
altra banda, no s’han registrat situacions on les normes siguin negociadores per les
relacions socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» al’inici de la classe, I’alumnat amb dificultats esporadicament fa servir les normes
explicites 1 implicites en les relacions socials, i les implicites i negociades en
qiiestions académiques; també, té comportaments relacionats amb les normes
académiques i socials. Per altra banda, no s’han regsitrat observacions on utilitza les

normes explicites per qiiestions académiques ni on negocia en les relacions socials

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament
I‘alumnat fa servir les normes explicites, implicites i negociadores per qiiestions
académiques, 1 implicites en les relacions socials; també, t€¢ comportaments
relacionats amb les normes académiques 1 socials. No s’han regsitrat situacions on

utilitza les normes explicites i negociades en les relacions socials.
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» al tancament de la classe, esporadicament utilitza normes explicites i implicites en
les relacions socials, i normes implicites en qiiestions académiques. No s’han
registrat situacions on fa servir les normes explicites per qiiestions académiques,
negociadores per qiiestions académiques i1 de relacions socials, ni tampoc

comportaments relacionats amb les normes académiques i socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que
I’alumnat amb dificultats académiques interacciona menys amb el professorat que la
resta de ’alumnat, gairebé la meitat que 1’alumnat avangat académicament i que
I’alumnat amb algunes dificultats académiques. També queda reflectit que, 1’alumnat
amb dificultats interacciona més amb el professor al moment on es desenvolupa la part
principal de la classe i al moment de tancament de la classe, la qual cosa vol dir que el
nombre d’interaccions que es donen en les situacions observades augmenta conforme es

desenvolupa la classe.

Amb el professor de Ciéncies Socials

Les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat amb dificultats académiques
respecte al professor de Ciéncies Socials, esporadicament son les normes implicites per
qiiestions académiques i socials, i negociadores per qiiestions académiques. D’altra
banda, no s’han registrat situacions on siguin normes explicites les utilitzades per temes
acadeémics 1 de relacions socials, negociadores per les relacions socials, ni on 1I’alumnat
amb dificultats tingui comportaments que estiguin relacionats amb les normes

académiques i socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

> a I’inici de la classe de Ciéncies Socials, I’alumnat amb dificultats esporadicament
fa servir les normes explicites en les relacions socials, 1 negociadores per qiiestions
acadeémiques. No s’han donat situacions on utilitza les normes explicites i implicites
per qiiestions académiques, normes explicites 1 negociades en les relacions socials;

ni tampoc, comportaments relacionats amb les normes académiques i socials.
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» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament
I’alumnat fa servir les normes implicites tant per qiiestions académiques com de
relacions socials. No s’han observat situacions on utilitza les normes explicites i

negociades per qliestions académiques ni de relacions socials.

» al tancament de la classe, no s’han donat moments on 1’alumnat amb dificultats fa
servir les normes explicites, implicites i negociades per qiiestions académiques i de
relacions socials; ni tampoc, on hagi tingut comportaments relacionats amb les

normes académiques i socials.

Amb el professor de Matematiques

Les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat amb dificultats académiques
respecte al professor de Matematiques, esporadicament son les normes explicites i
implicites en les relacions socials, i implicites i negociadores per qiiestions
acadeémiques; de vegades, augest alumnat té comportaments relacionats amb les normes
acadeémiques 1 socials. D’altra banda, no s’han registrat situacions on les normes siguin

explicites per qiiestions académiques, ni negociadores per les relacions socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» al’inici de la classe de Matematiques, I’alumnat amb dificultats esporadicament fa
servir les normes implicites per qiiestions académiques. No s’han donat situacions,
pero, on utilitza les normes explicites 1 negociades per qiiestions académiques i de
relacions socials ni on fa servir les implicites en les relacions socials; tampoc, s’han

donat comportaments relacionats amb les normes académiques 1 socials.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament fa servir
les normes implicites per qiliestions académiques i de relacions socials. En canvi, no
s’han donat moments on utilitza les normes explicites 1 negociades per qiiestions
academiques 1 de relacions socials; tampoc, comportaments relacionats amb les

normes académiques i socials.
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» al tancament de la classe, esporadicament utilitza les normes implicites per
qiiestions académiques i1 de relacions socials. No s’han registrat situacions on fa
servir les normes explicites 1 negociades per qiiestions académiques i1 de relacions

socials; tampoc, comportaments relacionats amb les normes académiques i socials.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que
I’alumnat amb dificultats interacciona el doble de vegades més, i de manera esporadica,

amb el professor de Matematiques que amb la resta de professorat.

Amb el professor de Musica

Les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat amb dificultats académiques
respecte al professor de Musica, esporadicament son les normes explicites i implicites
per qiiestions académiques i socials, 1 negociadores per als temes més academiques; de
vegades, aquest alumant té¢ comportaments relacionats amb les normes académiques i
socials. No s’han registrat situacions a les observacions on les normes siguin

negociadores per les relacions socials.

Aquest us de les normes varia segons el moment de la classe (inicial, central i final):

» a l’inici de la classe de Musica, esporadicament 1’alumnat amb dificultats fa servir
les normes explicites 1 implicites en les relacions socials; i, de vegades, té
comportaments relacionats amb les normes académiques i socials. En canvi, no
s’han registrat situacions on utilitza les normes explicites, implicites 1 negociades

per qiiestions académiques, ni negociadores en les relacions socials.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, 1’alumnat
esporadicament fa servir les normes explicites i negociades per qiiestions
acadeémiques, les implicites per qiliestions académiques i de relacions socials; i té, de
vegades, comportaments relacionats amb les normes académiques i socials. No
s’han donat, pero, situacions on utilitza les normes explicites i negociades en les

relacions socials.
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» al tancament de la classe, esporadicament utilitza les normes explicites i implicites
en les relacions socials. No s’han donat moments, perd, on faci servir les normes
explicites 1 explicites per qiiestions académiques, on negocia les normes per
qiiestions academiques i de relacions socials, ni tampoc s’han donat comportaments

relacionats amb les normes académiques i socials.
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2. Quines oportunitats genera: per a que serveixen les normes que fa

servir (funcions)

Respecte del total global d’interaccions

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb
dificultats académiques serveixen sovint per verificar la comprensi6 dels continguts.
Esporadicament originen relacions de confianga i participacid, i fan que 1’alumnat
intervingui; també, de vegades, aquestes funcions serveixen per iniciar moments de
reflexio; per emprendre, adquirir i comprovar els habits de treball; per adquirir habits de
comportament, per seguir el treball a classe, per pactar i mostrar confianca, i per ajustar
allo que entén i els coneixements; també, s’utilitzen per constatar la comprensio i per
centrar I’atencio. D’altra banda, no s’han registrat situacions on les funcions serveixin
per emprendre i revisar el treball de I’alumnat amb dificultats, per treballar en equip i
autonomament, per emprendre i limitar els habits de comportament, per tenir relacions
de confiang¢a i moments de reflexid, per relacionar coneixements i interessos d’aquest

alumnat ni per confirmar el seu refor¢ positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a Dinici de la classe, I’alumnat amb dificultats esporadicament té relacions de
confianca, empreén habits de treball i adquireix habits de comportament, ajusta la
consolidacié d’idees, constata i verifica la comprensio. No s’han donat situacions on
empreén 1 revisa el treball, on origina relacions de confianga, on origina la
participacio i intervé, on inicia i t¢ moments de reflexid, on adquireix i comprova els
habits de treball, on empreén i limita els habits de comportament, ni on treballa en
equip 1 autdonomament; tampoc, on mostra autonomia i segueix el treball de classe,
on pacta, on relaciona coneixements, on relaciona interessos, on ajusta allo que

entén, ni on centra 1’atencid i confirma el reforg¢ positiu.
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» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, I’alumnat sovint verifica
la comprensi6. Esporadicament intervé, t¢ moments de reflexid, adquireix i
comprova els habits de treball 1 adquireix els habits de comportament, segueix el
treball de classe, pacta, mostra autonomia i ajusta allo que entén. En canvi, no s’han
donat moments on empren i revisa el treball, on origina i té relacions de confianga,
on origina la participaci6 1 intervé, on inicia i t¢ moments de reflexio, on emprén
habits de treball, on emprén i limita els habits de comportament, on relaciona
coneixements i interessos, on ajusta els coneixements, on constata la comprensio, on

centra 1’atencio, ni on confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, sovint verifica la comprensio, esporadicament empreén i
adquireix habits de treball, adquireix habits de comportament, intervé i centra
I’atencio. No s’han donat situacions on empren i revisa el treball, on origina i té
relacions de confianga, on origina la participacid, on inicia i t¢ moments de reflexio,
on comprova els habits de treball, ni on empréen i limita els habits de comportament;
tampoc, moments on I’alumnat amb dificultats treballa en equip i autobnomament,
mostra autonomia i segueix el treball de classe, pacta, relaciona i1 ajusta els
coneixements, relaciona interessos, ajusta allo que entén i constata la comprensio ni

on confirma el reforg positiu.

A més d’aquestes informacions, a partir de les dades recollides s’evidencia que aquest
alumnat amb dificultats académiques genera més oportunitats d’aprenentatge al moment

on es desenvolupa la part principal de la classe.

Amb el professor de Ciéncies Socials

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb
dificultats académiques respecte al professor de Ciencies Socials serveixen
esporadicament perqué aquest alumnat emprengui i adquireixi els habits de treball,
adquireix habits de comportament, segueixi el treball de classe 1 pacti; també, perque
verifiqui la seva comprensié. D’altra banda, no s’han registrat situacions a les
observacins on les funcions serveixin perque I’alumnat emprengui i revisi el treball,
perque origini 1 tingui relacions de confianga, per originar la participacio 1 interveni, per
iniciar 1 tenir moments de reflexio, per treballar en equip i autdonomament, ni per
emprendre 1 limitar els habits de comportament; tampoc serveixen per mostrar
autonomia, per ajustar alld que entén i els coneixements de ’alumnat, per relacionar
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coneixements 1 interessos, i constatar la comprensio dels continguts, per comprovar els
habits de treball, per centrar 1’atencid ni per confirmar el reforg positiu.
Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» al’inici de la classe de Ciéncies Socials, I’alumnat esporadicament emprén habits de

treball 1 adquireix habits de comportament, i verifica la comprensio. No s’han donat
situacions on emprén i revisa el treball, on origina i té relacions de confianca, on
origina la participacid i intervé, on inicia i t¢ moments de reflexid, on adquireix 1
comprova els habits de treball, on emprén i limita els habits de comportament, on
treballa en equip i autbnomament, ni on mostra autonomia; tampoc, situacions on
segueix el treball de classe, on pacta, on relaciona i ajusta coneixements, on
relaciona interessos, on ajusta alld que entén i els coneixements, on constata la

comprensio, on centra I’atenci6 ni on confirma el reforg positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament
adquireix habits de treball 1 de comportament, segueix el treball de classe i pacta,
també verifica la comprensio. En canvi, no s’han donat situacions on empren i
revisa el treball, on origina i té relacions de confianga, on origina la participacio i
intervé, on inicia i t¢ moments de reflexid, on emprén i comprova els habits de
treball, on empren 1 limita els habits de comportament ni on treballa en equip 1
autonomament; tampoc, situacions on mostra autonomia, on relaciona i ajusta
coneixements, on relaciona interessos, on ajusta alld que entén i1 els seus
coneixements, on constata la comprensid, on centra 1’atencid ni on confirma el

reforg positiu.

» al tancament de la classe, no s’han registrat situacions on empreén i revisa el treball,
on origina i té relacions de confianca, o origina la participaci6 i intervé, on inicia i té
moments de reflexid, on empren, adquireix i comprova o limita els habits de treball
i de comportament, on treballa en equip i autdbnomament, ni on mostra autonomia i
segueix el treball de classe; tampoc no s’han donat moments on pacta, relaciona i
ajusta coneixements, on relaciona interessos, on ajusta alld que entén 1 els
coneixements, on constata i verifica la comprensid, on centra I’atencid ni on

confirma el reforg positiu.
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Amb el professor de Matematiques

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de I’alumnat amb
dificultats académiques respecte al professor de Matematiques serveixen
esporadicament perqué aquest alumnat emprengui, adquireixi i comprovi els seus habits
de treball, participi, adquireixi habits de comportament i mostri autonomia, per ajustar
allo que entén i, també, els coneixements, per verificar i constatar la comprensio, i per
centrar 1’atenci6. D’altra banda, no s’han registrat situacions on les funcions serveixin
perqué aquest alumnat emprengui i revisi el treball, per originar i tenir relacions de
confianga, per originar la participacid, per iniciar i tenir moments de reflexid, per
treballar en equip i autonomament, per emprendre i limitar els habits de comportament,
ni perqué 1’alumnat segueixi el treball a classe; tampoc, per relacionar coneixements i
interessos, ni per confirmar el reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a D’inici de la classe de Matematiques, I’alumnat amb dificultats esporadicament

ajusta els coneixements, verifica i constata la comprensié. En canvi, no s’han donat
situacions on empren i revisa el treball, on origina i té relacions de confianga, on
origina la participacid i1 intervé, on inicia 1 t¢ moments de reflexid, on empren,
adquireix 1 comprova o limita els habits de treball i de comportament, on treballa en
equip 1 autonomament, ni on mostra autonomia i segueix el treball de classe;
tampoc, situacions on pacta, on relaciona coneixements i interessos, on ajusta allo

que entén, on centra 1’atencio ni on confirma el reforg positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, esporadicament intervé,
comprova els habits de treball, adquireix habits de comportament, mostra
autonomia, ajusta allo que entén i verifica la comprensi6. No s’han donat, pero,
situacions on I’alumnat amb dificultats emprén i revisa el treball, origina i té
relacions de confianga, origina la participacio, inicia i t¢ moments de reflexio,
empren i adquireix els habits de treball, emprén i limita els habits de comportament,
treballa en equip 1 autonomament, ni on segueix el treball de classe; tampoc,
moments on pacta, relaciona coneixements i interessos, on ajusta alld que entén 1

els coneixements, on centra 1’atencio 1 on confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, esporadicament emprén i adquireix habits de treball,
intervé i centra I’atencid. En canvi, no s’han observat situacions on empren i revisa

el treball, on origina i té relacions de confianga, on origina la participacid, on inicia i
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té moments de reflexid, on comprova els habits de treball, on emprén, adquireix i
limita els habits de comportament, on treballa en equip i autonomament ni on
segueix el treball de classe; tampoc, moments on pacta, mostra autonomia, relaciona
coneixements i interessos, ajusta alld que entén i els coneixements, ni on confirma el

reforg positiu.

Amb el professor de Musica

Les funcions que tenen les normes que responen a les actuacions de 1’alumnat amb
dificultats académiques respecte al professor de Musica serveixen esporadicament per
originar relacions de confiancga 1 la participacid, per iniciar moments de reflexio, perque
aquest alumnat emprengui habits de treball, adquireixi habits de comportament i
segueixi el treball de classe; també, de vegades, perque I’alumnat verifiqui la
comprensio. D’altra banda, no s’han registrat situacions on les funcions serveixin
perque I’alumnat amb dificultats emprengui 1 revisa el seu treball, treballi en equip 1
autonomament, emprengui i limiti els habits de comportament, tingui relacions de
confianca i moments de reflexid ni perque participi; tampoc s’han observat moments on
les funcions facin a I’alumnat pactar i mostrar autonomia, adquirir i comprovar els
habits de treball, ajustar alld que entén 1 els seus coneixements, relacionar els
coneixements i1 els seus interessos, constatar la comprensid, centrar 1’atencidé ni
confirmar el reforg positiu.

Aquestes oportunitats que genera varien segons el moment de la classe (inicial,

central i final):

» a l’inici de la classe de Musica, I’alumnat amb dificultats esporadicament té

relacions de confianga, adquireix habits de comportament i verifica la comprensio.
En canvi, no s’han donat moments on empren 1 revisa el treball, origina relacions de
confianga 1 la participacid, intervé, inicia 1 t¢ moments de reflexid, emprén,
adquireix 1 comprova els habits de treball, emprén i1 limita els habits de
comportament, treballa en equip i autbnomament, mostra autonomia i segueix el
treball de classe ni pacta; tampoc, moments on relaciona coneixements i interessos,
ajusta allo que entén 1 els coneixements, constata la comprensio, centra 1’atencio i

confirma el refor¢ positiu.

» al moment on es desenvolupa la part principal de la classe, I’alumnat amb dificultats
esporadicament intervé i t€ moments de reflexid, adquireix habits de comportament,
segueix el treball de classe 1 verifica la comprensi6. En canvi, no s’han donat

situacions on empren i revisa el treball, origina 1 té relacions de confiancga, origina la



Les normes i les oportunitats. Les normes a ['aula: generen o limiten les oportunitats 186
d’aprenentatge? Alicia Garcia Colomo, 2003.

participacid, inicia moments de reflexid, emprén, adquireix i comprova els habits de
treball, emprén i limita els habits de comportament, treballa en equip i
autonomament ni on mostra autonomia; tampoc moments on pacta, relaciona
coneixements 1 interessos, ajusta alldo que entén i els coneixements, constata la

comprensio, centra 1’atencid ni on confirma el reforg positiu.

» al tancament de la classe, esporadicament adquireix habits de treball 1 de
comportament. No s’han donat observacions, perd, on empren i revisa el treball, on
origina i té relacions de confianca, on origina la participacid i intervé, on inicia i té
moments de reflexid, on emprén i comprova o limita els habits de treball 1 de
comportament, on treballa en equip i autonomament, on segueix el treball de classe,
on mostra autonomia, pacta, relaciona coneixements i interessos, ajusta alldo que
entén i els coneixements, on verifica i constata la comprensid, on centra 1’atenci6 ni

on confirma el refor¢ positiu.
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6.1. Conclusions de la recerca

Per una banda, veiem la importancia de la recerca del professional docent com a punt de

partuda er a la milora educativa dels centres.

Hem pogut comprovar la realitat de 1’aula 1 analitzar el que passa en ella. Ens adonem
que tots els membres que intervenen en ella, configuren les dinamiques d’actuacions a
I’aula, les quals venen marcades per un estil docent i per uns comportaments de
I’alumnat que ens fan reflexionar sobre la nostra actuacidé com a professional de

I’educacio.

També hem vist com la diversitat de ’alumnat a 1’aula és una relaitat dificil d’encabir
en el desenvolupament de la classe. Es necessari que el professor tingui unes estratégies

diversificades per poder atendre a aquesta diversitat.

Les normes, ocultes o explicites, son uns dels fonaments de 1’accié docent perque
marquen les linies de treball, actuacid i comporament dels implicats. Per tant, és

important coneixer-les i entendre els seus mecanismes de funcionament.

Professor i alumne formen part dels processos d’ensenyament-aprenentatge, ¢&s

important, doncs, saber que pensen.

Especialment, ens hem de fixar en els alumnes que sovint passen desapercebuts a 1’aula.
No només els que paerticipen i els alumnes disruptius formen part del processos que

passes a I’aula.

6.2. Proposta de millora: Pauta d’Avaluacio Autoreguladora

La pauta d’avaluacid6 proposada serveix per recongixer quin tipus d’opotunitat
d’aprenentatge (de comportaments/relacions i de coneixements) que genera 1’actitud del

professor i pot tenir una funcié avaluadora quan permet contrastar les actuacions dels
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professors (i les diferents respostes dels diferents tipus d’alumnes). Si es fa un us
interpretatiu de la pauta, pot arribar a ser una eina autoreguladora. Els possibles ajustos i
modificacions ens indicaran les noves orientacions que ha de prendre la nostra accid

docent.

Veure Pauta d’avaluacio autoreguladora Annex 19.

6.4. Noves linies d’investigacio

La continuitat del treball d’investigacio al centre es proposa directament pel professorat
observat. Fer unes sessios d’intercanvi d’informacions dels resultats dels 3 professors
ens podria servir per analitzar el per que d’aquests resultats, qué podem aprendre dels
altres companys, en qué puc millorar jo mateix, adonar-me del meu propi estil docent i

veure que m’agrada , qué no i com puc canviar.

Sempre hem de tenir en compte que el que volem és que els nostres alumnens estiguin
atesos 1 puguem atendre les seves necessitats. També volem que se sentin bé, que notin
que els atenem perque aixi segur que estaran més implicats en lo que passa a I’aula i

més motivats.

També fem la proposta de poder aplicar la pauta d’avaluacié autoreguladora a altres

classes 1 inclus a altres centres amb maneres diferents de fer.

Millorar la nostra practica docent, tenir en compte altres aspectes que es donen a 1’aula
quan es produeixen aquestes interaccions, per veure si les normes estan relacionades

amb ells.

Sabem que el com es facin servir les normes i amb quina finalitat, repercutira
directament en els processos d’aprenentatge, pero sabem realment si millorara el

rendiment dels alumnes?

Les tipologies presentades queden obertes per a la seva millora.
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