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DESCRIPCIO DEL PROJECTE

Que passa a I’escola amb I’'alumnat que porta el malestar emocional a la
motxilla? La vivencia del propi malestar pot reconvertir-se en
I’aprenentatge de la superacid? Es possible la reconstruccio del vincle
educatiu/emocional a I’escola?

L’augment de conductes ® Descriure algunes idees
desajustades, que pont entre els diferents
produeixen vivencies de marcs teorics

malestar, experiencies de
fracas en el propi alumne i en

el clima de convivéncia del ® Analitzar la practica

centre. d’assessorament |
educativa.

Produeixen patiment

emocional. . Elaborar algunes propostes
de millora:

. ) . Generar comprensio i actituds
Reque_relxen actuacions positives respecte a les NEE
intensives del professorat, . Potencial de I’educacié una
de I'EAP i d’altres serveis com eina de superacio i
especifics. resiliéncia. ‘
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LA SOCIETAT AVUI

e Els canvis vertiginosos en la nostra societat de la informacio, la
globalitzacio i la multiculturalitat influeixen als alumnes, les families i
els centres educatius.

e L’alumnat esta exposat a un allau d’informacions i estimuls
amb models d’adults adolescents que substitueixen la realitat per una
fantasia artificial comercialitzada, es banalitza la violencia i es
sobrevaloren les conductes agosarades.

g Canvis de referents:
e Relacionals
e Comunicatius
e Valors
e Sentit espai/temps
e Necessitats : vulnerabilitats/potencialitats
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IDEES PONT

\

FUNCIO ADAPTATIVA CONSTRUCCIO

AMBIENT DE DESENVOLUPAMENT

CONTINUUM en CONTEXTOS CONCRETS

Una hova mirada des de |'assessorament psicopedagogic




ELEMENTS INTERACTIUS EN LA RELACIO EDUCATIVA

Nivell de consciéncia -inconscCient| aramaria ~camnrana PR

Ii Personalitat: allo- jo-superjo Estil de funcionament personal T

| INTRERSUBJECTIU
INTRASUBJECTIU Vinculacio afectiva
Afectes Disponibilitat
Capacitats reals ZDR Capacitats potencials ZDP
Grau de tolerancia a I'ansietat Capacitat d'aprenentatge
Grau de tolerancia frustracié Expectatives itemors —
Acceptacio dels errors | BIO-PSICO-SOCIAL —
Capacitat d’esforg
Flexibilitat de pensaments Sl T
BIO-PSICO-SOCI MATE I X l

ELS ALTRES
- =

| Afecte 1 proteccio
| Confianca i responsabilitat /

RELACIONS. Vinculacié educativa
Valors i limits

Noves relacions socioafectives
Expectatives i temors
Desenvolupament i creacio de
capacitats ZDP

BIO-PSICO-SOCIAL
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Climai ambient
Interactivitat
Comunicacio
Rols




MECANISMES ADAPTATIUS

BIO
COS-CERVELL

|

Mecanismes de
regulacié
biologica

Sistema neuro-

immunologic i
hormonal

N\

cognici6

ENTORN CONCRET
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EDUCACIO/SALUT MENTAL

EDUCACIO: conjunt de processos que les societats posen en marxa
per promoure el desenvolupament de les capacitats personals:
afectives, cognitives, motrius, de relacio i d'insercio social i la
participacio dels seus membres.

SALUT MENTAL: component fonamental de la salut que permet el
desenvolupament de les possibilitats personals i la consecucio de
les capacitats cognitives, afectives i de relacio de les persones.

PERSONALITAT: patré complex de caracteristiques psicologiques
profundament arrelades, que sOn en la seva major part
iInconscients i dificils de canviar i s’expressen en quasi totes les
arees de funcionament de les persones. Estil personal de percebre,
sentir, pensar, afrontar i comportar-se d’un individu.

COMPORTAMENT: Conjunt de reaccions d’una persona en un mitja i
temps determinat, dotat de sentit.
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TRASTORNS DE LA PERSONALITAT

ESTRUCTURA INTERNA: DIMENSIO DE GRAVETAT

Baixa Intermitja Alta
CRITERI NEUROTIC LIMIT ALT LIMIT BAIX PSICOTIC
[ ][ i —e
Identitat del Jo Present Absent Absent Absent
Prova de realitat Mantinguda Mantinguda Mantinguda amb Absent
alteracions
Mecanismes Avancats Primitius Primitius Absent
defensius
Trastorns de la Obsessiu- Sado- masoquista Paranoide
personalitat compulsiu Ciclotimic Hipocondriac
Masoquista Depenent Esquizotipic
Depressiu Histrionic Esquizoide
Histeric Narcisista Limit
Hipomaniac
Narcisista maligne
Antisocial

Segons KERNBERG,O.
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ANALISI DE LA PRACTICA

QUE VOLEM ESTUDIAR? QUESTIONARI

m Alumnat amb alteracions de conducta i diferents graus
d’agressivitat i violencia que pel seu malestar emocional tenen
dificultats importants per adaptar-se, participar i aprofitar les
activitats educatives ordinaries.

Els factors de risc o vulnerabilitats son les condicions personals,
sociofamiliars i1 educatives que comporten risc de desenvolupar
trastorns de conducta i/o de la personalitat.

Els factors protectors son els aspectes personals i de I’entorn
qgque promouen el desenvolupament harmonic i son basics per
desenvolupar estratégies efectives de proteccid, prevencio i
resiliéncia.

Els elements d’accidé educativa o terapeutica son aquells que
desenvolupen les competencies, els aspectes més sans i positius de
manera que esdevenen factors protectors pels alumnes. ‘
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ANALISI DE LA PRACTICA

. ) UESTIONARI
" Blocs | ambits: <

® Professionals:

Condicions personals de

Ialumne: _ e 31 Mestres i professors
" Salut 11 Items d’alumnat amb NEE associades
. Emocions 7 ltems a trastorns de la personalitat i
. Pensament 11 Items la conducta, de centres
. Conducta 15 items ordinaris i d’educacio especial.

e 15 Psicopedagogs, PT i MEE

Caracteristiques de I’entorn: )
e 13 Professionals d’EAP

Escolar 11 Ttems

Sociofamiliar 12 Ttems = 10 Altres
Actuacions educatives 28 +8
Items Mostra de centres:
Actuacions d’assessorament e 19 CEIP
psicopedagogic 17 Items e 24 IES
Actuacions dels serveis de e 26 UME O CEE Unitat

salut mental 9 Items educatives / terapéutiques 3

Una hova mirada des de |'assessorament psicopedagogic

10




CONDICIONS PERSONALS: SALUT
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CONDICIONS SALUT

‘l MoltRisc B Poc Risc O PocProtector B MoltProtector
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PERCENTATGE

CONDICIONS PERSONALS: EMOCIONS

100

90

80

70

60 -

50 -

40 1

30

20

10 -

-

1. Queixes 2. Relacions 3. Estat d’anim: 4.Pors 5.Discurs verbal 6. Possibilitat
somatiques: mal ambivalents i Irritabilitat, excessives i amb idees d’establir vincles
de cap, mareig, ... complexes amb vulnerabilitat, injustificades estranyes: falta afectius en el
les malalties i el susceptibilitat, d’atencio, centre
dolor intranquil-litat, dispersi6 d’idees,
angoixa,... idees
obsessives, ...
EM OCIONS

‘I Molt Risc O Poc Risc O Poc Protector @ Molt Protector
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7.Possibilitat
d’establir vincles
afectius en la
familia
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Factors de risc :

Estat d’anim: Irritabilitat,
vulnerabilitat, susceptibilitat,
intranquil-litat, apatia,avorriment,
canvis d’humor, angoixa,..

Discurs verbal amb idees
estranyes: falta d’atencio -
dispersio d’idees, temes de
conversa i idees obsessives.

Pors excessives i injustificades

Queixes somatiques: mal de
cap, mareig, molesties digestives,
palpitacions, caminar inseqgur,...

Una nova mirada des de 'assessorament psicopedagogic

EMOCIONS

B Factors protectors:

Possibilitat d’establir vincles
afectius en el centre:
companys, mestres,
professors,...

Possibilitat d’establir vincles
afectius en la familia : pare,
mare, germans, ... ( s’entén
vincles positius d’acceptacio,
comprensio, suport,...
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PERCENTATGE
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CONDICIONS PERSONALS : PENSAMENT

L

1 Capacitats
cognitives

2.Capacitats3. Inflexibilitat e.Rigidesa erb.Dificultats pé.Dificultats pe

cognitives

les estrategies

les formes

anticipar

=

Nl

r7.Manca de 8.Rigidesaen9.Facilitat per 10.Millor

11 Dificultats per

ordenar, consciénciade relaci6 ales comunicar-se predisposicié a ajustar-se al

disharmoniquesespecifiques de pensamenti’apropiar-se desdeveniments elaborari

la informaci6.

pensarles
seves
experiencies
vitals

PENSAMENT

les propies idees icreences en diferentscomunicativa en context de

vivencies i sobre simateix contextos
emocions

‘I Molt risc @ Poc risc O Poc protector @ Molt protector
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petit grup

comunicacio:
malentesos,
sospites,...

14



Factors de risc :

Dificultats per a ajustar-se al
context de comunicacio en
les relacions amb els altres:
malentesos, sospites, ...

Manca de consciencia de les
propies vivencies i
emocions.

Rigidesa en relacio a les idees
I creences sobre si mateix.

Dificultats per ordenar,
elaborar i pensar les seves
experiencies vitals i els fets
del seu voltant.

Inflexibilitat en les estrategies
de pensament amb
esqguemes d’aprenentatge
estereotipats.

Rigidesa en les formes _
d’apropiar-se de la informacio.
Capacitats cognitives
disharmoniques
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PENSAMENT

Factors protectors

« Millor predisposicio
comunicativa en petit grup o
individualment

e Capacitats cognitives
especifiques

(artistiques,...)

e Facilitat per comunicar-se en
diferents contextos
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100

CONDICIONS PERSONALS: CONDUCTA (1)

90 -

80 -

70 -

60

50 -

40 1

PERCENTATGES

30 -

20

10 -

3

Lkl

L.

-

-

1.Ritme de 2 Canvicontinuat 3.Assumeix les 4.Capacitat de 5.Dificultats de

realitzaci6 de les
activitats
desajustat

d’activitat

responsabilitats resposta en resposta en social progressiu:
dels seus actessituacions noves  situacions passivitat,
o adverses adverses introversio, ...
CONDUCTA

‘l Molt Risc @O Poc Risc O Poc Protector @m Molt Protector
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formes de
comportament i
de relacié
interpersonal

sistematiques,
defuig
responsabilitats,
mentides
frequents

6.Retraiment 7 Rigidesa en les88.Desobediencies
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CONDICIONS PERSONALS: CONDUCTA (2) en %

100
90 -
80 -
70 -
v
O 60
|_
<
= 50 -
T,
O
& 40 -
o
30 -
20 -
10 -
0 - ‘
9.Actuacions 10.Actuacions 11. Actuacions 12.Agressivitat  13. Agressivitat 14.Autoagressions 15 Practica
socials amb socials amb socials: robatoris verbal: agressions fisica envers esports /activitats
dificultats per transgressio a persones persones, animals de lleure
incorporar i seguir habitual de les conegudes i objectes propis,
les normatives normes /desconegudes escolars o urbans
escolars
CONDUCTA

‘l Molt Risc O Poc Risc O Poc Protector @ Molt Protector
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PERCENTATGES

ENTORN ESCOLAR

100

90

80

70

60

50

40

30

20 -

10 -

1.Canvis 2.Abséncies / 3.Descens 4.Manca 5.0blida
frequents absentisme (“fer  progressiu del d'atencié excessivament el
d'escola campana”) rendiment /concentracié/ que apren
bloqueig

6.Porta el material 7.Motivacions per
escolar temes no
escolars

CARCATERISTIQUES DE L'ENTORN ESCOLAR

B Molt Risc O Poc Risc O Poc Protector @ Molt Protector
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PERCENTATJES

ENTORN ESCOLAR

100
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8.Disfuncions institucionals: 9.Disfuncions institucionals: 10.Disfuncions institucionals  11.Participacié de la familia en
normativa i / o organitzacio déficit de recursos canals de comunicacio les entrevistes i/o requeriments
rigida professionals insuficients familia i escola. del centre

CARACTERISTIQUES DE L'ENTORN ESCOLAR

B Molt Risc O Poc Risc O Poc Protector @ Molt Protector
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PERCENTATGE

ENTORN SOCIOFAMILIAR EN %

80
70
60
50
40
30 -
20 -
10 -
0 - ; ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
1 Circumstancies 2.Psicopatologia 3.P sicopatologia 4.Estatus 5.Estatus 6.Fets traumatics : 7.Recolzament 8.Estil 9.Dinamica de
de la concepcio, de la mare delpare socioeconomic socioeconomic separacions ,dols,social:influencia comunicatiu: relacions familiar:
I’embaras i desfavorable favorable maltractaments, avis, tiets,.. manca de desavinences pare
perinatals: abusos,altres comunicacié, -mare,conflictes
institucio nalitzacié autoritari, de perllongats
prematura, dependencia,...
sindrome
d’abstinéncia,...
ENTORN SOCIOFAMILIAR
‘I Molt risc O Poc risc O Poc protector @ Molt Protector
. / . S
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AMBIT SOCIOFAMILIAR

e Factors de risc

Les desavinences pare/mare i els conflictes perllongats
Fets traumatics: separacions, dols, maltractaments,...
Les psicopatologies mare i/o pare

Estils comunicacional disfuncional manca de comunicacio,
la comunicacio autoritaria o depenent

e Factors protectors
e Implicacio de la familia en el desenvolupament del fill-a

e Existencia de recursos sanitaris/socials i Us en els
moments necessaris

e Recolzament social o altres serveis facilitar proteccio
a I'alumnat quan la familia no pot assolir les seves
funcions de cura i proteccio

Una nova mirada des de 'assessorament psicopedagogic al
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ACTUACIONS EDUCATIVES (1) en %

100

90

70

[4
N

60

PERCENTATGE
a
o

40 - —
30 ]
20 -
N | J J
o i HENE B
1Adaptacions 2. Adaptacions 3.Propostes 4 Propostes 5.Propostes de 6.Es prioritzenles 7.Es prioritzen les 8.Propostes
curriculars poc curriculars d’activitatsproperes d’activitats més tasques alternatives activitats de les activitats de les d’aprenentatge en
significatives amb significatives amb a la realitat del manipulatives i d’autocontrol arees instrumentals, arees d’expressio projectes
planificacio planificacio contextdelnoi/noia  especifiques amb materials de la artistica i/ estructurats entorn
d’activitats delseu d’activitats vida quotidiana esportives al’ts de recursos
interes funcionals audiovisuals per
treballar la nocié
realitat / ficcio.
ADAPTACIONS CURRICULARS
‘I Molt poc efectives O Poc efectives O Bastatnt efectives @ Molt efectives
o l/ o -~ o ‘
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PERCENTATGE

100

ACTUACIONS EDUCATIVES (2) en %

90

80

70

60

50

40
30

20

10 -

10.Elaboracié
perla CAD d’un
pla d’actuacié
amb I'alumne per
treballar la
previsi6 de
mesures
d’atencié, els
limits i afavorir
l'autocontrol.

docent dunpla MEE o PT/PPS

11Elaboraci6
per I'equip

12 .Elaboracié
peltutor-ai

13.Enelpla 14 .Enelpla
d’actuacio es d’actuacio
tenenencompte s’expliciten els

d’actuacio d’unpla els estats d’anim procediments
conjunt amb d’actuacié amb de I'alumne de contenci6 en
I'alumne per I'alumne per els moments
treballar la treballar la conflictius.
previsi6 de previsi6 de

mesures i mesures

afavorir d’atencid, els

l'autocontrol limits i afavorir

l'autocontrol

15.Enelpla 16.Enelpla 17.Portar a

d’actuacio es d’actuacio es terme un
preveu la preveu la programa

tutoritzacio tutoritzacio d’actituds

valors i normes
a l'aula/centre

personalitzada
compartida per

personalitzada
compartida per

I’equip docent tutor i MEE o
amb pactes PT/PPS amb
personals, ... pactes

personals,...

ADAPTACIONS CURRICULARS

B Molt poc efectives @O Poc efectives O Bastatnt efectives @ Molt efectives
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18.Planificacié
del treball diari
per anticipar i
preparar les
activitats de
I’alumne

19 .Horari
diferenciat amb
inclusié
d’activitats
funcionals
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PERCENTATGE
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10

ACTUACIONS EDUCATIVES (3) en %

0 = |

T T T T T T T

20. Suport del 21.Suport del 22.Suport de 23.Suport de24.Desdoblamen5.Treballen  26. Treball

T 1

27.Activitats Les orientacions

mestre d’EE, Pimestre d’EE, PTlauxiliar d’EE o 'auxiliar d’EE odel grup classe petit grup individual educatives de 'EAP faciliten
PPS dins de PPS en espais educador dins educador en compartides emoneixement de
Faula fora de l'aula delaula espais fora de espais educatius lalumne i
Faula o terapéutics elements per

fora del centre organitzar la

ADAPTACIONS CURRICULARS

resposta
educativa

B Molt poc efectives O Poc efectives O Bastatnt efectives @ Molt efectives
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PERCENTATGES

ACTUACIONS EDUCATIVES: MESURES DE CONVIVENCIA

100

90

80

70

60

50

40

30 -

20 -

A0 . | wl - .

1. Reflexié dins  2.Reflexi6 en 3.Canvide 4. Reparacio S.Intervencié  6.Intervencio 7.Intervencio 8. Procés
de laula en el un espai classe amb uns dalld malmés de lacomissi6 delacomissié dunprograma  dexpedient
moment del especffic del acords de de convivéncia de convivencia de mediacio disciplinari
conflicte centre treball amb lalumne amb alumne i

MESURES DE CONVIVEN

familia

CIA | DISCIPLINARIES

‘I Molt poc efectives 0O Poc efectives O Bastant efectives @ Molt efectives
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ACTUACIONS EDUCATIVES

Les orientacions de I'EAP faciliten coneixement de I'alumne i elements per organitzar laresposta
educativa

No resposta Molt poc efectives
13% 7%

Poc efectives

24%

Molt efectives
23%

Bastatnt efectives
33%

B Molt poc efectives @ Poc efectives O Bastatnt efectives @ Molt efectives B No resposta
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ACTUACIONS EDUCATIVES

m Molt o bastant efectives: )
METODOLOGIQUES
ORGANITZATIVES o ]
"Propostes d’activitats mes

"Treball individual. motivadores, properes a la realitat del
= Treball en petit grup context del noi/noia.
= En el pla d’actuacio es preveu la " Propostes d’activitats meés
tutoritzacioé personalitzada manipulatives i especifiques.
compartida per I'equip docent amb  .p|anificaci6 treball diari per anticipar i
pactes personals, contractes preparar les activitats de I'alumne.
pedagogics.

, ., *En el pla d’actuacio es tenen en
"En el pla d’actuacio es preveu la compte els estats d’anim de I'alumne
tutoritzacio personalitzada
compartida per tutor i MEE o "Es prioritzen les activitats de les
PT/PPS amb pactes personals, arees instrumentals amb materials
contractes pedagogics. didactics de la vida quotidiana, com

diaris revistes, catalegs,...

27

Una nhova mirada des de |'assessorament psicopedagogic




PERCENTATGES

100 -

90

4. ASSESSORAMENT PSICOPEDAGOGIC (1) en %

80

70

60

50

40

20

10

1Se segueixun
procediment
acordatamb el
centre perla
detecci6é de casos

2.L’avaluacié 3. Avaluacié 4.La informaci6 i 5.Treball 6.Realitzacio 7.Realitzacié
psicopedagogica psicopedagogica valoraci6 que sistematic amb d’entrevistes d’entrevistes
reculleldiagnostic facilita la aporta ’'EAP al les families d’orientacio i d’orientaci6
clinic pertinent collaboraci6 amb centre es pot conjuntament seguimentamb la alumne.
la familia introduiren el amb elprofessor familia
treballeducatiu. referent: tutor-a

MEE,PPT,PPS
ACTUACIONS D'ASSESSORAMENT PSICOPEDAGOGIC

B Molt poc efectives O Poc efectives O Bastant efectives @ Molt efectives
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T 1
8.Donarsuportal
tutor-a i
seguiment conjunt
dels
compromisos
centre-familia
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PERCENTATGE!

100 -

90

80

70
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ASSESSORAMENT PSICOPEDAGOGIC (2) en %

9.Collaboraci6é 10.Collaboraci6é 1lLCollaboraci6 12.Collaboracié6 13.Coordinaci6 14.Coordinaci6 15.Coordinaci6 16.Coordinaci6 17.Coordinacio
amb I’equip amb I'equip amb el amb lequip ambla CAD iels ambla CADiels de PEAP amb de PEAP amb de tots els
docenten docenten MEE/PT/PPS directiuen les altres serveis serveis de salut serveis de salut els SSo serveis pera
I’elaboracié del I'elaboracié del enI’elaboracio propostes i educatius que mental que mental que especifics que prendre mesures
pla d’actuaci6 P Aconjuntamb delP A perles acords delP la intervinguin intervinguin: intervinguin intervinguin especifiques
conjunt perles orientacions AC, d’actuaci6é per CSMUWU,HDA,.. CSMWU,HDA,. EAIA,...
AClo MC pels ajustaments metodolo giques I'alumne
metodologics. id’organitzacé
ACTUACIONS D'ASSESSORAMENT PSICOPEDAGOGIC
‘I Molt poc efectives O Poc efectives O Bastant efectives @ Molt efectives
q I/ 9 AT ‘
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ASSESSORAMENT PSICOPEDAGOGIC

1.Se segueix un procediment acordat amb el centre per la detecci6é de casos

Molt poc efectives
9%

No respostes
21% Poc efectives

10%

Bastant efectives
Molt efectives 29%

31%

B Molt poc efectives @ Poc efectives @O Bastant efectives @ Molt efectives B No respostes
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ASSESSORAMENT PSICOPEDAGOGIC

10.Col-laboracié amb I'’equip docent en I'’elaboracié del Plad'Actuacions conjunt amb orientacions pels
ajustaments metodologics.

Molt poc efectives
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PERCENTATGES

SERVEIS DE SALUT MENTAL
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1.Diagnostic 2.Tractament 3.Tractament 4.Facilitarunentorn 5. Assessorament 6.Tractament 7.Mesures 8.Derivacionsaserveid.Ingressosd’urgencies
psicologic- psiquiatri¢erapéutic psicologic derapéuticambulatoriterapeutic a I’alumne terapeutical terapeuticambulatori excepcionalsen més deciditsper lafamilia
coneguticompartit psiquiatric de I'alumnede I'alumne seguitde enuncentre docent. professorat al’entornfamiliar ( momentsde crisis: especialitzats:Hospital comalternativaal
perlafamiliail’alumne enregimambulatori formairregular pare,mare,germans) visitesi/oingressos de Dia per Adolescentstractament terapeutic
d’urgencies, Unitat Psiquiatrica de

Centre Hospitalari,
UCA, altres.

INTERVENCIONS SERVEIS DE SALUT MENTAL
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ALGUNES CONCLUSIONS

Les actuacions educatives | d’assessorament
psicopedagogic:
v Promouen graus significatius de desenvolupament

personal i educatiu de I'alumnat amb NEEATPC en una

franja de:
= Actuacions Educatives: dispersio de frequencies del 27%b al 65%b
= EAP: dispersio6 de frequencies del 33%6 al 61%a6.

4 Resulten de baixa efectivitat per promoure

desenvolupament personal i educatiu de I'alumnat amb
NEEATPC en una franja de:

= Actuacions Educatives: dispersio de frequéncies del 726 al 42%
= EAP: dispersio6 de frequencies del 2% al 29%6.

Una nhova mirada des de |'assessorament psicopedagogic
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ALGUNES CONSIDERACIONS PER LA INTERVENCIO

E - Nova mirada de I’'EAP, ampliar el focus
d’observacio de les condicions personals al
funcionament de I'alumnat en els seus entorns |
dels ambients de desenvolupament en interaccio.

v La interacci6 en els entorns genera factors de risc o
factors protectors.

v Les intervencions (formals o informals) mai sén neutres
per tant familia, escola i serveis poden esdevenir factors

protectors o de risc.

v Caracter multideterminant circular, no atribuci6 de
trastorns de la personalitat a factors simples.

v" Cal considerar els indicadors la seva convergencia i
continuitat en la biografia de I'alumne.

Una hova mirada des de |'assessorament psicopedagogic
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ALGUNES PROPOSTES PER LA INTERVENCIO

s = Acompanyar i ajudar als centres en la
realitzacio de projectes ajustats a les NEE
detectades considerant els factors
protectors | de vulnerabilitat descrits.

v" Clima educatiu-emocional acollidor de centre i aula.
Els vincles afectius

v Objectius de centre i organitzacié pedagogica que
considerin el caracter protector de I’escola:

= Disponibilitat i sensibilitat al malestar emocional
= Voluntat de treball en equip

Una nhova mirada des de |'assessorament psicopedagogic
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ALGUNES PROPOSTES PER LA INTERVENCIO

e Funcio d’assessorament com encarrec social i
alhora com a professionals per a promoure el
canvi.

v Coneéixer les propies emocions

v Aprendre dels propis errors, considerar-los elements de
reflexio

v Adaptar-nos als canvis

e Potenciar xarxes de suport natural | de serveis

e Recerca de nous coneixements psicopedagogics:
v Avancar en el treball educatiu i terapeéutic

v Recerca de noves estrategies d’intervencio: proposta
d’eina d’observacio

aqallard@pie.xtec.es http://www.xtec.es/~agallard/
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