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Resum

El CORREU INTERN és un servei proveit pel modul Internal-
mail que permet als participants d'un curs de Moodle| enviar
irebre missatges dels altres participants, siguin aquests pro-
fessors o estudiants. Aixi es potencia la comunicacid, que és
la base de I'aprenentatge, d'una forma extraordinaria.

El seu funcionament, que és l'objecte d’aquest tutorial, és
molt senzill i esta basat en els conceptes generals del correu

electronic.
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1 Entrar al correu intern

Imagina que estas inscrit en el curs OpenOffice Writer, un taller d’in-
formatica on aprens a fer anar el programa de codi lliure de tractament
de textos OpenOffice Writer. El teu professor cada setmana et convida a
entrar al teu curs a Moodle on trobes les activitats que pots fer i la manera
de lliurar-les per a ser corregides i valorades.

Doncs bé, un dia et diu que ha activat el servei de correu intern i que a
partir d’aleshores podras enviar i rebre missatges del altres participants al
curs des del propi curs. La idea t'agrada i decideixes entrar-hi i veure com
funciona.

Ves a Moodle Seus davant I'ordinador, et connectes a Internet, arrenques un programa
navegador, com ara el Firefox, i vas a la pagina del curs. A la part superior
esquerra de la pagina observaras la icona del correu intern:

Mend principal Moticies del llog

Guia per estudiar a ﬁ eI prin

distancia
per Joan Queralt -
ﬂ}' passes per entrar a

suporttelernatic.net Iniciem el nou
B correu intern Tecnofogia de
ﬂTutorialper canviar el l'ordinador, co
perfil dusuari d'aquestes nov

També estrena
forma rapida c

Cursos .
suporttelemati

T'identifiques Pero0 ja saps que per fer qualsevol accié cal que primer tidentifiquis amb
el teu nom d’'usuari i contrasenya. Per aix0 fas clic sobre Entrada a la part
superior dreta i accediras a la pantalla d’'identificacié on pots escriure el nom
d’'usuari i contrasenya que t’ha lliurat el teu tutor o tutora:

Torneu a aquest lloc?

Entreu aqui amb el vostre nom d'usuari i la contrasenya
corresponent:
{Les galetes han d'estar habilitades en el vostre
navegador) @

MNom d'usuari: |estudiant]

Contrasenya: esssses|

Heu oblidat el nom d'usuari o la contrasenyal

[ Envia'm les dades per correu ]

Vas al teu curs Un cop identificat t'apareix la pagina d’inici del lloc amb la llista de cursos
on estas inscrit.

Fes clic sobre el nom del curs:

. carfedintern
E Taxcrial per catviar el
2erfil cusuat

No cliquis la icona correu intern de la pagina princi-
pal. Vés primer al teu curs, el correu és alla.
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Ja ets al curs Un cop ets al teu curs ja pots entrar al correu. | ho pots fer per dues vies:

1. fent clic sobre el nom del curs (OOwriter a I'exemple) dins el bloc Nous
correus

2. fent clic sobre el nom del correu (Missatgeria interna OOwriter a I'e-

xemple)
N s
OpenOffice Writer
suporttelematic » OOwriter
Activitat recent Esquema per setmanes
Activitat des de Thursday, 14 April
2003, 13:33 Tractament avancat de texic
o B pubtes
Informe complet d'activitat recent. ..
B prograrma
Actualitzacions del curs: = Missatgeria interna OOwriter
S'ha afegit Internalmail:
Mhissatge ria interna OCwriter 1
Mous correus Escrivim una recepta de cuil

ilq_, O0writer (1)

1) El nimero del costat de la bustia ens diu quants missatges nous hi ha.
Val la pena fixar-nos-hi cada cop que entrem al curs per no prendre’ns res
important.

2 Llegir i contestar missatges

Llegeix el nou correu Ja ets a la teva bustia de correu que té un aspecte com aquest:

OpenOffice Writer: Internalmail

suporttelematic » OOwriter » correu intern

Estudiant 1

. Benvingut al correu de OpenOffice Writer
Menu principal

i]Redacta
idsiﬁEntrants '
%:j&Enviat

'it_;‘Eshorrats ‘ A

:\f:?Cursos (1)

1;;5300Writer (1)
ﬁRﬂdacla
G‘sﬂ_nEntrants (1)
&::xEnviat
QEshurrats

Concentra’t només en el teu curs (OOwriter a 'exemple) i les 4 safates on
poden haver-hi missatges:

e Redacta: fes clic a sobre per escriure missatges nous

e Entrants: fes clic a sobre per veure els missatges nous que esperen
la teva lectura (observa que a I'exemple n’hi ha un (1) de nou)
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e Enviat: fes clic si vols veure els missatges que hagis enviat en ocasi-
ons anteriors

e Esborrats: fes clic per veure els missatges entrants que has esborrat
i ara te’n penedeixes d’haver-ho fet.

Ara, pero, s'imposa llegir aquest missatge nou, fes clic a sobre d’Entrants i
s’obrira la safata amb el missatge:

suporttelematic » OOwriter » correu intern

Estudiant 1

(@Mend principal @Enlrants del curs OpenOffice Writer

ﬁkedacta MarcaAssumpte De Data

L .

gi”tr‘a:ts [0 |#Benvinguda a la missatgeria interna Joan Queralt z:;';rﬁ?zf Ao
Envia

LEsharrats

B cursos (1)

:I,::,Goowm‘ter (1)
i]Redacta
idsiﬁEntrants 1

Observa tota la informacié que tenim del missatge nou:

e Marca: el sobre tancat ens indica que no I'hem llegit encara. | el
quadret permet marcar-lo per esborrar-lo sense llegir prement el bot6
Esborra (si el remitent és un pesat ©)

e Assumpte: el remitent ens resumeix en poques paraules el tema del
missatge. El clip ens indica que hi ha un fitxer adjunt (pot ser una
imatge, un document de text, etc)

e De: el nom del remitent
e Data: Data i hora en qué es va rebre el missatge

Per obrir el missatge fem clic sobre I’Assumpte (Benvinguda a la missatgeria
interna a 'exemple):

Torna enrere

E Benvinguda a la missatgeria interna
by Joan Queralt - Saturday, 16 April 2005, 13:29

Bl pitroig.ipg
Hola, benvingut a la missatgeria interna del curs OpenOffice Writer. Amb aquest servei et serd
molt senzill comunicar-te amb el professor i amb la resta de companys.
T'adjunto la imatge d'un pit-roig que espero t'agradi.
Salut.

Rezpondre | Reenvia | Esborra

Observa que el missatge conté un arxiu adjunt (la imatge pitroig.jpg a I'e-
xemple) i que el text esta formatat amb lletres negretes, cursives i de color.

Amb aquest missatge després de llegir-lo pots fer quatre coses:
e Torna enrere: tornar a la safata Entrants

e Respondre: contestar al remitent
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e Reenvia: pots enviar el missatge (i el fitxer adjunt) a altres persones
que pensis els pot interessar

e Esborra: enviar-lo a la safata dels missatges esborrrats

Contesta el correu Ara pots contestar el missatge fent clic sobre Respondre

/INou mail per a la bustia OpenOffice Writer

Per a: |webmestre @

Assumpte: |ReBenvinguda alamissatgeria intema

Message: | Trsbucher w | 3(12pt) || Normal v B J U&|*% < = e ]
E=E=EE MM ZZEE adh — Dol o

»Hola, benvingut a la missateeria interna del curs OpenOffice Writer. Amb
aquest servei et serd molt senzill comunicar-te amb el professor i amb la
resta de companys.

Gracies pel primer missatge

> T'adjunto la imatge d'un pit-roig que espero t'agradi.

M'ha agradat molt.

Observa que apareix un missatge on els diferents camps estan ja plens:

e Per a: és el destinatari. Com que respons ja se sap qui és, tot i que
pots afegir-hi algi més fent clic a sobre.

e Assumpte: és el tema del missatge. Val la pena avangar de qué
tractara el missatge.

e Missatge: fixat en dues coses:

1. disposes de I'editor de textos per donar format (color de lletra,
tipus, etc) al text del missatge

2. apareix escrit el contingut del missatge original precedit pel
simbol >. Pots contestar frase a frase (cas de I'exemple) o bé
esborrar alld que no vulguis.

Quan I'hagis escrit tens la oportunitat d’adjuntar-hi un fitxer que tinguis
desat al teu ordinador. Fes primer clic al bot6 Examinar per localitzar-lo i
seleccionar-lo:

Cami: body = p

Formatatge: Format HTHL &

Fitxer adjunt: Mida maxima: 500Kb
(opcional)
e

Per enviar el missatge has de prémer el bot6 Envia i tornaras automaticament
a la safata de missatges Entrants:
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suporttelematic » OOwriter » correu intern

Estudiant 1

gMend principal

ﬁﬂedacta
a.?i!-Entrants
i:-;f«Enviat

QEshorrats

T BCursos

lq, OOwriter
ﬁRedacla
(}Entrants
%:;Enviat
QEsborrats

3 Crear un missatge

@Entranls del curs OpenOffice Writer

De Data

Saturday
2005, 13

MarcaAssumpte

Q [] |#Benvinguda a la missatgeria interna Joan Queralt

Fixa't que ara el sobre de la columna Marca és obert: significa que ja I'has
llegit.
nou

Per escriure un missatge nou has de clicar sobre la safata Redacta i s’obrira
aquesta pagina:

suporttelematic » OOwriter » correu intern

/INou mail per a la bustia OpenOffice Writer

Per a: @
Assumpte:
Message: | Trsbucher w | 3(12pt) || Normal v B J U&|*% < = e ]

Tria els destinataris

Tz s

Mo

wh

E e — Db o

iz iz

és la mateixa que ens permet Respondre un missatge amb la diferéncia que
aqui tot és en blanc i cal escriure-ho.

per triar les persones a qui vols enviar el missatge fes clic a sobre de Per a:

Per a:

Assump

i se t'obre la llibreta d’adreces del curs amb tots els participants, professors
i estudiants ordenats alfabeticament per nom o per cognom.
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Escriu 'assumpte

Escriu el missatge

Adjunta un fitxer
Envia el missatge

OpenOffice Writer

Professors
Nom / Cognoms
O ﬁ Joan Queralt

Estudiants

Mom : Tots ABCDEFGHIJKLMNOPOQRSTUWWXYZ
Cognoms : Tots ABCDEFGHIJKLMMNOPORSTUWWXYZ

Pagina: 1 2 (Seglient)

Nom t / Cognoms

M la®™ | Tina Aaraca

Per triar els destinataris només has de marcar el quadret que hi ha a I'es-
guerra de cada foto i, al final, prémer el bot6 Fet. Pots marcar tants destina-

taris com vulguis (només un, dos, tots, etc).

Nom / Cognoms

ﬁ Joan Queralt

Observa que ara apareix escrit el nom del destinatari al camp de la dreta de
Per a:

/INou mail per a |

Per a: |Joan Queraltfwebmestre}
Assumpte:

Message: | Trebuchet W || 3(12pt) W
SN C

Procura donar el maxim d’'informacié en dos o tres paraules. Pensa que el
tema del missatge pot decidir al destinatari a obrir-lo tot seguit o bé deixar-
lo per una altra ocasié. Escriu alldo que vulguis comunicar. Recorda que
val la pena usar poques paraules perd ben escollides de forma que no hi
hagi malentesos. Pots donar el format que vulguis al text tot seleccionant-lo
i clicant les icones de I'editor. El correu intern et permet adjuntar un fitxer
al teu missatge. Vés al[2] per trobar més informacié. Per enviar el missatge
has de prémer el boté Envia:

Camit body » p

Formatatge: Format HT#ML (3

Fitxer adjunt: Mida rmExima: S00Kb
(opcional)
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4 Altres accions

Veure els Enviats A vegades ens pot resultar Util saber
e si hem enviat o no un determinat missatge
e aquili vam enviar
e quan ho varem fer

La safata Enviats guarda record de tots els missatges que hem enviat des
de la nostra bustia. Podem obrir-la simplement fent clic sobre el seu nom a
la bustia del curs.

Recuperar Esborrats La pressa és mala consellera i ens pot passar que esborrem un missat-
ge pensant que no té importancia. Perd després ens en podem penedir
d’haver-ho fet.

La safata Esborrats conté els missatges que hem esborrat. Pots obrir-la
simplement fent clic sobre el seu nom a la bustia del curs i trobaras la llista
de missatges que hagis esborrat:

@Esborrats

Warca /Assumpte De

‘Q [] Re:ara si que funciona! al

Observa el quadret de la columna Marca. Si el marques et permet selecci-
onar aquells missatges que

e vulguis restaurar (prement després el botd Restaura)

e vulguis eliminar per sempre més (prement després el boté Esborra)

Pensa-t’ho bé abans d’eliminar-los definitivament!
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