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En aquest dossier trobareu una descripció general de la infrastructura informàtica del Col.legi, amb l’actualització i la incorporació de nous equips i programes.

Des de la coordinació d’informàtica, i amb l’aprovació de l’equip directiu, s’han establert algunes normes pensades perquè tots plegats puguem trobar uns equips en les millors condicions possibles, cosa que no sempre resulta fàcil 

Us demano que en feu una lectura, que respecteu al màxim les indicacions que s'hi exposen i que em comuniqueu qualsevol iniciativa de canvi per millorar qualsevol dels punts que trobareu a continuació.

Gràcies per la vostra col·laboració.

Lluís Xancó

Coordinador d'informàtica
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1. Professorat responsable

- Coordinació d'informàtica:


Lluís Xancó. 

- Suport tècnic d'informàtica i manteniment pàgina web del centre:

Oscar Oromí.

2. Funcions específiques del coordinador d'informàtica

Segons el que estableix el Reglament Orgànic de Centres, el coordinador d'informàtica té al seu càrrec la supervisió de l'aula d'informàtica, l'assessorament als professors per a la utilització de recursos informàtics i la relació amb el Programa d'Informàtica Educativa. PIE

Funcions de coordinació:

- Proposar a la Direcció la distribució de l'horari de l'aula d'informàtica.

- Assessorar els caps de departament respecte de l'ús curricular  dels recursos informàtics.

- Proposar a la Direcció del centre altres utilitzacions dels recursos informàtics i telemàtics.

- Proposar a la Direcció les adquisicions i modificacions necessàries pel que fa al maquinari i al programari.

- Difusió dels programes educatius i promoció de la seva utilització.

- Actuar, per delegació del director, d'interlocutor amb el Programa d'Informàtica Educativa. PIE

- Supervisar les instal·lacions i els equipaments informàtics i telemàtics; proposar les mesures pertinents.

- Comunicar les avaries relacionades amb un mal funcionament del software o del maquinari que no pot resoldre la coordinació d’informàtica als serveis tècnics. Les operacions  d'instal·lació i manteniment del programari, la instal·lació i la prova del maquinari és a càrrec d’una empresa contractada, independentment de les petites tasques fetes directament per coordinació.

- La supervisió de l'aprovisionament del material fungible escaient, la realització de les mesures de salvaguarda de la informació, i l'organització dels manuals i altres documents de treball.

- Assegurar la disponibilitat del programari necessari.

- Presentar els programes didàctics i d'aplicació general o d'especialitat als departaments destinataris.

- Orientar el professorat sobre utilitzacions de tecnologia informàtica en les diverses àrees.

- Divulgar la informació i facilitar l'accés a la documentació disponible.

- Orientar els departaments respecte de les modalitats de formació convenients als interessos i necessitats dels seus membres.

- Promoure la utilització diversificada dels serveis telemàtics.

- Assistir als cursos de formació adreçats específicament al manteniment de les aules d’informàtica.

- Col·laborar amb el professorat assessorant-lo en l’ús dels equips i dels programes a les aules. Facilitar l’accés del professorat als programes i als seus manuals d’ús. 

- Vetllar i proposar les actuacions necessàries per tal que el mobiliari i les instal·lacions a les aules siguin les més apropiades. 

- Tauler d’anuncis: elaborar els comunicats que calgui, exposar  informacions d’interès, actualitzar-hi l’horari d’ocupació de les aules.

- Elaborar unes normes d’ús de l’aula d’informàtica i les instruccions bàsiques per a la utilització d’impressores, escànners, accés a Internet...

3. Programari 

TÍTOL
Edita
Tipologia
Llengua
Descripció

Microsoft Office'97
Microsoft
Paquet integrat de programes

Castellà
Inclou processador de textos, bases de dades, full de càlcul i comunicacions.

Situaciones interactivas en torno al Sida
Universitat de Barcelona
Activitats per tutoria
Castellà
Es un programa sobre el sida amb situacions diverses i amb pel.lícules

Com funcionen les coses 2.0
Zeta Multimèdia
Tecnologia
Català
Guia interactiva sobre el món de les màquines i la tecnologia.

Corel-Draw

Corel

Paquet de dibuix
Castellà
Incorpora una biblioteca de dibuixos i de fonts de caràcters.

El cos humà 2.0
Zeta Multimèdia
Ciències Experimentals
Català
Guia interactiva sobre el cos humà.

Encarta 99
Microsoft
Enciclopèdia
Castellà
Enciclopèdia de referència general que abasta una gran varietat temàtica. Combina la presentació en forma de text, fotografia, so i animació. També íntegra algunes activitats interactives.

Sinera 99


Programa d’Informàtica Educativa
Recopilació d’informació i programes educatius
Català
Conté orientació als estudiants sobre estudis i professions, normativa educativa i materials curriculars, programari i recursos d'informàtica educativa.

Sinera 2000
Programa d’informàtica Educativa
Recopilació d’informació
Català
Conté orientació als estudiants sobre estudis i professions, normativa educativa i materials curriculars, i recursos d'informàtica educativa.

Windows NT Server 4.0
Microsoft
Sistema Operatiu
Castellà
Sistema Operatiu de Xarxa

BCI- La Bíblia
Asociació Bíblica de Catalunya
Religió
Català
La Bíblia

Cabri-Geómetra II
Texas Instruments
Matemàtiques
Castellà
Geometria

Dfw
Soft Warehouse
Matemàtiques
Català
Derivades per windows

L’enciclopèdia de la ciència
Salvat
Ciències experimentals
Català
Enciclopèdia de la ciència

Enciclopèdia de la Naturalesa
Zeta Multimèdia
Ciències experimentals
Català
Enciclopèdia de la naturalesa. Plantes, ocells, insectes, etc...

Fungraf
Abax
Matemàtiques
Català
Gràfiques i funcions

Galí
Generalitat de Catalunya
Llengua
Català
Programa per alumnes d’incorporació tardana

Guia de l’Euro
Avui
C. Socials
Català
Programa sobre la moneda europea amb recomanacions pràctiques.

Enciclopèdia Larouse Memor
Larouse
Enciclopèdia
Català
Es com un joc de preguntes com el Trivial

Enciclopèdia interactiva  Océano
Oceano Multimèdia
Física i Química  Matemàt. Ciències Nat. Informàtica
Castellà
Conté diferents videos explicatius i preguntes sobre cada tema.

Enciclopèdia catalana bàsica
Enciclopèdia Catalana
Enciclopèdia
Català
Enciclopèdia catalana bàsica

Enciclopèdia interactiva El periódico
Nech Computer
Enciclopèdia
Castellà
Hi ha CD’s de diverses matèries.













4. Utilització de l’aula d'informàtica 

4.1. Utilització de l’aula per al desenvolupament de les diferents matèries.

L’aula està pensada per al desenvolupament de crèdits comuns, crèdits variables i de síntesi. S'hi fan, a més, cursos de Formació de Professorat  i cursos de formació per a Pares d’alumnes. També està pensada perquè tres dies a la setmana de 5 a 6 de la tarda els alumnes pugin treballar a l’aula sota la supervisió d’un professor. L’horari d’utilització de l’aula es fa, lògicament, abans de l'inici del trimestre o curs corresponent.

Perquè es pugui fer aquest horari cal que El departament interessat en fer activitats a l’aula  contacti amb el coordinador d'informàtica per tal de preveure:

- La disponibilitat dels programes que caldran.

- La coordinació de continguts amb altres àrees.

- Les adequacions de les possibilitats de la xarxa a les necessitats específiques del crèdit o assignatura.

Quan es produeixi una coincidència entre crèdits, es dividirà l’aula d’informàtica.
4.2. Utilització de l’aula d'informàtica de manera no continuada

Serà possible als forats de l'horari que hagin quedat lliures. Indiqueu en llapis l’hora que voleu reservar escrivint en llapis a la graella (indiqueu, si us plau, curs, professor, data i nombre d’alumnes).

La graella horària es renova setmanalment, i aquesta es trobarà al tauler d'informàtica de la sala de professors. 

5. Normes generals d'ús de l’aula

5.1. Programes

· La inserció de programes, CD-ROM, la creació de directoris i subdirectoris (carpetes), modificacions de configuracions o qualsevol altre treball de manteniment dels equips informàtics està reservada exclusivament a la coordinació i al suport tècnic d'informàtica. 

· Cap professor/a no pot instal·lar i/o desinstal·lar programes, encara que siguin de distribució gratuïta, pel seu compte.

5.2. Alumnes

· Els alumnes no estan autoritzats a treballar a l'aula d'informàtica sense la presència del professor/a responsable. Aquesta mesura és imprescindible per poder assegurar al màxim la seguretat en els equips (maquinari i programari).

· No poden inserir cap disquet ni CD-ROM als ordinadors sense l'autorització expressa del professorat de l'aula. No s’acceptaran l’entrada de disquets o CD-ROMS de fora del centre per evitar infeccions no desitjades.

·  Per desar la feina produïda pels alumnes, aquests hauran de seguir sempre les indicacions del professor i el procediment serà, segons el que s’hagi acordat amb la coordinació d’informàtica, un dels següents:

1. Desar els documents en un disquet. Si es tria aquesta opció, els disquets seran recollits pel professor/a del crèdit en acabar la sessió de classe i els repartirà novament als alumnes a l’inici de la sessió de classe següent. (Mecanografia)

2. Desar els documents en una carpeta personal de cada alumne; aquesta carpeta està dins del directori Alumnes en Servetron i cada alumne tindrà una carpeta amb un número de Codi que prèviament se li haurà donat; aquesta carpeta s’esborrarà quan s’hagi acabat el curs.

· Cal vetllar perquè en acabar la classe tot quedi  net i en ordre un altre cop. El nombre d'usuaris diferents és força elevat. Convé treballar aquest aspecte des del primer dia. 

En acabar una sessió, l’alumne ha de deixar preparat l’ordinador per a poder ser utilitzat per un altre alumne. El fet de tancar l’ordinador i tornar-lo a obrir porta massa temps. Per fer això només cal fer apretar simultàniament les tecles Ctr – Alt - Supr  i seleccionar la opció “cerrar todos los programas i abrir como usuario distinto”.

D’acord amb l’horari de l’aula el professor que tingui l’última hora d’utilització de la mateixa s’encarregarà de fer tancar tots els ordinadors de l’aula.

5.3. Assignació d'ordinador a cada grup de treball dins del grup-classe

- En iniciar el crèdit/assignatura el professor/a assignarà cada ordinador a un alumne determinat, i en prendrà nota. En cada ordinador hi haurà sempre el mateix alumne.

5.4. Comunicació d'incidències

- Convé controlar a l'inici i al final de la classe que els ordinadors i impressores funcionin correctament i que no falti res. 

- Cal comunicar qualsevol incidència (sigui quina sigui) que es produeixi en qualsevol ordinador – tant pel que fa a la màquina aparell com als seus programes –, impressora o altre aparell al més aviat possible al coordinador/a d'informàtica. Per fer-ho teniu a la vostra disposició un imprès que trobareu a l’aula d'informàtica (deixeu-lo un cop emplenat a la casella del coordinador). El model el podeu veure a l’annex 1. 

- És necessària aquesta comunicació escrita per facilitar el control dels aparells, l’execució de les reparacions, la comunicació dels detalls de l’avaria, el seguiment de les possibles causes, etc. 

- El problema serà atès en el temps més breu possible pel coordinador o el suport tècnic, que l’atendrà personalment  o avisarà els serveis tècnics especialitzats quan calgui.

5.5. Impressió de documents

- Per imprimir es poden utilitzar una de les dues impressores de l’aula. Els ordinadors 1 al 14 aniran amb la impressora connectada a l’ordinador 1 i els ordinadors 15 a 28 s’imprimiran per la impressora connectada a l’ordinador 21. Per poder imprimir cal que els ordinadors corresponents 1 i 21 estiguin oberts i la impressora connectada. 

5.6. Protecció

- S'està treballant en l'establiment  de mesures de protecció per tal d'evitar desconfiguracions greus.  Algunes d'aquestes mesures ja s'han aplicat (antivirus,  programes de recuperació de fitxers vitals de configuració, creació de perfils d’usuari...) però encara en manquen perquè la seguretat  davant d'usos perillosos sigui suficient; cal advertir que en una xarxa les conseqüències d'un ús malintencionat  poden ser francament nefastes.

5.7. Perfils d’Usuari

- Una de les mesures de protecció establertes  consisteix a identificar-se davant l’ordinador amb un nom d’usuari i una contrasenya. Aquestes dades us les facilitarà el coordinador d’informàtica. Inicialment els professors no tenen cap contrasenya assignada, per posar-la contacteu amb el coordinador i os explicarà com fer-ho. 

5.8. Internet

- L'autorització per utilitzar la sortida a Internet a través del modem, el qual està junt a l’ordinador 1 i els continguts en la navegació per Internet corresponen al professor/a responsable del grup en aquell moment.

- El professor/a responsable decideix en qualsevol moment (apagant o encenent el modem) si la connexió està o no està disponible per als alumnes.

Nota:

És probable que es vagin produint  canvis en la infrastructura, els  equips, els programes o les normes que apareixen en aquest dossier. Qualsevol variació important s’anunciarà al  tauler d’anuncis d’informàtica de la sala de professors.

Annex 1

COL.LEGI LA SALLE S.COLOMA DE FARNERS
EQUIPS INFORMÀTICS


FULL D’INCIDÈNCIES


Núm. d’ordinador o d’impressora:



Anomalia detectada: 




Data i hora:



Professor/a:



Comentari Serveis Tècnics:


(Un cop hàgiu emplenat aquest full, deixeu-lo a la casella del coordinador d’informàtica)
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