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Conceptes basics

Xarxa de xarxes

Internet és una xarxa de xarxes, formada per milions d'ordinadors interconnectats a través d'una
estructura descentralitzada i jerarquica que garanteix que la comunicacié no s’aturi practicament en
cap situacié. Té una xarxa troncal, anomenada backbone en anglés, a la qual es connecten els
gegants mundials de les telecomunicacions que, al seu torn, donen servei als proveidors d'accés a
Internet que nosaltres contractem.

Ens permet comunicar-nos amb altres persones, informar-nos amb les Ultimes noticies, ensenyar,
aprendre, jugar, veure pel-licules, comprar, vendre, comprovar la previsié del temps, entre d'altres
moltes activitats.

Internet ha anat conquerint la nostra vida quotidiana de mica en mica. Les tasques diaries més
senzilles es veuen afectades per les tecnologies de la comunicacié i cal anar-se acostumant a la
rapidesa, facilitat i comoditat que proporciona la Xarxa.

A Internet podeu fer algunes de les activitats del moén real de manera diferent i de vegades més
eficient, per exemple no fa falta anar personalment al banc per tenir un extracte dels Ultims
moviments del nostre compte.

Hi ha llocs on la gent es reuneix per xerrar i fer amics, hi ha biblioteques virtuals amb llibres que es
poden llegir, videoclubs virtuals on llogar pel-licules, botigues de tot tipus, museus que mostren les
seves exposicions, informacié per fer tramits administratius en linia... Per exemple, els tramits
burocratics que com a ciutada heu de fer a les administracions i oficines publiques no en sén una
excepcio. Sol-licitar un canvi de domicili en el padré municipal, presentar la declaracié de la renda,
concertar una cita amb el metge de capcalera, renovar la residéncia o posar una denuncia policial
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entre molts altres, sén tramits que, ara per ara, ja es poden fer des de casa a través d’'Internet,
sense necessitat de desplacar-se fisicament, sense fer cues i sense haver de complir determinats

horaris.

Els avantatges que Internet us aporta a I'hora de fer un tramit sén:

1. Facilitat d’accés i estalvi de temps: fer els tramits des de casa o des de la feina, fet que
permet no haver de traslladar-se a una oficina publica, ni fer cues.
2. Disponibilitat: disposar d’horaris d’atencié a les oficines virtuals, Internet esta obert les 24

hores.

3. Accedir directament a informacié més completa.
4. Tramitar per Internet significa un estalvi de temps i diners tant per als ciutadans com per a

I’Administracio.

5. Tenir la possibilitat d'arxivar copies en digital dels documents i tramits.

Tot i que molta gent I'associa a una gran biblioteca de pagines web, Internet és, sobretot, una xarxa
de comunicacions. A més de consultar dades, ens permet enviar missatges mitjancant el correu
electronic, els sistemes de missatgeria instantania o el xat; també ens permet parlar per telefon i
compartir tota mena d’arxius amb altres usuaris. L'anomenada Web 2.0, concepte encunyat el 2004
per referir-se a una segona generacid en la historia de la web, ha donat més protagonisme a

l'usuari, que ja no és només consumidor d’informacié siné també creador de continguts.

Origens

Internet va comencar al final dels anys seixanta als Estats Units a partir d'una xarxa de caracter
militar. La xarxa estava dissenyada de manera que si un dels ordinadors es feia malbé o era
destruit, la resta del sistema hauria de seguir funcionant. EI 29 d'octubre de 1969 arrencava el
primer node d’'aquesta xarxa, anomenada Arpanet (Advanced Research Projects Agency Network).
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Evolucio de la xarxa ARPANET

El 1995 aquesta xarxa fou oberta a I'Us civil i va servir per posar en contacte investigadors cientifics i

academics dels Estats Units. Aquesta xarxa va ser la precursora del que avui és Internet.

La Web/el Web

El concepte de web té diversos significats que no hem de confondre.

En femeni, la web és la simplificacié de World Wide Web (WWW) i designa el sistema de pagines i
documents connectats per enllacos d’hipertext que permeten navegar entre ells.

Les pagines web son documents, generalment en format HTML, al contingut de les quals podem
accedir-hi mitjancant un programa instal-lat al nostre ordinador que s’anomena navegador. Un

exemple de pagina és la d'inici del

portal de la Generalitat de Catalunya.
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La pagina d'inici de la Generalitat de Catalunya és un document HTML

El conjunt de pagines web que formen aquest portal és un lloc web (el web, en anglées, website).
Aquestes pagines web estan agrupades en un domini o subdomini d’Internet. Tampoc hem de
confondre aquests conceptes amb el de servidor web, que és el maquinari on es troba el conjunt de
pagines web i que les posa a disposicio de l'internauta.

Video: Historia d’internet (veure enllac al moodle del curs)

https://youtu.be/i4ARE6dBAjH4
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Funcionament d’Internet

Maquinari necessari per a la connexi6 a Internet

Per connectar-se a Internet cal disposar d'un ordinador, d'un dispositiu que connecti aquest
ordinador a la xarxa (un enrutador o -en angles- router) i d’'un proveidor que ens en doni 'accés.
Aquests proveidors (ISP=Internet Service Provider) posen a la nostra disposicié un servidor web per

a poder-nos connectar a la xarxa.
La connexi6 al servidor web del proveidor es pot fer mitjancant la linia de teléfon, el cable de fibra

oOptica, la linia eléctrica, per radio, per ones (wi-fi), etc.

El router sense fils (wi-fi) permet connectar ordinadors a Internet mitjangant ones de radio.

La connexi6 més estesa és I'ADSL (Asymetric Digital Subscriber Line o Linia d’Abonat Digital
Asimétrica), una tecnologia que permet estar connectat a Internet les 24 hores del dia a alta

velocitat.

La tecnologia ADSL utilitza la linia telefonica convencional perd separa la veu de les dades, de
manera que podem estar connectats a Internet i alhora rebre trucades. Es un sistema asimétric
perque la velocitat de descarrega de dades i la de pujada no coincideixen.

La proliferacié d’equips portatils (ordinadors, tablets, teléfons mobils...) ha fet que s’estengui també
I'is de la connexié sense fil (wi-fi) per accedir sense cables a la xarxa. Aquests equips portatils
incorporen un dispositiu per detectar les xarxes wi-fi de que disposem alla on estem i poder
connectar-s’hi (si estan obertes o disposem de la contrasenya d’'accés, és clar).
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Funcionament de la xarxa

El nostre ordinador queda connectat a Internet gracies al servidor propietat del proveidor de serveis
que tenim contractat. La connexié amb altres servidors d'altres ISP es realitza a través de punts
d’intercanvi (IX, Internet Exchange), que son centrals d’ordinadors molt potents. Podriem dir que la
xarxa esta formada realment per una quantitat enorme de servidors (dels ISP o dels IX), que
connecten a la seva vegada a milions d'ordinadors dels usuaris.

Video: Funcionament d’Internet (veure enllag al moodle del curs)

https://youtu.be/31LEObPLrhM
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Navegadors i cercadors

A

Navegadors: descripcio i funcions

El navegador és un programa que permet visualitzar la informacié d’'una pagina web que es troba a
Internet o a un lloc local.

Existeixen diferents navegadors amb petites diferéncies entre ells. Tots s'actualitzen regularment,
incorporant avancgos tecnologics i eines que els complementen.

Microsoft Internet Explorer és el navegador web que més es feia servir, ja que havia vingut
preinstal-lat amb el sistema operatiu MS-Windows en els darrers anys. A partir d’'una demanda i
posterior senténcia, es va obligar a Microsoft a no incloure cap navegador instal-lat amb Windows,
donant la possibilitat d'instal-lar altres navegadors com a primera opcid. Aquesta circumstancia,
unida a I'entrada en forca d’altres navegadors, ha fet perdre adeptes a Internet Explorer. Ara el lider
indiscutible en quant a Us és el navegador de Google anomenat Chrome. Altres navegadors
importants i forca utilitzats sén: Mozilla Firefox, Safari i Opera.

StatCounter Global Stats
Top 5 Desktop, Tablet & Console Browsers from July 2008 to Mar 2015
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Com funciona un navegador?

El navegador interpreta el llenguatge HTML (en el qual esta escrita la pagina web) i permet a
l'usuari interactuar amb el contingut, visualitzar documents i arxius multimédia, navegar utilitzant els
enllagos o hipervincles i connectar-se amb el servidor web on es troba allotjada la informacio.

Protocols de comunicacio

La comunicacio entre el servidor web i el navegador es fa mitjancant el que es denomina protocol.

Els principals protocols son:

e HTTP
e HTTPS
e FTP

El protocol de transferéncia d’hipertext o HTTP (de I'anglés hypertext transfer protocol) és el
més utilitzat ja que estableix el protocol estandard d'intercanvi de documents d’hipertext i
multimédia al web. Es el protocol que ens permet accedir als llocs web (com ja sabeu, les adreces
d’'un web comencen per “http://&#8221;)

HTTPS és una versido segura de HTTP que utilitza un xifratge conegut com a secure socket
/ayer o SSL que significa capa de connexid segura. Normalment aquest protocol s'utilitza en les
pagines web en les quals es fan transaccions economiques (tendes virtuals, webs d’entitats

financeres, etc...)

El protocol de transferéncia de fitxers o FTP (de I'anglés file transfer protocol) és un estandard per
enviar fitxers entre ordinadors independentment del sistema operatiu.

Servidor
|-—|':
R ER Y o
Cliente
FTP
Carpelas
> ¥ archivos
Internet
° / \
i T
Cliertz Cliente Clienite
FTP FTP FTP

v
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Funcionament del protocol FTP

Cercadors. Tipus

Com que Internet és una xarxa mundial que vincula milers d’ordinadors que emmagatzemen gran
quantitat de documents i bases de dades, la manera més senzilla de perdre’s o naufragar a Internet
és no saber buscar la informacié desitjada, necessitem una informacié o servei que ens ajudi a
trobar les pagines que ens interessen i no coneixem l'adreca. Evidentment fer una cerca a un mitja
gue diariament incorpora milers (s, si, milers) de pagines noves no és gens facil sense cap ajut, i és
per aix0 que existeixen els cercadors, un servei web que ens permetra disposar en pocs segons
d’'informacio6 acurada i exacta o bé que es troba a prop d'allo que buscavem.

Funcionen introduint una (o varies) paraules claus en la caixa de cerca. Els cercadors ens
proporcionen (a partir d’aquestes paraules clau) un llistat d’adreces relacionades amb les paraules,
que funcionen com a enllacos o vincles.

Juntament amb l'enllag, aquestes adreces relacionades també inclouen una descripcié petita de la
pagina web seleccionada.

Hi ha molts cercadors a Internet que estan disponibles a la Web i podem triar segons les nostres
necessitats.

Els diferents tipus de cercadors sén:

1. Motors de cerca.
2. Directoris.
3. Metacercadors.

Cal tenir en compte que els llocs web tenen tendéncia a canviar sovint. Aquests canvis no sempre
estan reflectits en la base de dades del motor de cerca, especialment en els directoris. Normalment,
els llocs web es registren en els directoris quan es posen en linia per primera vegada. Després
d’'aix0, els canvis generalment no son reportats. Per trobar la informaci6 més recent, és millor
apostar pels motors de cerca que utilitzen eines automatiques per recorrer la web registrant els
nous continguts i canvis.

Motors de cerca

Els motors de cerca sén unes eines consistents en una base de dades de pagines web indexades
automaticament que permeten als navegants fer consultes a partir d'una o més paraules que
apareguin en els documents indexats, per mitja d’'un llenguatge d’interrogacio.
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La informacié indexada que contenen els motors de cerca ha estat recopilada per programes
anomenats aranyes (spiders) o robots que rastregen constantment Internet, analitzant milions de
pagines web i publicacions de grups de noticies, i indexen totes les paraules d’aquests llocs.

Els resultats d’'una cerca poden estar classificats per ordre de rellevancia...

Els motors de cerca sén els cercadors més utilitzats i sén facils d’'usar i proporcionen bons resultats.

Alguns motors de cerca:

e Google: http://www.google.com

e Altavista: http://www.altavista.es

e Alltheweb: http://www.alltheweb.com
e Bing: http://www.bing.com

e Yahoo!: http://es.search.yahoo.com

Directoris

Els directoris o indexs tematics ofereixen llistats organitzats i jerarquitzats per categories o temes.
La classificacio dels llocs en categories, la supervisen els administradors del directori.

Els directoris no sén tan complets com els cercadors i els metacercadors ja que depenen dels
humans per fer créixer la base de dades de llocs, consisteixen en una base de dades de pagines
web que tenen assignades paraules clau o categories tematiques i que presenten com a resultat
d'una cerca una llista de pagines web ordenades tematicament, amb una descripcid sobre el
contingut de cadascuna.

Un directori es diferencia d’'un motor de cerca perque esta indexat manualment i presenta els
resultats classificats tematicament; mentre que un motor de cerca esta indexat automaticament i
presenta els resultats ordenats per algun sistema automatic que implementa el propi motor.

Un dels directoris més complet en angles és Dmoz: http://dmoz.org (vegeu la imatge de sota). La
gran quantitat de pagines que hi podem trobar han estat indexades per col-laboradors voluntaris de
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tot el mén. També podeu trobar wun llistat molt extens de directoris gratuits

a http://www.omnibius.com/directory/GetListByCharact/free

[dlml[o][z] open directory project

about dmoz |dmozblog | suggest URL | help | link | editor login

|| Search |&dmnc‘ed

Aris

Movies, Television, Music...

Games

Video Games, RPGs, Gambling...

Business
Jobs, Real Estate, Investing...
Health

Fitness, Medicine, Alternative...

Compuiers

Intermnet, Software, Hardware...

Home

Family, Consumers, Cooking...

Kids and Teens
Arts, School Time, Teen Life...

News

Media, Newspapers, Weather...

Recreation

Travel, Food, Outdoors, Humor...

Reference

Maps, Education, Libraries...

Shopping
Clothing, Food, Gifts...

World

Catala, Dansk, Deutsch, Espafiol

Regional
US, Canada, UK, Europe...
Society

People, Religion, Issues...

Science

Biology, Psychology, Physics...

Sports

Basehall, Soccer, Basketball...

Francais, Italiano, B @~5E, Nederlands, Polski, Pyccenii, Svenska...

EEMUCEIRA N GIE Help build the largest human-edited directory of the web -

Copynight © 1998-2010 Netscape

El directori dmoz.org és un servei lliure molt complet

Metacercadors

Els metacercadors també anomenats cercadors mdltiples son eines de cerca
simultaniament diversos motors de cerca.

gue consulten

Proporcionen la totalitat de respostes obtingudes en tots els motors. En els resultats que ens retorna
el metacercador un cop interrogat el seu sistema, indica en quins motors de cerca han trobat els

recursos llistats.

En la imatge seglient podeu veure la pagina principal del Metacrawler (http://www.metacrawler.com).

Aquest és un metacercador que barreja els primers resultats de cerca web de Google, Yahoo, Bing
(antic Live Search), Ask.com, About.com, MIVA, LookSmart i altres motors de cerca populars.
Metacrawler també proporciona als usuaris I'opcié de cerca d'imatges, video, noticies, pagines
grogues i pagines blanques.

v
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metacrawler

> SEARCH THE SEARCH ENGINE5!®
Including Google, Yahoo!, Bing and Ask. Leamn hlare

Web | Images | Video | News | Yellow Pages| White Pages

T D

;\d‘.-'ancl:ﬂ:}ﬁl Search | Preferences

Popular Searches .
boots gingerbread recipes Make MetaCrawler Your Homepage

Estrategies i tecniques de cerca d’'informacio a la
xarxa

Quan ens disposem a trobar informacio a la xarxa amb un motor de cerca, és bo tenir en compte
uns senzills passos per tal doptimitzar i fer més eficac aquest procés. Veieu cada pas en la
presentacié seglent:

http://www.slideshare.net/espijordi/tec-cerca-info?ref=https://m7uf6.wordpress.com/navegadors/

Fonts d’'informacid a la xarxa. Fonts publiques |
fonts privades

Actualment tothom pot accedir a Internet i publicar-hi qualsevol tipus d’informacié. Per aquest
motiu, hem de ser capacos d'avaluar si aquesta informacio és fiable i segura i -per tant- si la podem
utilitzar amb confianga.

Aquests poden ser uns elements a tenir en compte per avaluar la veracitat d'una font d'informacio:

1. L’autoria

Una de les claus a I'hora d’avaluar una informacié consisteix a saber qui publica el contingut, si el
lloc que visitem és d’una institucid (una entitat educativa, una empresa comercial, una associacio
sense anim de lucre, etc.) o bé d’'un particular. Una bona practica consisteix en consultar I'apartat
“Qui so6c/qui som” (o similar) del lloc web, per descobrir qui hi ha darrera del lloc web i -per tant- de
la informacié que s’hi presenta.
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@ intocabledigital.cat

IntocableDigital.Cat | Diari digital catald i independent d'Informacié i Opinié

MIBEX 0.00 N/A - N/A  DAX 7795.31 +6.22 - +0.08%  FTSE100 6411.74 +24.18 - +0.38%  NIKKE| 12276.63 -121.28 - -0.98%

.l Diverses litats

en un video I"histbric discurs de Pau Casals davant I'ONU Es tracta d'una iniciativa de l'ent ... Mm!1

pobres

Ultima hora

Roger Casero Mare Perelld
El treball ens fara Punt d'inflexio per

Catalunya

Editorial
Jordi Cirach Es realista?
Setmana Santa Les finances de I'Estat espanyol han de
Vintage generar confianga, & no, és

realista demanar -com es preveu que faci
I tiu del PP mity Luis De Guind

Corea del Sud adverteix que “respondra amb forga” si Corea del
Nord va més enlla de les seves provocacions

Els Estats Units envia avions de combat per refermar el seu suport politic i militar a Sedl

Al web “Intocable Digital” compta amb un apartat “Qui som” a la part inferior de la pagina d’inici.
En aquesta linia, és interessant tenir en compte la facilitat per posar-nos en contacte amb els autors
0 responsables de la informacio, si aquesta esta actualitzada (comprovant la data d'aparicio de la
noticia, per exemple), si es tracta d'informacié publicitaria, deliberadament manipulada, etc...

2. La qualitat dels enllacos

Molts llocs web inclouen enllagos. Hem de comprovar si els enllagos estan actius i si presenten els
continguts amb una informacié actualitzada. Per exemple, si una pagina web enllaca freqientment
amb altres pagines que mostren un missatge d’error, pot significar que aquesta pagina no s’ha
actualitzat o revisat des de fa temps.

« > CH ||§ https: | /www.pacific.daps.dla.mil/da8/jsp/Contats.txt

SRIE N

Not Found

The requested URL /da&/jsp/Contats.txt was not found on this server.

Apache Server at www pacific daps .dla.mil Port 443

L’Error 404 és el tipic error quan un enllag apunta a una pagina web que no existeix.
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3. El disseny del lloc web

Una bona pagina d'inici ha de presentar un resum del contingut del lloc web i una guia o index

sobre com accedir-hi.

Un dels aspectes que cal que considerem és si la navegacié dintre del lloc és clara i coherent i si és
facil de trobar-hi allo que cerquem; per exemple, és molt convenient que disposi d’'un planol de
navegacié o esquema de les diferents seccions que conté (un mapa web).

També hem de considerar si hi ha elements multimedia i si aporten informaci6 de qualitat al lloc.

Una altra manera d'avaluar la informacié que ofereix un lloc web és tenir en compte les valoracions
que els usuaris fan de determinades pagines relacionades amb la informacié (per exemple, les
valoracions de cases rurals per part dels clients en webs de viatges) o les referéncies que, en blocs
especifics, es donen sobre un determinat tema.
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Recursos lliures i propietaris

Ja hem vist que la web és un espai d’informacié extensissim, on hi podem trobar qualsevol
informacid i recursos de qualsevol ambit del saber huma.

També hem apres unes normes basiques per realitzar cerques segures, i a contrastar la informacio
que hi trobem, per tal de detectar aquella que no és del tot certa o esta tergiversada.

Finalment, també cal tenir en compte que els recursos que podem trobar a la web -simplement pel
fet de ser publics i a l'abast de tothom- NO tenen perque poder ser utilitzats de forma
indiscriminada i sense cap precaucid per part dels usuaris.

Dit d'una altra forma, els recursos que trobem a la xarxa (documents de text, fotografies, videos,
cangons, etc...) estan sotmesos a les llicéncies d’Us.

Una llicéncia és... una autoritzacio formal que lautor d'un programa o duna obra intel-lectual
concedeix a l'usuari perqué aquest l'utilitzi si n‘accepta les condicions.

En les seguents imatges fem una descripci6 de les 3 més importants: Copyright,
Copyleft i Creative Commons
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Les 3 llicencies més comunes

© @ ©

COPYRIGHT SHEALIVE COPYLEFT

COMMONS
Tots els drets Alguns drets Cap dret per
per a l'autor per a l'autor a l'autor

El tipus de llicéncia la decideix el mateix autor

COPYRIGHT (tots els drets reservats)

©

* Tots els drets pertanyen
a l'autor

» Es necessita el permis
exprés de 'autor per a
utlitzar I'obra (copiar-la,
modificar-la, distribuir-
la...)

COPYLEFT (cap dret reservat)

= 'autor cedeix tots els
drets

+ L'usuari pot copiar,
modificar, distribuir...
I'obra de forma lliure,
sense necessitat de

CREATIVE COMMONS

4- Compartir igual

©

= L'autor pot decidir que
I'obra es modifiqui i es
distribueixi, perd sota la
mateixa llicéncia que la

1- Dret de reconeixement

+ L'autor pot decidir si
I'obra es pot reproduir,
difondre o modificar,
sempre i quan es digui
qui és l'autor

cap permis. del material original.
» Es la llicéncia oposada
al Copyright.
CREATIVE COMMONS CREATIVE COMMONS

(Alguns drets reservats)

« L'autor cedeix alguns
dels drets

« Es fonamenta en quatre
premisses basiques,
que l'autor pot decidir.
Veiem-les:

CREATIVE COMMONS

3- Sense obres derivades

« L'autor pot exigir que no
se'n facin obres derivades
(modificacions de 'obra
original).

CREATIVE COMMONS

2- Us no comercial

S

» L'autor pot exigir que no
se'n faci cap Us
comercial (és a dir, que
no s'obtingui un
benefici economic
directe)

https.://m7uf6.wordpress.com/
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